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Abstract 

Background and Objective: Since examining the role of participative 

culture and organizational trust can help identify the factors influencing the 

formation of knowledge-related behaviors in schools, this study was 

conducted to predict knowledge sharing among teachers through participative 

organizational culture and organizational trust in elementary schools in the 

city of Qom. 
research methodology: The research method was descriptive-

correlational. The statistical population consisted of 3,990 elementary school 

teachers in the city of Qom. Based on the Krejcie and Morgan table, a sample 

of 351 individuals was selected using stratified random sampling. Data were 

collected using the standardized questionnaires of participative culture by 

Denison et al. (2014), knowledge sharing by Van den Hooff and Van Wijnen 

(2004), and organizational trust by Hoy, Gage, and Tarter (2006). The content 

validity of the questionnaires was confirmed by educational management 

experts, and their reliability was calculated using Cronbach's alpha at 0.90, 

0.95, and 0.88, respectively. Pearson correlation coefficient and multiple 

regression analysis were used for data analysis. 

Findings: The findings indicated that there was a positive and significant 

relationship between the variables of participative organizational culture, 

organizational trust, and teachers’ knowledge sharing. Moreover, regression 

analysis showed that participative organizational culture predicted 30.5% and 

organizational trust predicted 39.9% of the variance in knowledge sharing. 

Conclusion: The results of the study highlight the importance of establishing 

cultural and communicative structures in schools that, by strengthening 

collaboration, mutual respect, and psychological safety, provide the 

necessary conditions for the effective exchange of experiences, information, 

and professional knowledge among teachers. 
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 کلیدی: یهاواژه
 میتسه ،ینیب شیپ ،یاعتمادسازمان

 ،یمشارکت یدانش، فرهنگ سازمان
 معلمان

پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی فصلنامه  

 چکیده

مؤثر  یهانهیزم ییبه شناسا تواندیم یو اعتماد سازمان ینقش فرهنگ مشارکت یبررساز آن جایی که، : مقدمه و هدف

معلمان، از  نیدانش در ب میتسه ینیبشیپژوهش با هدف پ نیا ،در مدارس کمک کند یدانش یرفتارها یریگدر شکل
 شهر قم انجام گرفت. ییدر مدارس ابتدا یو اعتماد سازمان یمشارکت یفرهنگ سازمان قیطر

معلم شاغل  3۹۹0پژوهش شامل  یبود. جامعه آمار یاز نوع همبستگ یفیتوص قیروش تحق: پژوهش یشناسروش

 ینفر به روش تصادف 351به تعداد  یاو مورگان، نمونه یکه بر اساس جدول کرجس ندشهر قم بود ییدر مدارس ابتدا
 می(، تسه2014) همکارانو  سونیدن یاستاندارد فرهنگ مشارکت یهاپرسشنامه قیها از طرانتخاب شد. داده یاطبقه

 ییمحتوا ییشد. روا ی( گردآور2006)و تاتر  جیگ ،یهو ی، و اعتماد سازمان(2004) ننیودانش واندن هوف و وان 
 یبا استفاده از آلفا 88/0و  ۹5/0، ۹0/0 بیها به ترتآن ییایو پا دیرس یآموزش تیریمتخصصان مد دییها به تأپرسشنامه

 چندگانه استفاده شد. ونیرگرس لیو تحل رسونیپ یهمبستگ بیها از ضرداده لیتحل یکرونباخ محاسبه شد. برا
دانش معلمان،  میو تسه یاعتماد سازمان ،یمشارکت یفرهنگ سازمان یرهایمتغ نینشان دادند که ب هاافتهی: هاافتهی

 5/30 یمشارکت یآن بود که فرهنگ سازمان انگریب ونیرگرس لیتحل جینتا ن،یمثبت و معنادار وجود دارد. همچن یارابطه
 .کنندیم ینیبشیپ رادانش  میتسه راتییدرصد از تغ ۹/3۹ یدرصد و اعتماد سازمان

 تیدارند که با تقو دیدر مدرسه تأک یو ارتباط یفرهنگ یساختارها جادیا تیپژوهش بر اهم جینتا :یریگجهینتبحث و 

معلمان  انیم یااطلاعات و دانش حرفه ات،یتبادل مؤثر تجرب یلازم برا طیشرا ،یروان تیاحترام متقابل و امن ،یهمکار
 .سازندیرا فراهم م

1404، پاییز 21سال ششم، شماره   

 یقنبر روسیس ول:ئنویسنده مس*

 رانیهمدان، ا نا،یسیبوعلدانشگاه ،یانساندانشکده علوم ،یتیتربعلوم استاد، گروه نشانی:

 0۹183133250 تلفن:

s.ghanbari@basu.ac.ir ی:کترونیکپست ال  

 

 . یو اعتماد سازمان یمشارکت یفرهنگ سازمان قیمعلمان از طر نیدانش در ب میتسه ینبیشیپ (.1404) .محمد ،و نوروزی ؛عاطفه ،نیازی افرا ؛سیروس ،قنبری استناد:
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 مقدمه

منابع  گریچرا که د شود؛یهر سازمان شناخته م ییدارا نیو ارزشمندتر نیتریعنوان اساسبه یانسان هیامروز، سرما یایو پو دهیچیدر جهان پ

بقا و  یها براکه سازمان یطیلازم خواهند بود. در شرا یو کارآمد ییایمتعهد، خلاق و دانشمند، فاقد پو یانسان یرویبدون وجود ن یسازمان

بلکه آنچه  شودیحاصل نم شرفتهیپ یهایاز فناور یریگبهره قیتنها از طر یرقابت تیمز کنند،یتلاش م دیشد یرقابت طیمح کیدر  شرفتیپ

تر آنان و از همه مهم یاعتماد و خودکارآمد یسطح بالا ،یتعهد کارکنان به اهداف سازمان زانیم سازد،یم زیمتما گریکدیها را از سازمان

در خلق ارزش افزوده و  ینقش محور ،ینامشهود و راهبرد هیسرما کیعنوان دانش است. امروزه، دانش به میها در تسهآن ییل و توانایتما

که در آن  یعصر کنند؛یم ادی« محوراقتصاد دانش» ای «ییعصر دانا»دوره با عنوان  نیاز پژوهشگران از ا یاریو بس کندیم فایا ینوآور

چون فرهنگ  ییهارو، تمرکز بر مؤلفه نی. از اشودیم یها تلقسازمان یرقابت یتوسعه، بقا و برتر ریدر مس یاتیح یرویمثابه ن به یدانش سازمان

 یهااز چالش یکیدارد.  ریانکارناپذ یسازمان است، ضرورت یاعضا انیمؤثر دانش م انیکه بسترساز جر ،یو اعتماد سازمان یمشارکت یسازمان

کند؛ در  لیرا بر سازمان تحم یگزاف یهانهیهز تواندیکه م یمؤثر دانش است؛ مشکل میدر تسه یامروز، ناتوان یایها در دنسازمان نیادیبن

 ,Akhavan Kharazian & Moghaddasi)هش دهد کا یریچشمگ زانیرا به م هانهیهز نیمؤثر دانش قادر است ا یگذاراشتراک کهیحال

که به  یدانش یآن نهفته است. بعبارت یگذاراشتراک بلکه در به ست،یآن ن دیدانش در تول تیریمد یچالش اصل ج،ی. برخلاف تصور را(2017

 لیتبد یجمع هیو به سرما ماندیم یباق یحالت، تنها در سطح فرد نیسازمان دارد و در بهتر یبرا یاشتراک گذاشته نشود، ارزش محدود

دانش در  میهمچون آموزش و پرورش، توسعه فرهنگ تسه یآموزش یدر نهادها ژهیوبه .(Kakavandi Ghalehnoei et al., 2025) شودینم

نظام  یکل یکارآمد شیو افزا یارتباطات اجتماع تیفیک یارتقا ،یعملکرد آموزش تیبه تقو تواندیآموزان ممعلمان و دانش ران،یدم انیم

 یهاسازمان یاتیاز الزامات ح یکیعنوان کارکنان، به انیدانش در م یگذارنگرش مثبت نسبت به اشتراک تیتقو رو،نیمنجر شود. ازا یآموزش

 شیاست که ب یفردنیو ب یاجتماع یندیدانش فرا میما از نگاه بهتر، تسه. ا(Eni et al., 2025)ردیقرار گ رانیکانون توجه مد در دیبا ،یدانش

. (Woods et al., 2025)ددار هیتک یسازماندرون یهایسازگفتگوها و شبکه ،یررسمیغ یهاباشد، بر کانال یمتک یرسم یاز آنکه به ساختارها

خود را در سطح سازمان به اشتراک گذارند و  یاهتا تخصص، تجارب و مهارت دهدیدانش به افراد امکان م یگذارن راستا، اشتراکیدر هم

که بستر لازم  یزمان نشان داده است که تا یحال، تجارب سازمان نیبا ا. (Zhao, 2024)را پاسخ دهند گرانیخود و د یدانش یازهایکار، ن نیبا ا

 ,.Heidari et al)دور از دسترس خواهد بود  دار،یپا یهاتیو موفق ریچشمگ جیبه نتا یابیفرهنگ اشتراک دانش فراهم نشود، دست جادیا یبرا

 انیم یها، سطح اعتماد سازماندانش در سازمان یگذاراشتراک یرفتارها تیو تثب جیدر ترو رگذاریاز عوامل تأث یکی ان،یم نی. در ا(2024

به  یلیاست و در فقدان اعتماد، کارکنان تما گرانیبه د نانیبر اطم یداوطلبانه، حساس و متک یدانش، امر میکارکنان است؛ چرا که تسه

دانش،  میتسه ژهیبه و ،یدانش یندهایدر فرآ ینقش اعتماد سازمان یمنظر، بررس نیاطلاعات ارزشمند خود نخواهند داشت. از ا یرگذااشتراک

 یهااستیو س ماتیاشاره دارد که در آن کارکنان نسبت به تصم یطیو ساده، اعتماد در سازمان به مح ایگو یفیدارد. در تعر ریانکارناپذ یضرورت

 نیچن (Hasanzadeh & Alizadeh, 2017)و تلاش کارکنان مطمئن است یبه تعهد، توانمند زین تیریخاطر دارند و مد نانیارشد اطم رانیمد

در نبود آن،  ،افزود توانیتا آنجا که م رودیشمار مدر سطح سازمان به یو رفتار یتعاملات دانش لیدر تسه یدیعنصر کل کی ،یاعتماد

 یاست که اعضا کینزد ییارتباط تا جا نیا .(Mantegh et al., 2023)دانش خود اجتناب خواهند کرد  یگذاراز افراد از به اشتراک یاریبس

 یاثربخش شیرشد، بقا و افزا ریبه اشتراک بگذارند و در مس گریکدیدانش خود را با  توانندیم ،یبر اعتماد متقابل و همکار هیسازمان با تک

در سازمان،  یدانش یرفتارها تیتقو یبسترها نیتراز مهم یکیدر کنار اعتماد،  .(Ghasemian Dastjerdi et al., 2020)سازمان حرکت کنند 

 یها و هنجارهااز باورها، ارزش یابه مجموعه ،یفرهنگ سازمان یاز ابعاد محور یکیعنوان به ،یاست. فرهنگ مشارکت یفرهنگ مشارکت

 & Rahmani) شودیم قیاعضا تشو انیم یها و همدلتفاوت رشیپذ ها،شهیتبادل آزادانه اند ،یمشترک اشاره دارد که در آن، همکار

Rahmani, 2024; Jo, 2025یسازمان تیاز هو یعنوان بخشبلکه به ،یلیتحم یافهیعنوان وظبهکارکنان مشارکت را نه  ،فرهنگ نی(. در ا 

فرهنگ  یاز ابعاد محور یکیعنوان به یخدمات سازمان تیفیدر بهبود ک یدینقش کل علاوه بر ایفای یفرهنگ مشارکت. رندیپذیخود م

 تیحاکم ای یفرهنگ نیمقابل، نبود چن یدر سو. (Wang et al., 2025)دانش مؤثر باشد.  تیریمد ندیدر فرآ میمستق طوربه تواندیم ،یسازمان

 ,.Mohammadhasani et al)باشد  اتیتجرب میدانش و تسه تیریاستقرار مؤثر مد ریدر مس یجد یمانع تواندیم ف،یضع یفرهنگ سازمان
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 یگریاز هر زمان د شیب ،یاتینهاد ح نیا نیآفردر تحقق اهداف تحول یدیعنوان عوامل کلپرورش، نقش معلمان به. در بستر آموزش و (2024

 ،یاطلاعات تخصص میهمکاران و مشارکت فعالانه در تسه ریسا یاز دانش، تجربه و توانمند یریگبهره ،یطیشرا نیاست. در چن افتهی تیاهم

 دهدیشواهد موجود نشان م حال،نیشود. با ا یخدمات آموزش تیفیک یو ارتقا یریگمیبهبود تصم س،یتدر یاثربخش یمنجر به ارتقا تواندیم

 نیا نیتراز مهم یکیمعلمان وجود دارد و  انیم شبر سر راه اشتراک دان یجد یشناختو روان یکه در اغلب مدارس، همچنان موانع فرهنگ

 هیعنوان سرماکه دانش به یطیدر شرابنابراین  .است یاعتماد سازمان نییو سطح پا یرکتمشا یفرهنگ سازمان یریگعوامل، ضعف در شکل

آموزش گره خورده است، پرداختن  تیفیک یو ارتقا یمؤثر آن با بهبود عملکرد، نوآور میو تسه شودیشناخته م یآموزش یهاسازمان یراهبرد

 یحوزه گرچه به رشد قابل توجه نیدر ا هاش. پژوهدینمایم ریانکارناپذ یضرورت سازند،یرا فراهم م یتعامل علم نیا یکه بسترها یبه عوامل

 میتسه سازنهیعنوان دو عامل زمبه یو اعتماد سازمان یسازمان یفرهنگ مشارکت یقیتلف یدر بررس ژهیوبه ییاما همچنان خلأها اند،افتهیدست 

 یمشارکت یفرهنگ سازمان قیاز طر معلمان نیدانش در ب میتسه ینیب شیپژوهش حاضر با هدف پ رو،نیا معلمان وجود دارد. از انیدانش در م

 یسازیغن یبرا یانهیجانبه، زمارتباط سه نیا یسازشهر قم، تلاش دارد ضمن روشن ییمعلمان مدارس ابتدا انیدر م یو اعتماد سازمان

 .فراهم سازد  مدارسبهبود عملکرد در یهاو برنامه هااستیس

 مبانی نظری

 ریکه آن سازمان را از سا شودیم فیسازمان تعر یاعضا نیمشترک ب یاز معان یعنوان نظامبه ی: فرهنگ سازمانیمشارکت یسازمان فرهنگ

 یهایریگمیرفتارها، تعاملات و تصم ریدرک و تفس یبرا یفرهنگ، چارچوب نی. ا(Soltangholi et al., 2023) سازدیم زیها متماسازمان

باورند که  نی( بر ا2014و همکاران ) سونیدارد. دن یاژهیو گاهیجا یفرهنگ مشارکت ،یانواع فرهنگ سازمان انیم از. سازدیفراهم م یسازمان

 اریاخت تیها با تقومؤلفه نی. اهاییو رشد و توسعه توانا ییگراگروه ،یاستوار است: توانمندساز یدیبر سه مؤلفه کل یمشارکت یفرهنگ سازمان

با  رانیمد ،یفرهنگ نی. در چنشوندیتعامل اثربخش و بهبود عملکرد سازمان م سازنهیزم ،یمیت یو همکار یاحرفه یهامهارت یعمل، ارتقا

( ، 2010)  1و همرت لریتیگفته بس به. ( ,.2012Darami et al) سازندیفراهم م یراهبرد راتییتغ شبردیپ یرا برا نهیزم ،یتیحما یکردیرو

فضا  نی. اکندیم بیو مراقبت متقابل ترغ یبانیاستوار است که اعضا را به پشت ییها و باورهاارزش یدر سازمان بر مبنا یفرهنگ مشارکت

 یمجموع، فرهنگ سازمان در .(Mousavi et al., 2022)کنند  فایا ینقش فعال هیمؤثر و آموزش دوسو یریادگیکارکنان در  شودیموجب م

ادراک اعضا نسبت به  یریگاست، بلکه در شکل رگذاریتنها بر نحوه انجام کارها در سازمان تأثنه کننده،میتنظ یعنوان سازوکاربه یمشارکت

اهداف  یراستا رکرده و مشارکت فعال را د لیرا تسه یسازمانفرهنگ، تعاملات درون نینقش دارد. ا زیمطلوب ن یرفتارها و عملکردها

 (.Azizabadi, 2024; Hasanzadeh Asl Sheikhi, 2024) کندیم قیمشترک تشو

بخش انسجام یعنوان عنصربه زین یهاست که در بطن ارتباطات سازمانانسان یدر تعاملات اجتماع نیادیبن ی: اعتماد، مفهومیسازمان اعتماد

توجه  یسازمان تیریمد اتیآن در حفظ و تداوم ارتباطات اثربخش، موجب شده است که در ادب تی. اهمکندیم ینیآفرنقش ونددهندهیو پ

و  هااستیس یبه انتظارات کارکنان از نحوه تعامل، اجرا ی. اعتماد سازمان(Shahrjerdi et al., 2024)شود  فمفهوم معطو نیبه ا یاگسترده

تجربه  یسازمان یندهایرا در فرآ تیکه افراد عدالت، صداقت و شفاف ردیگیشکل م ینوع اعتماد زمان نیاشاره دارد. ا یسازمان یهایریگمیتصم

اطلاعات  میمؤثر و تسه یارتباطات آزادانه، همکار یبرا نهیبر اعتماد، زم یمبتن یهاطی. در مح(Nasiri Valik Bani & Khodaiari., 2015)کنند 

 (2006) 2و تاتر جیگ ،یهو دیدگاهی از اعتماد سازمان .( ,2025Ayduğ)دارند یاساس یسازمان نقش تیعوامل در موفق نیکه ا شودیفراهم م

و قابل اتکاست؛ اعتماد به  یاحرفه یعنوان همکارانبه گریکدیدهنده اعتماد معلمان به اعتماد به همکاران، که نشان است:شامل سه مؤلفه 

کننده باور معلمان به آموزان، که منعکسو دانش نیاست؛ و اعتماد به والد ریمد یگرتیو حما یستگیبر ادراک از صداقت، شا یکه مبتن ر،یمد

 یآن بررس یتیاعتماد را با منشأ شخص ،تیصشناسان شخروان ن،ی. همچنباشدیو صداقت مخاطبان مدرسه م یریپذتیمسئول ت،ینحسن

 ،یشناختروان دگاهیاز د. دانندیمرتبط م گرانیبت به دمثبت نس یهانگرش یریگشکل یفرد برا یشناختروان تیو آن را با ظرف کنندیم

 ,.Salari) پنداردیطلبانه ممنفعت یهازهیرا صادقانه، سودمند و به دور از انگ یآن فرد تعاملات سازمان یاست که ط یباور درون یاعتماد نوع
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 ابدییرشد م یشناسفهیو وظ ییتعهد، پاسخگو ،یریپذتیاست که در آن مسئول یامن از نظر روان یطیمح یریگشکل یباور، مبنا نی. ا(2021

(Motahari et al, 2024) . 

 یهامیافراد و ت انیدانش است که بر انتقال دانش م تیریدر مد نیادیبن یدانش، مفهوم میموثر دانش، تسه تیریدانش: به منظور مد میتسه

به فرد  یکه شامل انتقال دانش از فرد داندیم هاتیاز فعال یا( آن را مجموعه2001) نی. ل(Kazempour et al., 2017)سازمان تمرکز دارد 

: دانندیم یدانش را شامل دو بُعد اصل میتسه (2004) 3واندن هوف و وان وینن. ( ,.2012Vazifedoust et al)سازمان است  ایگروه  گر،ید

کسب  ی، که تلاش فرد برا5دانش یاست، و گردآور گرانیخود به د اتیفرد به انتقال دانش و تجرب لیتما زانیدهنده مکه نشان 4دانش یاهدا

 ییبر کارا میمستق ریسازمان است که تأث یاعضا انیاطلاعات و تجارب م شتراکا کیستماتیس تیفعال نی. اکندیم انیاعضا را ب گریدانش از د

 می(، تسه2001)  6. به زعم هالس( ,.2014Taghavifard et al) شودیحوزه محسوب م نیا یاساس یندهایاز فرآ یکیدانش دارد و  تیریمد

زمان حل مسائل  کند،یرا فراهم م ازیبهتر به اطلاعات مورد ن یدسترس بخشد،یافراد را بهبود م انیاست که روابط م ییدانش شامل رفتارها

آگاهانه  یندیدانش فرآ میتسهدر مجموع، . (Abdollahzadeh et al., 2019) دهدیانجام کارها را ارتقا م تیفیک تیو در نها دهدیرا کاهش م

را  یجمع یریادگیو  یبستر رشد فکر ،یاز تعاملات انسان یریگافراد است که با بهره انیانتقال، تبادل و گسترش دانش م یو هدفمند برا

 .آورد یفراهم م

 پژوهش پیشینه

اعتماد و تسهیم دانش در بهبود عملکرد سازمانی و تأثیرات های اخیر، به بررسی نقش فرهنگ سازمانی مشارکتی، مطالعات مختلف در سال

شود تا های مرتبط در دو بخش مطالعات داخلی و مطالعات خارجی مرور میهای پژوهشاند. در این بخش، یافتهمتقابل این متغیرها پرداخته

 .بستر نظری مناسبی برای پژوهش حاضر فراهم گردد

 مطالعات داخلی:

با مطالعه تأثیر سطح فرهنگ سازمانی و سبک رهبری بر استقرار فرآیندهای مدیریت  (Mohammadhasani et al., 2024)در همین راستا، 

دانش نشان دادند که میان فرهنگ سازمانی و سبک رهبری با مدیریت دانش ارتباط مستقیم و معناداری وجود دارد. به بیان دیگر، هرچه 

با  (Azizabadi, 2024)سازی فرآیند مدیریت دانش خواهد داشت. همچنین،صورت مشارکتی باشد، تأثیر مثبتی در پیادهک رهبری بیشتر بهسب

مطالعه رابطه بین فرهنگ سازمانی، اشتراک دانش، نوآوری سازمانی و مزیت رقابتی بر آن بود که ارتباط معناداری میان فرهنگ سازمانی و 

مانی سازمزیت رقابتی وجود دارد؛ بدان معنا که اشتراک دانش بر این ارتباط تأثیر معناداری داشته و نوآوری سازمانی نیز بر ارتباط میان فرهنگ 

های کند. در پژوهشی دیگر با موضوع فراتحلیل اعتماد سازمانی و تسهیم دانش، یافتهو مزیت رقابتی نقش مهم و تأثیرگذاری ایفا می

(Mantegh et al., 2023) اط وجود دارد. به عبارت های آن )نهادی و فردی( و تسهیم دانش ارتبحاکی از آن بود که بین اعتماد سازمانی، مؤلفه

ها توجه ها و شرکتشود و ضروری است که مدیران سازمانعنوان یک عامل مؤثر در تسهیم دانش شناخته میدیگر، اعتماد سازمانی به

های رهبری و فرهنگ با بررسی مؤلفه (Roodi et al., 2021)بیشتری به ایجاد و تقویت اعتماد در میان کارکنان خود داشته باشند. همچنین، 

های رهبری سازمانی و فرهنگ سازمانی نقش کلیدی در تسهیم دانش ضمنی سازمانی بر تسهیم دانش ضمنی کارکنان نشان دادند که مؤلفه

نگری و وری، آینده، بهرهسازی، یادگیری سازمانی و انسجام فرهنگی، زمینه را برای نوآوریدارند. این دو عامل با تقویت توانمندسازی، تیم

در پژوهشی با موضوع   ،(Khademi & Rasouli, 2020)کنند. در ادامه، خاطر کارکنان فراهم کرده و به کسب مزیت رقابتی پایدار کمک میتعلق

بررسی تأثیر فرهنگ سازمانی بر قابلیت یادگیری سازمانی با نقش میانجی تسهیم دانش دریافتند که فرهنگ سازمانی تأثیر مستقیمی بر 

ارتقای  کند. بر این اساس، تقویت فرهنگ سازمانی وعنوان متغیر میانجی این رابطه عمل مییادگیری سازمانی دارد و تسهیم دانش نیز به

با بررسی رابطه بین فرهنگ   (Milani et al., 2019)ی تواند موجب بهبود قابلیت یادگیری سازمانی شود. مطالعهتسهیم دانش میان کارکنان می
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نقش مؤثری در توسعه سازمانی  که فرهنگ مشارکتی و مدیریت دانش ندها در توسعه سازمانی نشان دادمشارکتی با مدیریت دانش و تأثیر آن

تنها موجب گرایی، حس مسئولیت، خلق و تسهیم دانش، نههایی مانند تیمدانشگاه دارند. نتایج این پژوهش حاکی از آن بود که تقویت مؤلفه

لزوم توانمندسازی منابع  ساز تغییرات پایدار و اثربخش در ساختار دانشگاهی است. این پژوهش برشود، بلکه زمینهارتقاء مدیریت دانش می

با بررسی رابطه بین  (Abdollahzadeh et al., 2019)انسانی و ایجاد بستر فرهنگی مناسب برای تحقق توسعه سازمانی تأکید دارد. همچنین، 

عبارتی، ایجاد فضای اعتماد رابطه معناداری با یکدیگر دارند. بهاعتماد سازمانی و تسهیم دانش با رفتار کاری نوآورانه دریافتند که این سه متغیر 

ساز تقویت رفتارهای نوآورانه در میان کارکنان باشد. در پژوهشی دیگر با موضوع تأثیر اعتماد سازمانی بر تواند زمینهو همکاری در سازمان می

نشان دادند که اعتماد سازمانی و تسهیم دانش هر دو بر (Khalilnejad et al., 2018)رضایت شغلی کارکنان با توجه به نقش تسهیم دانش، 

تر از تأثیر مستقیم آن است. بنابراین، رضایت شغلی کارکنان تأثیرگذارند، با این تفاوت که تأثیر غیرمستقیم اعتماد از طریق تسهیم دانش قوی

گذاری دانش و تجربیات میان کارکنان است. در نهایت، زم ایجاد فضای اعتماد و تشویق به اشتراکها مستلارتقای رضایت شغلی در دانشگاه

های فرهنگ سازمانی و مدیریت دانش بر اهمیت تغییر فرهنگ سازمانی با موضوع رابطه بین مؤلفه (Amiresmaeili et al., 2014)مطالعه 

دهد که فرهنگ سازمانی پویا، مشارکتی و ها نشان میسازی مؤثر مدیریت دانش تأکید دارد. یافتهاساسی برای پیاده شرطیعنوان پیشبه

آورد؛ در حالی که فرهنگ ایستا و بسته، مانعی جدی برای تبادل منعطف، بستر مناسبی برای تعاملات دانشی، نوآوری و پیشرفت فراهم می

صورت و اعتماد را به یشده نقش فرهنگ سازمان ادی یهاحال، اگرچه پژوهش نیبا ا .شودمان محسوب میدانش و تغییرات سازنده در ساز

و اعتماد  یزمان فرهنگ مشارکتبه طور مشخص به نقش توأمان و هم یااند، اما کمتر مطالعهکرده یدانش بررس میدر تسه یبیترک ایجداگانه 

 .دهدیرا نشان م حاضر قیضرورت انجام تحق یخلأ پژوهش نیپرداخته است که ا یسازمان

 مطالعات خارجی:

های دانشی، یادگیری و مشارکتی در خدمت افزایی فرهنگبا موضوع قدرت هم (Kucharska & Bedford, 2024)های پژوهش بر اساس یافته

ویژه دانش های دانش و یادگیری، نقش مهمی در ارتقاء تسهیم دانش بهافزایی میان فرهنگهوش سازمانی، این نتیجه حاصل شد که هم

شرطی ضروری عبارت دیگر، اعتماد میان همکاران، پیشنماید. بهعنوان یک عامل کلیدی، این اثر را تقویت میکند و اعتماد بهضمنی ایفا می

کننده در تسهیم دانش میان کارکنان با موضوع اعتماد، عاملی تعیین (Gajda, 2024)های تحقیقبرای تسهیم مؤثر دانش ضمنی است. یافته

گذاری دانش دارد. عضای تیم، نقش مهمی در افزایش تمایل کارکنان به اشتراکدهد که اعتماد به مدیران و اهای مدرن نشان میسازمان

تواند به مدیران کمک کند تا با شناخت بهتر شرایط لازم برای ایجاد اعتماد، اقدامات مؤثری در جهت تقویت تسهیم همچنین این نتایج می

با پژوهش در زمینه تأثیر فرهنگ سازمانی، تعهد عاطفی و اعتماد بر گرایش به  (Keith Ng, 2023)دانش در سازمان انجام دهند. در ادامه، 

تسهیم دانش نشان داد که فرهنگ سازمانی تأثیر مستقیمی بر تمایل به تسهیم دانش دارد و این رابطه از طریق اعتماد عاطفی به همکاران و 

محور، این دو های مشارکتی مانند ادهوکراسی و گروهنین نتایج نشان دادند که در فرهنگشود. همچگری میتعهد عاطفی به سازمان میانجی

 Gooderham et)شود. صورت میانجی کامل ظاهر میها بهمراتبی، نقش آنعامل نقش میانجی مکمل دارند، در حالی که در فرهنگ سلسله

al., 2022) دهند که هم فرهنگ سازمانی و هم های چندملیتی و نقش فرهنگ سازمانی نشان میدانش در شرکت تسهیم با تبیین مدلی از

دهد که علاوه بر جذب کارکنان با انگیزه می گذاری دانش هستند. این موضوع نشانفرهنگ ملی از عوامل مهم برای درک ما از به اشتراک

وجود،  نیبا ا .گذاری دانش را افزایش دهندهای سازمانی مشارکتی در سطح دپارتمان، اشتراکتوانند با توسعه فرهنگدرونی، مدیران می

در  ریدو متغ نیزمان اهم لیبه تحل یاعهاند و کمتر مطالاعتماد پرداخته ایجداگانه فرهنگ  راتیتأث یبه بررس شتریب یمطالعات خارج تیاکثر

 .دهدیرا نشان م ضرهمچون پژوهش حا یترجامع قیبه تحق ازیموضوع ن نیپرداخته است، که ا ییمدارس ابتدا ژهیوو به یآموزش یبسترها

 پژوهش فرضیات

 معلمان رابطه وجود دارد. انیدانش در م میو تسه یمشارکت یفرهنگ سازمان نیب  -1

 معلمان رابطه وجود دارد. انیدانش در م میو تسه یاعتماد سازمان نیب -2

 .کندیم ینیب شیمعلمان را پ نیدانش در ب میتسه ،یمشارکت یابعاد فرهنگ سازمان -3

 .کندیم ینیب شیمعلمان را پ نیدانش در ب میتسه ،یابعاد اعتماد سازمان -4
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 پژوهش یشناسروش

شهر  ییمعلمان زن و مرد شاغل در مدارس ابتدا یشامل تمام یانجام شده است. جامعه آمار یاز نوع همبستگ یفیپژوهش به روش توص نیا

 یتصادف یریگهشد و از روش نمون نیینفر تع 351و مورگان  ی، حجم نمونه بر اساس جدول کرجستعداد نینفر بود که از ا 3۹۹0قم به تعداد 

ی دنیسون و ها از سه پرسشنامه استاندارد بهره گرفته شد: پرسشنامه فرهنگ مشارکتداده یگردآور ی. برادیاستفاده گرد ینسبت یاطبقه

واندن هوف و دانش  میاست، پرسشنامه تسه ییو رشد و توسعه توانا ییگراگروه ،یو سه مؤلفه توانمندساز هیگو ۹که شامل ( 2014همکاران)

 26شامل  (2006)ی هوی، گیج و تاتردانش و پرسشنامه اعتماد سازمان یدانش و گردآور یو دو مؤلفه اهدا هیگو 10شامل  (2004)وان وینن

 میتنظ کرتیل یانهیگزپنج فی. هر سه پرسشنامه بر اساس طکندیم یابیرا ارز نیآموزان و والدهمکاران و دانش ر،یکه اعتماد به مد هیگو

ابزار با استفاده  ییایپا ن،یانجام شد. همچن متخصصان مدیریت آموزشی دییو تأ ییو محتوا یصور ییها با روش رواپرسشنامه ییروا .اندشده

و  ۹5/0، ۹0/0 بیدانش به ترت میو تسه یاعتماد سازمان ،یفرهنگ مشارکت یهاپرسشنامه یشد که برا دهیکرونباخ سنج یآلفا بیضراز 

چندگانه استفاده  ونیو رگرس رسونیپ یهمبستگ بیضر ،اسمیرنوف -آزمون کالموگروفها از داده لیو تحل هیتجز یبرا. دیبرآورد گرد 88/0

 انجام شد. SPSSافزار ها با استفاده از نرمداده لیو تحل هیتجز .شد

 ها: افتهی

 هاداده عیسنجش نرمال بودن توز یبرا رنوفیاسم-حاصل از آزمون کلموگروف جینتا -1جدول 

 یسطح معنادار Zمقدار  تعداد نمونه متغیر
 052/0 34۹/1 351 فرهنگ سازمانی مشارکتی

 053/0 347/1 351 اعتماد سازمانی

 40۹/0 88۹/0 351 تسهیم دانش

 

 یپژوهش، شامل فرهنگ سازمان یاصل یرهایگرفت که متغ جهینت توانیم 1در جدول  رنوفیاسم -لموگروفاآزمون ک جیبر اساس نتا

 05/0از  شیب رهایمتغ نیاز ا کیهر  یبرا Z یمقدار معنادار راینرمال برخوردارند. ز عیدانش، از توز میو تسه یاعتماد سازمان ،یمشارکت

 پژوهش وجود دارد. یهاهیفرض آزمون یبرا کیپارامتر یهان، امکان استفاده از آزمونیبنابرا (.<05/0p)است

گیری از آزمون همبستگی پیرسونرابطه فرهنگ سازمانی مشارکتی با تسهیم دانش در بین معلمان با بهره -2جدول   

فرهنگ سازمانی  رشد و توسعه توانایی ها گروه گرایی توانمندسازی رابطه متغیرها

 مشارکتی

510/0 ضریب همبستگی تسهیم دانش  487/0  478/0  554/0  

 0/0001** 0/0001** 0/0001** 0/0001** سطح معناداری

معنادار است. 05/0* در سطح  351تعداد=   معنادار است. 01/0** در سطح      

 

نشان داد که بین فرهنگ سازمانی مشارکتی و تسهیم دانش معلمان رابطه مثبت و معناداری  2نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول 

افزایش  در بین معلمان که با افزایش فرهنگ سازمانی مشارکتی، میزان تسهیم دانش نیزطوری ، به( r=554/0و  p=0001/0)وجود دارد

(  r=487/0و  p=0001/0) گراییگروه( r=510/0و  p=0001/0)توانمندسازی ابعادبا  01/0یابد. همچنین، رابطه مثبت و معناداری در سطح می

تسهیم  ی فرهنگ سازمانی مشارکتی،هادارد. به عبارت دیگر، با افزایش مؤلفهوجود  ( r=478/0و  p=0001/0) هارشد و توسعه توانایی و

 یابد.دانش در بین معلمان افزایش می

 

 گیری از آزمون همبستگی پیرسونرابطه اعتماد سازمانی و تسهیم دانش در بین معلمان با بهره -3جدول 

اعتماد به  رابطه متغیرها

 مدیر

اعتماد به 

 همکاران

دانش آموزان و اعتماد به 

 والدین

 اعتماد سازمانی

558/0 ضریب همبستگی تسهیم دانش  5۹4/0  322/0  618/0  
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 0/0001** 0/0001** 0/0001** 0/0001** سطح معناداری

معنادار است. 05/0* در سطح  معنادار است.  01/0** در سطح     351تعداد=    

 

نشان داد که بین اعتماد سازمانی و تسهیم دانش معلمان رابطه مثبت و معناداری وجود  3نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول 

یابد. همچنین رابطه مثبت طوری که با افزایش اعتماد سازمانی معلمان، میزان تسهیم دانش آنان افزایش میبه ( ،r=618/0و  p=0001/0)دارد

و اعتماد به ( r=5۹4/0و  p=0001/0همکاران)، اعتماد به ( r=558/0و  p=0001/0)اعتماد به مدیر ابعادبا  01/0و معناداری در سطح 

 در بین ، تسهیم دانشی اعتماد سازمانیهاشاهده شد. به عبارت دیگر، با افزایش مؤلفه( مr=322/0و  p=0001/0والدین)آموزان و دانش

 یابد.معلمان افزایش می

 

 فرهنگ سازمانی مشارکتی و تسهیم دانش معلمانرگرسیون چندگانه همزمان بین ابعاد  -4جدول 

مجموع  هاشاخص

مجذورات 
SS 

درجه 

 یآزاد
df 

میانگین 

 مجذورات

سطح  Fآماره 

 معناداری

ضریب 

 یهمبستگ
(R) 

ضریب 

 نییتع
R2 

ضریب 

تعیین 

اصلاح 

  2R شده

 دوربین

 واتسون

0۹2/32 رگرسیون  3 6۹7/10  146/52  0001/0  557/0  311/0  305/0  123/2  

185/71 باقیمانده  347 205/0  
- - - - - - 

277/103 کل  350/0  - 

 

به  گانهبینی تسهیم دانش معلمان بر اساس ابعاد فرهنگ سازمانی مشارکتی و مقایسه تأثیر هر یک از این ابعاد، از رگرسیون چندبرای پیش

(. p <01/0)معنادار هستند 01/0تمامی مراحل رگرسیون در سطح  در F دهند که مقادیرنشان می  4استفاده شد. نتایج جدول  همزمانروش 

قرار دارد که  5/2تا  5/1واتسون در محدوده -بنابراین مدل رگرسیون قابل تعمیم به کل جامعه آماری است. همچنین، مقدار آزمون دوربین

خطی وجود ندارد و مدل بین هممتغیرهای پیشکنند که بین نیز تأیید میبودن خطی های همدهنده استقلال خطاها است. شاخصنشان

 R² بر اساس مقدار. رگرسیون اعتبار لازم را دارد. شرط نرمال بودن متغیرها نیز رعایت شده و شرایط استفاده از رگرسیون برقرار است

دهند. به عبارت دیگر، تنها ح میدرصد از تغییرات نمرات تسهیم دانش را توضی 5/30فرهنگ سازمانی مشارکتی، در مجموع ابعادشده، تعدیل

 .فرهنگ سازمانی مشارکتی است ابعاددرصد از تغییرات در تسهیم دانش به دلیل  5/30

 

ابعاد فرهنگ سازمانی مشارکتی بر اساسی تسهیم دانش نیبشیپهمزمان برای گانه نتایج تحلیل رگرسیون چند -5جدول   
 

سطح  t استانداردضرایب ضرایب غیراستاندارد

 معناداری
 

خطامیانگین B خطیی همهامفروضه

 ی استاندارد

Beta 

 تولرنس
Tolerance 

  انسیوارتورم

VIF 

1۹۹/2 مقدار ثابت  16۹/0  - 007/13  0001/0  - - 
233/0 توانمندسازی  05۹/0  265/0  ۹6۹/3  0001/0  446/0  243/2  

123/0 گروه گرایی  051/0  167/0  413/2  016/0  417/0  401/2  

131/0 رشد و توسعه توانایی ها  042/0  1۹8/0  131/3  002/0  4۹۹/0  005/2  
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 بی)با ضر ینشان داد که ابعاد توانمندساز جیبتا محاسبه شد. نتا بیدانش، ضرا میبر تسه یمشارکت یابعاد فرهنگ سازمان ریتأث نییتع یبرا
 یداریدارند. سطح معن یمثبت و معنادار ری( تأث1۹8/0بتا  بی)با ضر هایی( و رشد و توسعه توانا167/0بتا  بی)با ضر ییگرا(، گروه265/0بتا 

 .دانش معلمان است میتسه ینیبشیها در پمؤلفه نیا یدهنده معنادارنشان 05/0کمتر از 

 

 معلمانرگرسیون چندگانه همزمان بین ابعاد اعتماد سازمانی و تسهیم دانش  -6جدول 

مجموع  هاشاخص

مجذورات 
SS 

درجه 

 یآزاد
df 

میانگین 

 مجذورات

سطح  Fآماره 

 معناداری

ضریب 

همبستگ

 (R) ی

ضریب 

 نییتع
R2 

ضریب 

تعیین 

اصلاح 

 2Rشده 

 دوربین

 واتسون

 063/2 3۹۹/0 405/0 636/0 0001/0 604/78 ۹2۹/13 3 787/41 رگرسیون

 177/0 347 4۹0/61 باقیمانده
- - - - - - 

  350 277/103 کل

 

 همزمانبه روش  چندگانهسازمانی و مقایسه تأثیر هر یک از این ابعاد، از رگرسیون اعتماد بینی تسهیم دانش معلمان بر اساس ابعاد برای پیش
بنابراین مدل (. p<01/0)معنادار هستند 01/0در تمامی مراحل رگرسیون در سطح  F دهند که مقادیرنشان می  6استفاده شد. نتایج جدول 

دهنده قرار دارد که نشان 5/2تا  5/1واتسون در محدوده -رگرسیون قابل تعمیم به کل جامعه آماری است. همچنین، مقدار آزمون دوربین
ن اعتبار خطی وجود ندارد و مدل رگرسیوبین همکنند که بین متغیرهای پیشنیز تأیید میبودن خطی های هماستقلال خطاها است. شاخص

های شده، مؤلفهتعدیل R² بر اساس مقدار. لازم را دارد. شرط نرمال بودن متغیرها نیز رعایت شده و شرایط استفاده از رگرسیون برقرار است
ات درصد از تغییر ۹/3۹ دهند. به عبارت دیگر، تنهادرصد از تغییرات نمرات تسهیم دانش را توضیح می ۹/3۹، در مجموع اعتماد سازمانی

 .است اعتماد سازمانی ابعادبه دلیل  در بین معلمان تسهیم دانش

 

 ابعاد اعتماد سازمانی بر اساسی تسهیم دانش نیبشیپنتایج تحلیل رگرسیون چندگانه همزمان برای  -7جدول 
 

سطح  t استانداردضرایب ضرایب غیراستاندارد

 معناداری
 

خطای میانگین B خطیی همهامفروضه

 استاندارد

Beta 

 تولرنس
Tolerance 

 انسیوارتورم
VIF 

 - - 0001/0 788/10 - 165/0 777/1 مقدار ثابت

 041/2 4۹0/0 0001/0 060/5 2۹۹/0 046/0 232/0 اعتماد به مدیر

 356/2 424/0 0001/0 1۹7/5 330/0 050/0 25۹/0 اعتماد به همکاران

 226/1 816/0 006/0 776/2 127/0 033/0 0۹2/0 اعتماد به دانش آموزان و والدین

 

(، 2۹۹/0اعتماد به مدیر )با ضریب بتا  ابعاداعتماد سازمانی بر تسهیم دانش، ضرایب بتا محاسبه شد. نتایج نشان داد که  ابعادبرای تعیین تأثیر 
داری سطح معنی ( تأثیر مثبت و معناداری دارند.127/0آموزان و والدین )با ضریب بتا ( و اعتماد به دانش330/0اعتماد به همکاران )با ضریب بتا 

 .بینی تسهیم دانش استها در پیشاین مؤلفه معناداریدهنده نشان 05/0کمتر از 

 یریگجهیبحث و نت

شهر قم  ییدانش معلمان در مدارس ابتدا میبا تسه یو اعتماد سازمان یمشارکت یفرهنگ سازمان انیرابطه م یحاضر با هدف بررس پژوهش

و  لیتحل نیشیو مطالعات پ ینظر اتیشده و در پرتو ادب نییآمده با توجه به اهداف پژوهش تبدستبه یهاافتهیبخش،  نیانجام شد. در ا

 یبرا یکاربرد یهااستنتاج زیو ن ،یتجرب نهیشیها با پتفاوت آن ای ییسوهم ج،ینتا یمعنا نییبخش بر تب نیا ی. تمرکز اصلگردندیم ریتفس

در  یگام ج،ینتا لیتا از رهگذر تحل شودیاساس، تلاش م نیاست. بر ا یآموزش یدر نهادها یتیریمد یندهایو فرآ هایگذاراستیبهبود س
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 یآموزش یهاطیدانش در مح میو تسه یاعتماد سازمان ،یمشارکت یفرهنگ سازمان تیتقو نهیدر زم یو عمل ینظرسطح دانش  یجهت ارتقا

مثبت و معلمان رابطه  انیدانش در م میو تسه یمشارکت یفرهنگ سازمان نیب نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش نشان داد کهبرداشته شود. 

 Khademi)، (Gooderham, 2022)، (Kucharska & Bedford, 2024)، (Mohammadhasani et al., 2024) یهاوجود دارد. پژوهش یمعنادار

& Rasouli, 2020)، (Roodi et al., 2021) ،(Milani et al., 2019)  و(Amiresmaeili et al., 2014) جهت هستند. همسو و هم هیفرض نیبا ا

از جمله  یدانش یندهایفرا لیبه تسه ،ییگرامیو ت ،یهمکار ،یتیحما یفضا جادیبا ا یمشارکت یمطالعات نشان دادند که فرهنگ سازمان نیا

 تیکارکنان از جمله معلمان احساس امن ،یمشارکت یهاگفت که در فرهنگ توانیرابطه م نیا ینظر نیی. در تبکندیدانش کمک م میتسه

فرهنگ  ن،ی. همچندهدیم شیافزا اتیدانش و تجرب یگذارآنان را به اشتراک لیامر تما نیدارند، که ا یکار طیبه مح یشتریو تعلق ب یروان

 یدر بهبود تعاملات دانش یدیمتقابل، نقش کل یریادگی یبرا یدرون یهازهیانگ شیدانش و افزا میتسه یناختشبا کاهش موانع روان یمشارکت

 انیدانش م میسهت یارتقا یبرا یدر مدارس، بستر مناسب یمشارکت یفرهنگ سازمان تیگرفت که تقو جهینت توانیم ن،ی. بنابراکندیم فایا

مثبت و معلمان رابطه  انیدانش در م میو تسه یسازمان عتمادا نیب نتیجه آزمون فرضیه دوم بیانگر آن است که. آوردیمعلمان فراهم م

با  (Khalilnejad et al., 2018)و (Abdollahzadeh et al., 2019)، (Gajda, 2024)، (Mantegh et al., 2023) یهاوجود دارد. پژوهش یمعنادار

و تعلق،  یروان تیحس امن شیافزا قیاز طر ،یکه اعتماد سازمان دهندیمطالعات نشان م نیا یهاافتهیهمسو هستند.  نتیجه پژوهش نیا

که کارکنان به سازمان خود اعتماد دارند، با  یگفت که زمان توانیرابطه م نیا نیی. در تبکندیدانش را فراهم م میتسه یلازم برا یفضا

اعتماد، موجب  ی. وجود فضاهراسندینم یمنف یابیارز ای دهو از سوءاستفا گذارندیبه اشتراک م گریکدیدانش و اطلاعات را با  یشتریب نانیاطم

سوم پژوهش  هیفرضنتایج . شودیم یآموزش یهاطیدر مح یهمکار هیروح شیو افزا یریادگی ندیفرا عیتسر ،یادر تعاملات حرفه لیتسه

 ,Azizabadi)راستا، مطالعات  نی. در اکندیم ینیبشیمعلمان را پ نیدانش در ب میتسه ،یمشارکت یابعاد فرهنگ سازمان مبیّن آن است که

2024)، (Keith Ng, 2023)، (Khademi & Rasouli, 2020) ،(Roodi et al., 2021) ،(Milani et al., 2019)  و(Amiresmaeili et al., 2014)  با

از  تیحما ،ینوآور ت،یحس مسئول ،ییگرامیهمچون ت ییهاتوجه داشت که مؤلفه دیرابطه، با نیا نییدر تب .همسو هستند نتیجه پژوهش نیا

که  ی. زمانکنندیدانش فراهم م میتسه یرا برا نهیهستند که زم یمشارکت یاز جمله ابعاد فرهنگ سازمان یسازماندرون یو همکار ،یریادگی

و  یآموزش یهاها، روشتجربه یگذاربه اشتراک یشتریو رغبت ب لیشده باشد، معلمان با تما نهیدر مدرسه نهاد ییها و هنجارهاارزش نیچن

. دهدیارتقاء م زیرا ن یسازمان ییو کارا یبلکه نوآور دهدیم شیرا افزا یسازمان یریادگی تیتنها ظرففرهنگ نه نی. اکنندیاقدام م یمنابع علم

و  (Gajda, 2024). مطالعات کندیم ینیبشیمعلمان را پ نیدانش در ب میتسه ،یابعاد اعتماد سازمان چهارم پژوهش هیفرضبا توجه به نتایج 

(Khalilnejad et al., 2018) یفردنیاعتماد ب ،یاعتماد نهاد رینظ ییهاکه مؤلفه دهندینشان م هاافتهی. کنندیم تیحما هیفرضنتیجه  نیا از، 

 توانیرابطه م نیا نییکارکنان دارند. در تب انیدر م یدانش یرفتارها ینیبشیدر پ یدینقش کل یتیریمد تیصداقت در روابط، و حما ت،یشفاف

اشتراک دانش  یامدهایدرباره پ یکمتر یقابل اعتماد هستند، نگران و همکاران مدرسه رانیمد کنندیمکه معلمان احساس  یگفت که زمان

 اریخود را در اخت یهادهیها و ادارند تجربه لیتما شتریبرقرار باشد، آنان ب یاعتماد و همدل یمعلمان فضا انیم یوقت ن،یخواهند داشت. همچن

در نهایت باید  .دانش در مدارس است میارتقاء تسه یبرا یدیکل ازینشیپ ،یاعتماد سازمان فابعاد مختل تیتقو ن،یقرار دهند. بنابرا گرانید

 نهیسازمان حاکم است، زم یاعضا انیو اعتماد متقابل م شودیم تیتقو یمشارکت یکه فرهنگ سازمان یآموزش یهاطیمحدر  اذعان داشت که

 تیدارند که به تقو دیتأک یتیریمد یراهبردها تیبر اهم جینتا نی. اگرددیم لیتسه دانش یگذارو اشتراک اتیتبادل آراء، انتقال تجرب یبرا

پژوهش  نیمنسجم مطالعه، ا یو اجرا قیدق یطراحضمن  با این حال، .کنندیمعلمان کمک م نیب یامن روان یاحترام متقابل و فضا ،یهمکار

آنجا که پژوهش  از. رندیمدنظر قرار گ جینتا میو تعم ریدر تفس دیهمراه بوده است که با ییهاتیبا محدود یمطالعات تجرب ریهمانند سا زین

 اطیبا احت ییایمناطق جغراف ای یلیمقاطع تحص ریآن به سا جینتا میشهر قم متمرکز بوده است، تعم ییحاضر صرفاً بر جامعه معلمان دوره ابتدا

و اعتماد  یتابعاد پنهان فرهنگ مشارک ترقیعم ییبزار پرسشنامه ممکن است در شناساو ا یاستفاده صرف از روش کم ن،ی. همچنردیصورت گ

و  قیعم یها(، مصاحبهیفیو ک ی)کم یبیترک یهااز روش نده،یآ یهادر پژوهش شودیم شنهادیپ کرده باشد. جادیا تیمحدود یسازمان

 فراهم گردد. رگذاریاز عوامل تأث یتربهره گرفته شود تا درک جامع یترمتنوع یهانمونه
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 پژوهش یاربردکپیشنهادهای 

 :شودیدر دو بخش ارائه م شنهادهایپژوهش، پ یهاافتهیبا توجه به 

 در مدارس: یفرهنگ مشارکت تیتقو یبرا ییشنهادهای. پ1

 نیحل مسئله و تدو ،یریگمیتصم یندهایمشارکت فعال معلمان را در فرآ نهیمنظم و هدفمند، زم یهانشست یمدارس با برگزار رانیمد •

 مدرسه فراهم آورند. یراهبردها

دانش  میو تسه یگروه یهاتیحضور مؤثر در فعال یمعلمان را برا زهیانگ تواندیهدفمند م یهاو مشوق یدهپاداش یهانظام یو اجرا یطراح •

 دهد. شیهمکاران افزا ریبا سا

 یشود تا الگوبردار یطراح یمشارکت یهاتیموفق معلمان در فعال اتیاز تجرب یبردارو بهره ییشناسا یبرا ییسازوکارها شودیم هیتوص •

 گردد. تیتقو یامدرسهدرون

 در مدارس: یاعتماد سازمان تیتقو یبرا ییشنهادهای. پ2

خود را  یاحرفه اتیدانش و تجرب ،یمنف یامدهایکنند تا معلمان بدون دغدغه از پ جادیبر اعتماد متقابل ا یمبتن یطیمح دیمدارس با رانیمد •

 به اشتراک بگذارند. گریکدیبا 

جذب، استخدام  یندهایاست در فرآ ستهیو معلمان است، شا رانیمد یها و رفتارهانگرش ریتحت تأث یاعتماد سازمان یریگشکل نکهیبه ا نظر •

 .ردیاعتماد مدنظر قرار گ تیو قابل یریپذتیمسئول ،یریپذچون تعامل ییهاشاخص ،یتیریو مد یو انتصاب کادر آموزش

امن  ع،یتبادل سر یمستمر، بستر لازم برا یفن یبانیفناورانه و ارائه پشت یهارساختیز یسازمدارس با فراهم رانیوپرورش و مدآموزش ادارات •

 معلمان را فراهم آورند. انیو اثربخش اطلاعات م

 ملاحظات اخلاقی

. گرفتند قرار آن اجرای مراحل و پژوهش هدف جریان در کنندگاندر نظر گرفته شده است. شرکتتمامی اصول اخلاقی در این مقاله 

 . از محرمانه بودن اطلاعات خود اطمینان داشتند همچنین هاآن

 حامی مالی
 این مقاله هیچگونه حامی مالی نداشته است.

 تعارض منافع

 منافع بوده است.بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض 
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