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Abstract: 

The main purpose of this survey is to determine the training needs of the employees of the Fars 

Agricultural Jihad Organization from the perspective of the employees themselves. This study was 

conducted using the Delphi technique by the staff training department of Fars Agricultural and 

Natural Resources Research and Training Center in 2023. The target population is all the 

employees of Fars Agricultural Jihad Organization in the number of 2050 people, who were all 

involved in the Delphi needs assessment based on total population sampling, and finally 781 

people completed the electronic questionnaire. In the first stage, the questionnaire was given to the 

agricultural experts to express their opinions about the topics of the proposed courses. In the second 

stage, the supplementary priorities as the specialized needs of the experts and promoters of the 

region were again decided by the individuals and the importance of the issues raised from their 

point of view was assessed. Finally, the most important issues were prioritized by the managers 

and specialized experts of the provincial center. The total number of educational needs that were 

extracted from the first stage of Delphi was 363. In the second and third stages, the importance of 

these items was determined by the target groups and finally 329 priorities were identified for 

implementation. The results obtained from the implementation of this program, in addition to 

decentralization in staff training needs assessment and reducing training costs, can empowering 

the employees through in-service training, and can be considered an important step for effective 

educational planning 
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   چکیده 

و    ی گردآور   ، ی ادار   ف ی انجام هرچه بهتر وظا   ی کارکنان برا   ی آموزش   ی ازها ی آن ن   ق ی است که از طر   ی ند ی کارکنان فرآ   ی آموزش   ی ازسنج ی ن 

که به دنبال آن    گردد ی خود کارکنان م   دگاه ی از د   ی آموزش   ی ازها ی به ن   ی کارکنان توجه اندک   ی آموزش   ی ها از برنامه   ی ار ی . در بس شود ی م   ل ی تحل 

کارکنان سازمان جهاد    ی آموزش   ی ازها ی ن  ن یی تع  ، ی بررس   ن ی از انجام ا  ی . هدف اصل رد ی گ ی تحت شعاع قرار م  ی ج ی ترو  ی ها   ت ی فعال  ی اثربخش 

توسط اداره آموزش    ی دلف   ـک ی با اسـتفاده از تکن   ، ی ازسـنج ی ن   ی ف ـی مطالعه توص   ن ی باشد. ا   ی خود کارکنان م   دگاه ی استان فارس از د   ی کشاورز 

کارکنان سازمان جهاد    ه ی انجام شده است. جامعه هدف کل   1402فارس در سال    ی ع ی و منابع طب   ی کشاورز   وزش و آم   قات ی کارکنان مرکز تحق 

  تاًی مشارکت داده شدند و نها   ی دلف   ی ازسنج ی در ن   ی همگ   ی باشند که بر اساس روش تمام شمار   ی نفر م   2050استان فارس به تعداد   ی کشاورز 

پهنه قـرار گرفـت تـا نظـرات خـود را در    ن ی کارشناسان و مروج   ـار ی نمودند. در مرحلـه اول پرسشنامه در اخت   ل ی نفر پرسشنامه را تکم   781

کارشناسـان و مروجان    ی تخصص   ی ازهـا ی بـا عنوان ن   ی ل ی تکم   ی ها   ت ی . در مرحلـه دوم اولو نـد ی نما   ـان ی مطرح شده ب   ی دوره ها   ن ی مورد عناو 

موضوعـات    ـن ی مهمتر   ـت ی شـد. در نها   ی آنها بررس ـ  دگاه ی مطرح شـده از د   موضوعات   ـت ی افـراد قـرار گرفـت و اهم   ـار ی پهنه، مجـدد در اخت 

اسـتخراج    ی کـه از مرحلـه اول دلف ـ  ی آموزش ـ  ی ازهـا ی . تعداد کل ن ـد ی گرد   ی بنـد   ت ی مرکز استان اولو   ی و کارشناسان تخصص   ران ی توسـط مد 

و در    ـد ی گرد  ـن یی تع   ی ازده ـی هدف با امت   ی سـط گروه هـا تو   وارد م   ن ی ا   ـت ی مورد بـود. در مراحـل دوم و سـوم درجـه اهم   363شـدند،  

آموزش    ی ازسنج ی در ن   یی توانـد علاوه بر تمرکززدا   ی برنامه م   ـن ی ا   ی حاصـل از اجرا   ـج ی اجرا مشـخص شـد. نتا   ی برا   ت ی اولو   329انتها  

ضمن خدمت شده    ی آموزش ها   ق ی از طر   ی ز کارکنان سازمان جهاد کشاور   ی توانمند   ش ی آموزش، موجب افزا   ی ها   نه ی کارکنان و کاهش هز 

را   ی و گام   .اثر بخش محسـوب شـود   ی آموزش ـ  ی ـز ی برنامه ر   ی مهم بـ

 

 ی دلف   ک ی تکن   ، ی کارکنان جهاد کشاورز   ، ی آموزش   ی ازسنج ی ن ها:  کلیدواژه 

 
 راز یفارس، اداره آموزش کارکنان، فارس، ش یعیو منابع طب یو آموزش کشاورز قاتیمرکز تحق یعلم آتیعضو ه 1
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 مقدمه 

هرگونه بهبود و پیشرفت   و  خلاقیت و نوآوری بزرگترین دارایی هر سازمان استنیروی انسانی به لحاظ برخورداری از قدرت اندیشه، 

سازمان توسط نیروی انسانی صورت می گیرد. وجود نیروی انسانی توانمند و با مهارت می تواند منشأ تحولات مثبت در بخش های  

سرمایه گذاری برای آموزش ضمن خدمت حاصل می  مختلف سازمان شود و به طور معمول، این توانایی و مهارت از طریق آموزش و 

در محیط کار است که با هدف بهبود نظام مند    (. آموزش ضمن خدمت، آموزشی سازمان یافته1399شود )خواجه وندی و همکاران،  

رائه می شود  سازگاری آنها با محیط کار و پیشرفت های این محیط ا  و مستمر دانش، مهارت ها و افزایش کارایی کارکنان و افزایش 

از آموزش هایی گفته می شود که (.  1396)حاجی میررحیمی و همکاران،   به آن دسته  از جنبه سازمانی، آموزش ضمن خدمت 

. )مرادی و زارعی،  باید دریافت کنند تا بتوانند وظایف و مسئولیت های محوله را به بهترین شکل، انجام دهند  کارکنان پس از استخدام

آماده سازی، تقویت بنیه علمی، هدایت صحیح و استفاده    یلی که آموزش کارکنان را در سازمان ضروری می سازد، یکی از دلا(.  1395

از مهمترین اهداف آموزش های ضمن خدمت کارکنان در تمامی  .  است  بهینه از توانایی های کارکنان به عنوان ورودی های سیستم

(. خواجه وندی و  1397صصی مربوط به آنها می باشد )پورجاوید و علی بیگی،  جوامع روزآمد کردن اطلاعات آنان در حوزه های تخ

( معتقدند که دوره های آموزش ضمن خدمت موجب افزایش نظم و انضباط در بین کارکنان، بهبود مهارت های  1399همکاران )

روحیه انجام کار در آنها، به روز رسانی دانش  مورد نیاز آنها، هماهنگی بیشتر آنها با سازمان، افزایش رضایت شغلی و بهبود انگیزه و  

و آگاهی کارکنان، کمک به تغییر و تحولات مثبت سازمانی، افزایش روحیه همدلی و همکاری بین کارکنان، و در نهایت افزایش بهره  

ومات ساختاری و (، معتقد است که اجرای طرح نیازسنجی آموزشی کارکنان از ملز1401وری و کارایی آنها می شود. فیض الهی )

 حقیقت یکی از مراحل مهم و اساسی در برنامه  نیازسنجی دراولین گام در طراحی برنامه آموزش ضمن خدمت کارکنان می باشد .  

   گردد.   خدمت معین می   ی آموزش ضمن  نیازهای آموزشی، محورهای اساسی برنامه   زیرا تنها با شناخت دقیق  ،ریزی آموزشی است

گردد که به دنبال  می  خود کارکنانتوجه اندکی به نیازهای آموزشی از دیدگاه    کارکنان های آموزشی  ی از برنامهدر بسیاربه طور کلی  

در رابطه با کارشناسان سازمان جهاد کشاورزی این واقعیت وجود دارد  .  گیردآن اثربخشی فعالیت های ترویجی تحت شعاع قرار می

افزایش دانش بهره برداران تحت که هرگونه آموزش و   توانمندسازی کارشناسان سازمان جهاد کشاورزی منجر به توانمندسازی و 

نظارت آنها )در نتیجه انتقال دانش از کارشناس به بهره بردار( خواهد شد که در نهایت افزایش تولید و تأمین امنیت غذایی را در پی  

نه ای در این خصوص جهت ارائه الگوی بهینه نیازسنجی کارشناسان سازمان جهاد  خواهد داشت، لذا انجام تحقیقات اصولی و زمی

کشاورزی و اجرای اثربخش دوره های آموزش ضمن خدمت با کمترین هزینه بسیار لازم و ضروری می باشد. لذا هدف اصلی پژوهش  

که در تلاش    ازهای آموزش تخصصی فردیحاضر نیازسنجی آموزش کارکنان سازمان جهاد کشاورزی فارس با تاکید بر شناسایی نی

در پژوهش های پیشین نیز موضوع نیازسنجی است عناوین دوره های آموزشی را با نظر و بر اساس نیاز خود مخاطبان مشخص کند.  

( و همکاران  مهدی  توسط شاه  انجام شده  پژوهش  مثال  بعنوان  است.  قرار گرفته  بررسی  عنوان 1400آموزش کارکنان مورد  با   )

زیست، با استفاده از تکنیک دلفی نشان  محیط  وسلامت    دانش  با  مرتبط  متخصصین   توانمندسازی  برایآموزشی  های  دورهیازسنجی  ن

مـورد مربـوط بـه نیازهـای    31بـود کـه    مورد  120عـداد کل نیازهـای آموزشـی کـه از مرحلـه اول دلفـی اسـتخراج شـدند،  تداد  

تخصصـی    مورد مربـوط به نیازهای  89پژوهـش و حیطـه ارتباطات و توسـعه فـردی( و    حیطه،  ریـس و ارزشـیابیعمومـی )حیطه تد

از پسـاب ، تصفیـه و آلودگیهـای آب و آلودگـی خـاک و    ، مدیریت پسـماند ، تصفیه فاضلاب و اسـتفاده مجدد  27)آلودگـی هوا  

( نشان داد که در گروه مدیران، حیطه های  1400نتایج حاصل از پژوهش چنگایی و تاجیک اسمعیلی ) آن( بـود.  روشهـای حـذف 

عنوان نیازهای آموزشی   30عملیاتی با  -عنوان و در گروه کارکنان حیطه های عمومی و فنی   28تخصصی، ادراکی و انسانی با  -فنی  

( در پژوهش خو با عنوان نیازسنجی آموزشی 1394مدزاده و همکاران )محدر سطح زیاد و خیلی زیاد از اولویت آموزشی برخوردارند.  
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سـامانه اطلاعـات    کـه اطلاعـات و بـه کارگیـری فناوریهـای مرتبـط بـا   ند نشـان داد کارشناسان سازمان جهاد کشاورزی گیلان  

  کارگیـری فناوری  حصـول و آگاهـی و بـههای عملکـرد م  هـای مرتبـط بـا نقشـه  آگاهـی و بـه کارگیـری فناوری،  GISجغرافیایـی  

نقشـه بـا  مرتبـط  به  هـای  کشـتزار  خاکشناسـی  به  های  اولویـت  ترتیـب  هـای  موضوع  مهمتریـن  برای  عنـوان  آمـوزش   دار 

  ( در پژوهش خود با 1393عباسی رستمی و همکاران )  کارشناسـان بـرای اجـرای کشـاورزی دقیـق مـورد توجـه قـرار گرفتنـد.  

یازهای ن  مدل یابی نیازهای آموزشی مهندسان ناظر کشت و تولید برنج شرکت های خدماتمشاوره ای کشاورزی استان مازندرانعنوان  

نـوع و میـزان مصـرف کودهـای شـیمیایی، دامـی و سـموم    :را بـه ترتیـب اولویـت  آموزشـی مهندسـان ناظر کشـت و تولید برنج

سهرابی و همکاران   بیان کردند.و شناسـایی علـف هـای هـرز و مبـارزه بـا آنهـا    ت و بیمـاری هـای برنـج گیاهـی ، مبـارزه بـا آفـا

دانشگاههای علوم پزشکی ایران،    تعیین نیازهای آموزشی پرستاران اورژانس بیمارستانهای آموزشی( در پژوهش خود با عنوان  1393)

نیاز آموزشی در چهار حیطه مراقبتی، آموزشی مشاورهای، پژوهشی و مدیریتی در طی سه  109،  تهران و شهید بهشتی با فن دلفی 

های آموزشی،    بیشترین نیاز آموزشی را به خود اختصاص داد. در حیطه  آیتم   78مراقبتی با    که حیطه  کردندراند دلفی استخراج  

اثربخشی کار سازمان  کلی، مرور منابع نشان می دهد که    به طور.  آیتم استخراج گردید  10  و11،10پژوهشی و مدیریتی نیز به ترتیب  

ها در گرو اثربخشی دوره های ضمن خدمت کارکنان می باشد و از طرف دیگر هرچه دوره های ضمن خدمت برگزار شده با نیازهای  

بیشتر و پیرو آن اثربخشی   حرفه ای، شغلی و فردی کارکنان بیشتر مطابقت داشته باشد، میزان تمایل کارکنان به مشارکت در دوره ها

بیشتر خواهد بود. واقعیت این است که با وجود انجام پژوهش های زیاد در مورد نیازسنجی دوره های ضمن خدمت کارکنان ولی  

تاکنون پژوهش بسیار محدودی در رابطه با نیازسنجی آموزش ضمن خدمت کارکنان سازمان جهاد کشاورزی انجام شده است. از  

نه آموزش و توانمندسازی کارشناسان سازمان جهاد کشاورزی منجر به توانمندسازی و افزایش دانش بهره برداران در  آنجا که هرگو

تماس با آنها )در نتیجه انتقال دانش از کارشناس به بهره بردار( خواهد شد که در نهایت افزایش تولید و تأمین امنیت غذایی را در  

اصولی و زمینه ای در این خصوص جهت ارائه الگوی بهینه نیازسنجی کارشناسان سازمان جهاد    پی خواهد داشت، لذا انجام تحقیقات

 کشاورزی بسیار لازم و ضروری می باشد.  

 

 روش پژوهش 
توصیفـی حاضـر یـک مطالعه  بررسی  این طرح با استفاده از روش یا تکنیک دلفی انجام گرفته که از انواع روش های تحقیق کیفی می باشد.  

که به وسیله اداره آموزش کارکنان مرکز تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی    بـود نیازسـنجی با اسـتفاده از تکنیـک دلفی 

مروج سازمان  - جامعه هدف کلیه کارشناس اجرا شد. ابزار جمع آوری داده ها پرسشنامه الکترونیکی باز و بسته بود.    1402فارس در سال  

نفر می باشند که با روش تمام شماری همگی آنها در نظرسنجی دلفی مشارکت داده شدند و    2050ی استان فارس به تعداد جهاد کشاورز 

برای تطابق هر چه بیشتر دوره های آموزشی با نیازهای آموزشی کارکنان بر اساس شرایط  نفر پرسشنامه را تکمیل نمودند.    781نهایتاً  

خدمت آنان تا محل سکونت شان و کاهش هزینه های اجرای دوره از تقسیم بندی انجام شده توسط    جغرافیایی و اقلیمی و مسافت محل 

(. لذا در پایان این امکان  1؛ نگاره    1سازمان جهاد کشاورزی استان فارس تحت عنوان مناطق پنجگانه نفوذ دانش استفاده گردید. )جدول  

لایق فردی کارکنان با شرایط اقلیمی محل خدمت و مسافت محل خدمت تا محل  وجود دارد که دوره های آموزشی علاوه بر نیازها و ع 

نشان داده   2سکونت انها نیز تطابق داشته باشد. مراحل اجرایی نیاز سنجی آموزشی کارکنان سازمان جهاد کشاورزی استان فارس در نگاره 

در تجزیه و تحلیل داده ها از آمارهای توصیفی مانند فراوانی،     شد. ( تجزیه و تحلیل  Excelشده است. در نهایت داده ها با نرم افزار اکسل ) 

 درصد و ... استفاده شد.  
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 نام شهرستان  عنوان منطقه 

 اقلید، آباده، خرم بید  1منطقه  

 بوانات، سرچهان، پاسارگاد، ارسنجان

 شیراز، سروستان، خرامه، کوار، زرقان، سپیدان، بیضاء  2منطقه  

 مرودشت

 کازرون، ممسنی، رستم، کوه چنار  3منطقه  

 فراشبند، فیروآباد، قیروکارزین

 فسا، جهرم، استهبان، نی ریز، خفر، بختگان  4منطقه  

 داراب، زرین دشت 

 لارستان، گراش، اوز، جویم  5منطقه  
 لامرد، مهر

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مسافت : مناطق پنجگانه نفوذ دانش استان فارس بر اساس شرایط اقلیم  و  1جدول  

: نقشه تقسیم بندی مناطق نفوذ دانش در استان فارس 1نگاره   
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(مراحل اجرایی نیازسنجی کارکنان ساززمان جهاد کشاورزی فارس با تاکید بر نیازتخصصی پهنه های  3

 کشاورزی در منطق نفوذ دانش
 

 الف(مشخص کردن اعضای پانل  

دراولین مرحله از نیازسنجی پس از  هماهنگی  با مدیریت هماهنگی ترویج سازمان جهاد کشاورزی  فارس رابطین آموزشی در تمامی  

مرکز خدمات  جهاد کشاورزی استان شناسایی و به همراه اطلاعات ارتباطی به مرکز تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع    104

 فارس معرفی شدند.   طبیعی

 

 نیازهای آموزشی کارکنان سازمان جهاد کشاورزی)اولویت های پیشنهادی( چه هستند؟ب(طرح اولین سوال و دریافت پاسخ ها:  

 
مدیران 

 تخصصی

نیاز سنجی مروجان و کارکنان 

 سازمان جهاد کشاورزی

 مدیران جهاد شهرستان

 توافق مدیران و مروجان

ابلاغ اولویت های آموزشی به مدیران جهاد کشاورزی 

 شهرستان

:  مراحل اجرایی نیاز سنجی آموزشی کارکنان سازمان جهاد کشاورزی استان فارس2نگاره   
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پس از شناسایی رابطین آموزشی درتمامی مراکز خدمات جهاد کشاورزی سراسر استان، فراخوان اعلام نیاز آموزشی در شهرستانها از  

مدیر محترم هماهنگی ترویج سازمان جهاد کشاورزی آغاز شد. در پاسخ به مکاتبه انجام شده با مدیریت هماهنگی ترویج،  طریق  

نتایج اعلام نیاز که به نمایندگی از مروجین بوسیله رابطین آموزشی مراکز خدمات جمع آوری شده جهت انجام مراحل تحلیل و 

 ی و منابع طبیعی استان ارسال شد . پالایش به مرکز تحقیقات و آموزش کشاورز

 تجزیه و تحلیل پاسخهای کارشناسان و گنجاندن پاسخها در یك سوال دیگر برای دور بعدیج(

اولین مرحله اعلام نظر رابطان،   از  از این    352طبق اطلاعات دریافتی  به اداره آموزش کارکنان واصل گردید.  عنوان دوره بود که 

  196های آموزشی در سامانه نرم افزار فرآیند مدیریت آموزش و  ء دوره های پیشنهادی از بانک دورهعنوان دوره، جز  156مجموع،  

 پیشنهادی های  دوره  ارزیابی  عنوان دوره از دوره های مورد نیاز کارشناسان خارج از بانک دوره های آموزشی بودند.  پس از بررسی و

آم  مروجین اداره  نیازسنجی  بوسیله کارشناسان  عمومی،    قابل   غیر   دوره  34وزش کارکنان  پهنه  )دوره های  این مرحله  در  قبول 

مدیران،دوره های پیشنهادی حذف شده از بانک دوره ها، عدم تطابق عنوان دوره با زیر گروه دوره و عناوین کلی بدون قابلیت اجرا( 

 مرحله اول نیاز سنجی مروجین برای مرحله بعد انتخاب شد.عنوان دوره پیشنهادی از    329از مجموع دوره ها حذف گردید. درنتیجه  

تحلیل  د( و  کارشناسان  تجزیه  های  پاسخ  دیگر  گنجاندن  و مجدد  سوال  در  حاصله  مدیران   اطلاعات  برای  ارسال  و 

  تخصصی ستاد سازمان استان و مدیران جهاد کشاورزی شهرستان ها :

دوره ی آموزشی از نظر مدیریت تخصصی ستاد سازمان جهاد    329ه عناوین  اولویت بندی بر اساس نیاز سازمان پس از این مرحل

کشاورزی استان فارس و مدیر مرکز خدمات جهاد کشاورزی محل اشتغال متقاضی دسته بندی شد و جهت اولویت بندی در اختیار 

 (.  2مدیریت تخصصی ذیربط قرار گرفت )جدول 

 

 فارس   مدیریت های تخصصی سازمان جهاد کشاورزی استان 

 مدیریت  زراعت و اصلاحت نباتات    1

 مدیریت باغبانی   2

 مدیریت حفظ نباتات   3

 مدیریت هماهنگی ترویج کشاورزی   4

 مدیریت دام   5

 مدیریت طیور  6

 : مدیریت های تخصصی  برنامه ریزی شده  جهت  نیازسنجی مروجین پهنه 2جدول 

 

 

 

 : رسیدن به توافق نهایی سوال دیگرطرح  و  آنها  ،  تجزیه و تحلیل  و مدیران  دریافت پاسخهای کارشناسانه(

به منظور تعیین دقیق تعداد نفرات متقاضی برگزاری دوره ها در هر عنوان دوره و هر منطقه فرم نظر سنجی نفر به نفر مروجین فعال  

انسانی سازمان جهاد کشاورزی استان فارس در خصوص   در پهنه ها ایجاد شد. سپس مکاتبه لازم با معاونت توسعه مدیریت و منابع

  2ثبت نام فراگیران به صورت فرد به فرد انجام شد. در این فراخوان مروجین پهنه با توجه به علایق شخصی و رشته شغلی خود در  

تسهیل شرکت کارکنان در  دوره آموزشی و در دو مکان آموزشی به ترتیب اولویت اعلام آمادگی نمودند. در این فراخوان به منظور  

دوره و صرفه جویی در هزینه های اسکان و پذیرایی برنامه ریزی لازم برای معرفی نزدیکترین مکان ممکن به محل اشتغال به کار یا  
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مروج شرکت کردند و دوره های مورد نیاز خود را به همراه   781محل سکونت  شرکت کنندگان انجام شد. در این نظر سنجی تعداد  

 برگزاری به ترتیب اولویت اعلام نمودند.  محل

 

 و(برگزاری دوره های جدید آموزشی مطابق نیاز کارشناسان جهاد کشاورزی استان 

به منظور اطمینان از تحقق برنامه اجرایی دوره های حضوری در سطح استان، نتایج به دست آمده در مرحله قبل به تفکیک شهرستان 

ای آموزشی و یا ایستگاههای تحقیقاتی به  مدیریتهای جهاد کشاورزی شهرستان ها ابلاغ شد تا  متقاضی به مرکزیت یکی از واحده

به مرکز   ابلاغ  تایید و  پیشنهادی جهت  استاد  نام  را به همراه  برنامه  اجرای  تقویم آموزشی  فراگیران در دوره ها،  نام  از ثبت  پس 

دین صورت با ابلاغ تقویم از سوی مرکز به همراه سر فصل دوره آموزشی،  تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی اعلام نمایند. ب

گانه نفوذ دانش قرار گرفت. صدور ابلاغ تدریس مدرس، اعزام ناظر    5اجرای دوره های مورد تقاضای مروجین در دستور کار مناطق  

شی، دریافت مدارک مورد نیاز تکمیل پرونده  و استاد به محل برگزاری دوره، تشکیل پرونده برگزاری دوره با همکاری رابطین آموز

آموزشی، ثبت اطلاعات فراگیران و مدرسین در سامانه نرم افزار فرآیند مدیریت آموزش به وسیله کارشناسان اداره آموزش کارکنان 

 نجام رسیده است. مرکز تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی استان فارس اقدامات نهایی برگزاری دوره ها می باشد که به ا

 

 یافته ها 

 ویژگی های توصیفی جمعیت مورد مطالعه 
تعداد پاسخگویان شاغل در مدیریت جهاد شیراز و مدیریت شهرستان ها را نشان می دهد. همانطور که ملاحظه می شود    1نمودار  

 شهرستان ها شاغل بوده اند. درصد پاسخگویان در مدیریت جهاد شیراز و مابقی در مدیریت جهاد  33در حدود 

 

 
 

: درصد پاسخگویان شاغل در شیراز و شهرستان ها 1نمودار   
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درصد  2نمودار   بیشترین  شود،  می  ملاحظه  که  همانگونه  دهد.  می  نشان  را  تخصصی  مدیریت  هر  در  شاغل  پاسخگویان  تعداد   ،

آنجا که استان فارس به دلیل داشتن آب و هوای مساعد و   پاسخگویان مربوط به مدیریت زراعت، باغبانی و حفظ نباتات می باشد. از

چهارفصل از نظر  تولید محصولات زراعی و باغی پتانسیل بهینه ای داشته و درصد زیادی از محصولات زراعی و باغی کشور ایران در 

سنجی آموزشی دقیق کارشناسان  این استان تولید می شود لذا کسب این امار دور از انتظار نیست. بعلاوه این مسئله اهمیت نیاز

 زراعت، حفظ نباتات و باغبانی این استان را لازم و ضروری می سازد. 

 
 

نتایج حاصل از نیازسنجی آموزشی براساس جنسیت نشان می دهد که مشارکت کارشناسان زن و مرد در نیازسنجی آموزشی به یک  

از دیدگاه فراگیران برای هر دو گروه  میزان   بوده است. این مسئله نشان می دهد که بحث نیازسنجی آموزشی  و به طور مساوی 

 (.1کارشناسان زن و مرد دارای اهمیت می باشد و کارشناسان زن و مرد به طور مساوی در طرح نیازسنجی مشارکت داشته اند )نمودار

: درصد پاسخگویان شاغل در  هر مدیریت 2نمودار   
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میزان مشارکت کارشناسان هر مدیریت تخصصی )باغبانی، حفظ نباتات، دام و طیور و زراعت( در طرح نیازسنجی آموزشی نیز در  

نشان داده شده است. همانطور که نتایج نشان می دهد مدیریت حفظ نباتات بیشترین مشارکت  مدیرت دام و طیور کمترین   2نمودار  

 مشارکت را در این طرح داشته است. میزان 

 
نتایج حاصل از بررسی نیازسنجی آموزشی و استخراج دوره های پیشنهادی و دوره های کد دار به تفکیک مدیریت های تخصصی در  

نشان داده شده است. همانطور که مشاهده می شود مدیریت باغبانی و زراعت بیشترین عناوین دوره را پیشنهاد داده اند که    3نمودار  

بوده و در بانک عناوین دوره وجود دارد. بعد از آن مدیریت ترویج کشاورزی، مدیریت حفظ نباتات و   بیشتر این عناوین نیز کددار

 مدیریت آب و خاک بیشترین عناوین دوره را پیشنهاد داده اند.  

ه تفکیك جنسیت : اولویت های پیشنهادی ب3نمودار   

: درصد مشارکت کارکنان از هر مدیریت تخصصی در نیازسنجی آموزشی 4نمودار   
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همانطور  نشان داده شده است.    4نتایج نیازسنجی آموزشی هر مدیریت تخصصی بر اساس تعداد افراد شاغل در هر مدیریت در نمودار  

که مشاهده می شود، مدیریت زراعت بیشترین تعداد کارشناسان را داشته و پس از آن مدیریت دام و طیور، مدیریت باغبانی و مدیریت  

حفظ نباتات قرار دارد. اما بیشترین نیازهای آموزشی را به ترتیب مدیریت حفظ نباتات، مدیریت زراعت، مدریت باغبانی و در نهایت  

 و طیور پیشنهاد کرده اند.  مدیریت دام 

 

 
 اولویت بندی نیازهای آموزشی کارشناسان کشاورزی استان فارس 

ستخراج شد. این نیازها اولویت  بر اساس نیازسنجی انجام شده از مروجین پهنه در مناطق پنجگانه نفوذ دانش تعداد .....  نیاز آموزشی ا 

نشان داده شده است. همانگونه که   5بندی شده که مهمترین اولیت های آموزشی از دیدگاه مروجین و کارشناسان پهنه در جدول  

ید  مشاهده می شود بیشترین نیاز آموزشی مروجین پهنه عبارتند از: معرفی ارقام هیبرید و زودرس ذرت، کاربرد کودهای نوین در تول

محصولات کشاورزی، تغذیه و آبیاری گندم و جو واستفاده از ارقام مناسب، آشنایی با نقش مدیران پهنه در مزارع و باغات تحت  

لازم است برنامه ریزی    5پوشش خود، شناخت و مبارزه با آفات و بیماری های باغات منطقه، هرس باغات و .... . با توجه به جدول  

های آموزشی مطرح شده با اولویت یک تا ده در جدول زیر برای کارشناسان سازمان جهاد کشاورزی فارس   صحیح برای برگزاری دوره

 انجام گیرد. 

 

 

 اولویت مهمترین نیازهای آموزشی کارشناسان  جهادکشاورزی استان فارس

 1 معرفی ارقام هیبرید و زودرس ذرت  -

 2 کشاورزی کاربرد کودهای نوین در تولید محصولات -

 3 تغذیه و آبیاری گندم و جو واستفاده از ارقام مناسب -

 4 آشنایی با نقش مدیران پهنه در مزارع و باغات تحت پوشش خود -

: نیازهای آموزشی هر مدیریت تخصصی و تعداد افراد شاغل در هر مدیریت 5نمودار   
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 5 شناخت و مبارزه با آفات و بیماری های باغات منطقه-

 6 هرس باغات -

 7 آشنایی با ارقام جدید نخل سازگار با آب و هوای گرم و خشک-

 8 مدیریت تولید مثل دام های سبک-

 9 تهیه بستر گندم-

 10 آموزش تکمیلی ثبت اطلاعات توصیفی و مکانی در سامانه سامکا -

 11 شناسایی آفات و بیماری های زراعی و باغی -

 12 آشنایی با فرآیند طرح محوری صدور اسناد کشاورزی -

 13 مدیریت مزرعه بعد از برداشت شتوی -

بالای  تهیه  - علوفه و کشت گیاهان مقاوم و متحمل به شوری آب و خاک 

10000 

14 

 15 کشت مکانیزه شتوی-

 : مهمترین نیازهای آموزشی کارشناسان  جهادکشاورزی استان فارس 3جدول

 

 

 نیازسنجی از کارشناسان کشاورزی استان فارس به تفکیك  مدیریت های تخصصی 
نشان داده شده است. همانطور که مشاهده می شود مدیریت    1مدیریت های تخصصی در نمودار  نتایج نیازسنجی از مروجین پهنه  

حفظ نباتات بیشترین عناوین دوره و بعد از آن مدیریت زراعتف مدیریت باغبانی و مدیریت دام و طیور بیشترین عناوین دوره را  

در عنوان شغلی زراعت و حفظ نباتات در سازمان جهاد کشاورزی  پیشنهاد داده اند. یکی از دلایل این امر تعداد بیشتر کارشناسان  

استان فارس می باشد. از طرف دیگر استان فارس از نظر زراعت و کشت محصولات زراعی یکی از استان های برتر و دارای پتانسیل  

صوص زراعت و حفظ نباتات  بهینه می باشد. لذا لازم و ضروری است که کارشناسان این حیطه از نظر دانش علمی و عملی در خ

توانمند بوده و دانش و اطلاعات علمی روز دنیا را کسب کرده و در اختیار بهره برداران عرصه کشت محصولات زراعی قرار دهند. از  

ش  طرف دیگر تعداد بهره برداران زراعت کار در استان فارس نیز تعداد قابل ملاحظه ای می باشد. لذا در صورتیکه هدف اصلی افزای

تولید، بهبود درآمد کشاورزان، و رسیدن به امنیت غذایی باشد باید نیاز های آموزشی کارکنان شاغل در پست زراعت و حفظ نباتات  

بررسی و سنجیده شده و دوره های آموزشی متناسب با نیاز آنها و در زمان و مکان مناسب که امکان بیشترین مشارکت وجود داشته 

ین در این پژوهش مهمترین نیاز های آموزشی و مدت زمان پیشنهادی برای هر دوره از نظر مدیریت های  باشد برگزار گردد. همچن

نشان می   2نشان داده شده است. همانطور نتایج نمودار    5و    4،  3،  2تخصصی نیز بررسی شده است. نتایج این بررسی در نمودارهای  

ساعت(،   36دیدگاه مدیریت باغبانی عبارتند از مدیریت آبیاری درختان میوه )دهد، مهمترین نیاز های آموزشیکارشناسان باغبانی از 

گویای    3ساعت( و ... . بعلاوه نتایج نمودار    24ساعت(، پیوند سرشاخه )  30مدیریت تولید سایر محصولات سبزی و صیفی گلخانه ای )

یت حفظ نباتات عبارتند از معرفی حشرات زیان آور  آن است که مهترین نیازهای آموزشی کارشناسان حفظ نباتات  از دیدگاه مدیر

ساعت(    36ساعت(، مبارزه بیولوژیک به روش کلاسیک )  36ساعت(، آفات و بیماری های سبزی، صیفی و جالیز )  36برای گیاهان )

دی را نشان می دهد.  نیز نیاز های آموزشی کارشناسان زراعت از دیدگاه مدیریت تخصصی زراعت و طول دوره پیشنها  4و ... . نمودار  

ساعت(، اهمیت    60همانطور که مشاهده می شود مهمترین نیازهای آموزشی پیشنهاد شده عبارتند از شناسایی ارقام گندم در استان )

 ساعت( و ... .  37ساعت(، تولید محصولات علوفه ای جدید ) 37سرما و شیوه های مقابله با سرمازدگی )
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نشان داده شده است. همانطور که   5کارشناسان دام و طیور از مدیریت تخصصی دام و طیور نیز در نمودار نتایج نیازسنجی آموزشی 

ساعت(،   36ملاحظه می شود مهمترین نیازهای آموزشی مطرح شده عبارتند از آشنایی با سیستم های نوین تهویه در مرغداری ها )

 ساعت( و .... .  36نایی با ملکه زنبور عسل )ساعت(، و آش 36آشنایی با سیستم اتوماسیون مرغداری )

 

 
 

 

 دوره های آموزشی بدون کد پیشنهاد شده توسط کارشناسان کشاورزی استان فارس
اس عناوین   ال بر اسـ اورزی هر سـ ازمان جهاد کشـ ی کارکنان سـ نجی آموزشـ ان در نیازسـ ناسـ ان و کارشـ صـ ط متخصـ ده توسـ طراحی شـ

بانک عناوین آموزشـی موسـسـه آموزش و ترویج و توسط مدیریت های تخصصی در استان ها صورت می گیرد. بدین صورت که به هر  

عنوان دوره یک کد اختصــاص می یاید و برگزاری دوره های کد دار بدون هیم منعی قابل اجرا می باشــد. اما ممکن اســت برخی 

ناوین دوره مورد نیاز کارشـناسـان و مروجین پهنه باشـد که در بانک عناوین موجود نباشـد و بعبارتی کد اختصـاصـی نداشـته باشـد. در ع 

د. لذا در این پژوهش   ه آموزش ترویج مجاز به برگزاری آنها نمی باشـ سـ ب مجوز از موسـ ورت اداره آموزش کارکنان بدون کسـ این صـ

ان و مروجان پهنه پس از تجزیه و تحلیل نتایج ن ناسـ اس نظرات کارشـ ده بر اسـ تخراج شـ ی، برخی عناوین دوره اسـ نجی آموزشـ یازسـ

فاقد کد اختصــاصــی )بدون کد( می باشــند. بعبارتی دیگر در بانک عناوین موجود نیســتند و بایســتی برای برگزاری این دوره ها و 

 بر اساس اولویت نشان داده شده است. 4دوره در جدول تلفیق آنها در بانک عناوین موجود برنامه ریزی شود. این عناوین  

 

 

 

 

 

: دوره های پیشنهادی مروجین پهنه در هر مدیریت های  6نمودار 

 تخصصی  
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دوره های بدون کد )ناموجود در بانك عناوین( پیشنهاد شده توسط  اولویت

 کارشناسان جهاد کشاورزی استان فارس

 معرفی ارقام هیبرید و زودرس ارقام ذرت 1

 کاربرد کودهای نوین در تولید محصولات کشاورزی  2

 آبیاری گندم و جو و استفاده ازارقام مناسبتغذیه و  3

 آشنایی با نقش مدیران پهنه در مزارع و باغات تحت پوشش خود 4

 شناخت و مبارزه با آفات و بیماری های باغات منطقه )گرد، سیب، انگور و ...(  5

 هرس باغات )انگور، آلو، گردو، بادام( 6

 و هوای مناطق گرم و خشکآشنایی با ارقام نخل جدید سازگار با آب  7

 مدیریت تولید مثل دام های سبک 8

 تهیه بستر گندم 9

 آموزش تکمیلی ثبت اطلاعات توصیفی و مکانی در سامانه سامکا  10

 شناسایی آفات و بیماری های زراعی و باغی  11

 آشنایی با فرآیند طرح محوری صدور اسناد کشاورزی  12

 برداشت شتوی مدیریت مزرعه بعد از  13

 10000تهیه علوفه و کشت گیاهان مقاوم و متحمل به شوری آب و خاک بالای  14

 کشت مکانیزه شتوی 15

 آموزش کار با سامانه سامکا  16

 کشت کنجد 17

 معرفی و آموزشدستگاههای کارنده جدید  18

 پیوند و هرس در باغات انجیر و دیم 19

 زودرس ذرتمعرفی ارقام هیبرید و  20

 هرس باغات )انجیر و بادام(  21

 تغذیه گندم و جو  22

 آفات و بیماری بادام  23

 آفات و بیماری صیفی جات 24

 : نیازهای آموزشی  بدون کد پیشنهادی کارشناسان و مروجان پهنه 4جدول 

 

 

 پایه سازمان(مشاغل مدیریتی ارشد و دوره های آموزشی مدیران سازمان جهاد کشاورزی فارس)

در این طرح نیازسنجی تلاش شد که نیازهای آموزشی مشاغل مدیریتی ارشد و پایه سازمان نیز مورد بررسی قرار گیرد.جهت تحقق  

د و پایه مدیریتی نیز انجام  اغل ارشـ اورزی برای مشـ نجی مروجین و کارکنان جهاد کشـ ده برای نیازسـ این هدف تمام مراحل ذکر شـ

 نشان داده است.  6و   5ازمدیران در مورد دوره های مدیریت تخصصی در جدول  نتایج نیازسنجیشد.  

 نیازسنجی دوره های مدیریت عمومی
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عنوان دوره مطرح شده است    113در نیازسنجی از مدیران سازمان جهاد کشاورزی استان فارس در مورد دوره های مدیریت عمومی  

اولویت بندی انجام شـد. مهمترین عناوین دوره های مدیریت عمومی بر اسـاس اولویت  که بر اسـاس تعداد متقاضـی برای هر دوره   

 نشان داده شده است. 5بندی انجام شده در جدول  

 

 

 

 

 نیازسنجی دوره های مدیریت تخصصی 

اولویت بندی صورت گرفته    21بر اساس نظر خود مدیران   از  با    12عنوان دوره مدیریت تخصصی استخراج گردید که پس  دوره 

نشان می دهد برگزاری دوره های تخصصی    6بیشترین متقاضی در اولویت اول تا دوازدهم قرار گرفت. همان طور که نتایج جدول  

آب،   تولید محصواقتصاد  و  پایدار  آب کشاورزی  سازی مصرف  بهینه  مدیریت  اراضی،  احیاء  و  زمین  واگذاری  قانون  ارگانیک،  لات 

کشاورزی، ارزیابی اقتصادی طرح های کشاورزی و .... دوره هایی هستند که مدیران نیاز دارند در این زمینه های توانمند شده و دانش  

 در اولویت برگزاری از سوی اداره آموزش کارکنان قرار گیرد.   علمی جدید را کسب کنند. لذا لازم و ضروری است که این عناوین دوره

 

 عنوان دوره اولویت

 اقتصاد آب - 1

 کشاورزی پایدار و تولید محصولات ارگانیک- 2

 قانون واگذاری زمین و احیاء اراضی- 3

 مدیریت بهینه سازی مصرف آب کشاورزی- 4

 ارزیابی اقتصادی طرح های کشاورزی - 5

 سامانه جامع پهنه بندی و مدیریت داده های کشاورزی در تولید محصولات سبزی و صیفی- 6

 ارزشیابی عملی فعالیت ها و برنامه های ترویجی - 7

 آشنایی با صنایع غذایی کشورهای توسعه یافته 8

 آشنایی با مدیریت جامع و طرح های جامع بخش کشاورزی 9

 کشاورزی و مدیریت تولید تجزیه و تحلیل بهره وری  10

 نانو تکنولوژی و نقش آن در توسعه کشاورزی  11

 مدیریت کیفیت فراگیر در ترویج و آموزش کشاورزی  12

: اولویت بندی نیازسنجی دوره های  تخصصی بهبود مدیریت5جدول   

 عنوان دوره اولویت

 مدیریت نوین- 1

 مدیریت رفتار سازمانی - 2

 مدل ها و تکنیک های تصمیم گیری - 3

 زبان بدن و ارتباطات بین فردی- 4

 مدیریت اخلاق حرفه ای و سازمانی- 5

 بودجه ریزی بر اساس قیمت تمام شده خدمات و فعالیت ها و چگونگی محاسبه آن- 6

 حقوق اداری )سازمان های اداری و اجرایی کشور(- 7

: اولویت بندی نیازسنجی دوره های  عمومی بهبود مدیریت5جدول   
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 نتیجه گیری و پیشنهادات

اگر فرآیند آموزش به درستی و بر    .اثربخشی کارکنان را افزایش می دهدآموزش ضمن خدمت یکی از راهکارهایی است که کارایی و  

اساس نیازسنجی صحیح و علمی، با در نظر گرفتن اهداف و سیاستهای سازمان و اعلام نیاز خود کارکنان برنامه ریزی و اجرا شود،  

دنبال داشه باشد. در واقع با اجرای صحیح برنامه  می تواند علاوه بر افزایش بهره وری)اثر بخشی آموزشی(، کاهش هزینه ها را نیز به

های آموزش ضمن خدمت، سازمان جهاد کشاورزی می تواند نیاز خود به نیروهای متخصص ماهر و کاآمد مجهز به دانش روز را 

وه نیازسنجی برطرف نموده و بهره وری و کارایی نیروهای موجود را تضمین کند. به این منظور لازم است قبل از هر چیز در شی

آموزش ضمن خدمت کارکنان بازنگری گردد و علاوه بر اهداف و سیاستهای ملی و سازمانی، نیازهای آموزشی فردی و منطقه ای در 

نظر گرفته شود. تحقق این مهم با بهره گیری از روش های نیاز سنجی مشارکتی با نظر خود کارکنان میسر شود. نتایج این پژوهش  

عناوین دوره های آموزشی مطرح شده توسط کارکنان در بانک عناوین تدوین شده توسط برنامه ریزان آموزش   نشان می دهد برخی

کارکنان سازمان جهاد کشاورزی وجود ندارد. برخی از این عناوین نیاز روز کرکنان با توجه به ماموریت های سازمانی بوده  و برخی  

نان قرار دارد ولی از آنجا که کسب این مهارت ها می تواند به تقویت انگیزه و اعتماد  در حیطه مهارتها و علایق فردی هر یک از کارک

به نفس او کمک کند لازم است که در برنامه ریزی دوره ها مورد توجه قرار گیرد. در یک نتیجه گیری کلی می توان گفت با توجه 

ی نیازهای آموزشی موجود در نیازسنجی وزارت جهاد کشاورزی، به تعاریف، اصول، ویژگی ها، روش ها و فنون شناسایی و اولویت بند 

روش خودسنجی  روش مناسبی برای اصلاح وضع موجود می باشد که نزدیک ترین روش به شرایط فعلی نیازسنجی وزارتخانه می  

ز حال و آینده  و وظایف محوله،  باشد. با این روش کارکنان می توانند با اطلاعات لازم درباره دانش، مهارتها و شایستگی های مورد نیا

نیازهای خود را تشخیص دهند و برای رفع آنها اعلام نیاز برای برگزاری دوره نمایند. بر اساس نتایج پاین بررسی پیشنهادات زیر ارائه 

 می گردد. 

باشد، در نتیجه نیازهای آموزشی از آنجا که وزارت جهاد کشاورزی عهده دار وظایف و کارکرد های بسیار متنوع و گسترده ای می   (1

هم از تنوع، گستردگی و پیچیدگی زیادی برخوردار می باشد، لذا پیشنهاد می شود جهت سنجش واقعی نیازهای آموزشی از فراگیران 

دوره های آموزش ضمن خدمت ) کارکنان سازمان جهاد کشاورزی( در تکمیل فرآیند نیازسنجی نظرخواهی شود و از ترکیب روش  

 یی مانند تکنیک های توافق محور، مسئله محور، آزمون مهارتهای کلیدی و .. استفاده گردد. ها  

( تغییرات و اصلاحات به گونه ای انجام شود که هر یک از کارکنان در طول  STOSپیشنهاد می شود در سامانه آموزش کارکنان ) (2

ی خود، زمان و مکان مناسب برای حضور در دوره  را درج نموده  سال بتوانند نیازهای آموزشی خود با توجه به منطقه و مسئولیت شغل

و مدیران نیز به طور منظم این نیازها را بررسی نموده و به اداره آموزش کارکنان ارجاع داده و برای برگزاری دوره های پیشنهادی 

 برنامه ریزی صورت گیرد.

اد کشاورزی به طور مستمر و در طول سال از طریق سامانه  پیشنهاد می شود نیازسنجی آموزش ضمن خدمت کارکنان سازمان جه (3

 انجام گیرد و کارکنان فرصت کافی برای انتخاب، پیشنهاد و حذف دوره داشته باشند. 

دوره های آموزش ضمن خدمت به گونه ای طراحی و اجرا شود که موجب افزایش خلاقیت و نوآوری در کارکنان و موجب تقویت  (4

 ا شود. مهارت حل مسئله در آنه

پیشنهاد می شود به بخش عملی آموزش های ضمن خدمت کارکنان توجه و اهتمام ویژه ای صورت گیرد. به نحوی که اعتبار کافی   (5

و امکانات لازم مانند آزمایشگاه تخصصی، کارگاههای مجهز و مزرعه های آموزشی جهت آموزش بخش های عملی به کارکنان در نظر  

 گرفته شود.
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در برنامه ریزی آموزش کارکنان، اصول برنامه ریزی آموزشی مانند جداسازی محتوای دوره با توجه به سطح مدرک،  پیشنهاد می شود   (6

نوع تخصص، تجربه و رشته شغلی کارکنان، تناسب طول دوره با محتوای آن رعایت شود تا رضایت و مشارکت هر چه بیشتر کارکنان  

 را به دنبال داشته باشد. 
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