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Abstract: 

The most important factor in the success of the education and training system is the employees of 

that organization, and considering the goal of education and training, which is the education of 

people, it can be said that human resources in the education and training organization are more 

important than other organizations. The aim of the current research was to investigate the 

relationship between quantum management and psychological empowerment of employees (case 

study of education and training employees in Darab city). The research was a description of the 

type of correlation and its statistical population included all the employees working in the 

education department of Darab city in 2022-2023 in the number of 116 people, from which all the 

employees were selected as a statistical sample using the census method and Altafi quantum 

management questionnaires (2011) with a reliability of 0.91 and completed Spritzer's 

Psychological Empowerment Questionnaire (1995) with a reliability of 0.95. The collected data 

were analyzed by Pearson correlation and multiple regression. The findings of the research showed 

that there is a positive and significant relationship between quantum management and the 

psychological empowerment of education and training staff in Darab city. All aspects of quantum 

management have a positive and significant relationship with the psychological empowerment of 

Darab education workers. 
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   چکیده 

وپرورش که  به هدف آموزش   و باتوجه   شوند ی وپرورش، کارکنان آن سازمان محسوب م نظام آموزش   ت ی عامل موفق   ن ی تر مهم 

  ی شتر ی ب   ت ی ها اهم سازمان   ر ی وپرورش نسبت به سا در سازمان آموزش   ی انسان   ی رو ی گفت که ن   توان ی ها است، م انسان   ت ی وترب م ی تعل 

بررس   هدف   .دارد  حاضر  مد   ی پژوهش  توانمندساز   ی کوانتوم   ت ی ر ی ارتباط  کارکنان    ی شناخت روان   ی با  کارکنان)موردمطالعه 

کارکنان شاغل در اداره    ة ی آن شامل کل   ی و جامعه آمار   ی از نوع همبستگ   ی ف ی وپرورش شهر داراب( بود. پژوهش، توص آموزش 

همه    ی ها با استفاده از روش سرشمار آن   ن ی نفر بود که از ب   116به تعداد    1401- 1402وپرورش شهر داراب در سال  آموزش 

نامه  و پرسش   0.91  یی ا ی ( با پا 1390) ی الطاف   ی کوانتوم   ت ی ر ی مد   ی ها نامه انتخاب شدند و پرسش   ی عنوان نمونه آمار کارکنان به 

  رسون ی پ   ی شده با روش همبستگ   ی آور جمع   ی ها نمودند. داده   ل ی را تکم   0.95  یی ا ی ( با پا 1995) تزر ی اسپر   ی روانشناخت   ی توانمندساز 

  ی شناخت روان   ی با توانمندساز   ی کوانتوم   ت ی ر ی پژوهش نشان داد که مد   ی ها افته ی قرار گرفتند.    ل ی چندگانه مورد تحل   ون ی و رگرس 

  ی شناخت روان   ی با توانمندساز   ی کوانتوم   ت ی ر ی وجود دارد. همه ابعاد مد   دار ی وپرورش شهر داراب رابطه مثبت و معن کارکنان آموزش 

 د دارن   دار ی وپرورش شهر داراب رابطه مثبت و معن کارکنان آموزش 

 

 ی، کارکنان آموزش و پروش کوانتوم   ت ی ر ی مد   ، ی شناخت روان   ی توانمندساز ها:  کلیدواژه 
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 مقدمه

وپرورش که  هدف آموزش   بهباتوجه شوند و  ، کارکنان آن سازمان محسوب می وپرورشآموزش ترین عامل موفقیت نظام  مهم   

انسانی در می است،  هاانسانوتربیت  تعلیم  ها اهمیت  وپرورش نسبت به سایر سازمان سازمان آموزش  توان گفت که نیروی 

به سرعت پیشرفت تکنولوژی، جامعه ما بیشتر از هر زمانی نیازمند معلمانی با شوق و انگیزه  بیشتری دارد. علاوه بر این باتوجه

آموزان  های خود و کیفیت یادگیری دانش بالا است که به تربیت نیروی انسانی کشور بپردازند. معلمان با ارتقای توانمندی 

ی و کارگزار نظام  انسان  یروینعنوان  وپرورش بهتوانند اهداف تعیین شده نظام آموزشی را محقق سازند. کارکنان آموزش می

گردد. یکی از  اثربخشی و کارایی می   بالارفتن ای برخوردار هستند که موجب  وه های بالق ها و توانمندی وتربیت از قابلیت تعلیم 

 . باشدی م شناختی کارکنان ترین متغیرهای اثربخش بر موفقیت سازمانی توانمندسازی روانمهم

ی قدرت و آزادی عمل بخشیدن به اداره خود است و در مفهوم سازمانی به معنای  در اصطلاح، دربرگیرنده 2توانمندسازی      

تغییر در فرهنگ، شهامت در ایجاد و هدایت محیطی سازمانی است. به بیانی دیگر، توانمندسازی به معنای طراحی ساختار  

است   مسئولیت   کهی نحوبه سازمان  پذیرش  آمادگی  خود،  کنترل  ضمن  افراد  آن،  باشند.  در  داشته  نیز  را  بیشتری  های 

شود که آنان زندگی کاری خود را در پرتو آن کنترل کنند و به رشد کافی برای پذیرش  توانمندسازی در کارکنان باعث می

در پژوهش خود به رابطه معنادار  (،  1400)یو بصراو ی نظر(. 1392های بیشتر در آینده دست یابند)ودادی و مهرآرا،  مسئولیت 

 اند.های مدیریت کوانتومی اشاره و تأکید کرده بین توانمندسازی کارکنان و مهارت 

 بیان مسئله یا اهمیت و ضرورت

و از عناصر   باشدی وپرورش مسازمان آموزش  ،ی ها در هر کشورسازمان  نیتراز مهم  ی کی( معتقدند که 1395)ادتی و س ی زدیا

  توانند ی م  یآموزش   ندیعنصر فرا  نیتری عنوان اصل کارکنان به   ن یها است، اآن   یها توانمندساز گونه سازمان   نیا  شرفتیپ  یاصل

که    یبه نقشباتوجه   نی کنند؛ بنابرا  نیکشور را تضم  ینظام آموزش   یاثربخش   اق،یو اشت  هیحرو  زه، یاز انگ  ییبا داشتن سطح بالا 

هستند، در    یی بالا   زهیانگ  یکه توانمند و دارا  ی انجام شود؛ چراکه کارکنان  ی دسته از کارکنان دارند، ضرورت دارد تا پژوهش   نیا

در    یادیمطالعات ز  حال،ن یخواهند داد. باا  شی را افزا  ان سازم  یورو بهره   دهندی نشان م  یشتریمحوله تلاش ب  فیانجام وظا

و   ی کوانتوم ت یریمد  ی هاوپرورش و عوامل مرتبط با آن همچون مهارتکارکنان آموزش  یشناختروان  ی خصوص توانمندساز

با    یکوانتوم   تیریارتباط مد   یمطالعه، بررس   نیانجام نشده است. هدف از ا  ییهای توانمند  نی چن  شی تر از آن نحوه افزامهم

آموزش   ی شناختروان   ی توانمندساز م   و   کارکنان  که  است  داراب  افزا  توانندی پرورش شهر  به  کارکنان    ی توانمند  ش ی منجر 

نگران    طرفک یوپرورش ازآموزش  تیری جمله مدمختلف من   ی هاسازمان   زانیر(. مسئولان و برنامه 1397  نسب،¬یگردند)عل 

 
2 - Empowerment 
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اهداف و در    نی به ا  دنیوجود دارد که رس  یعوامل متعدد  گری بالا هستند و از طرف د   یورکار و بهره  تیفیک  شرفتیبهبود و پ

 کارکنان اشاره نمود.   یبه کاهش توانمند  توانی عوامل م   نیکه از جمله ا  دینمای مطلوب را دشوار م   یوربه بهره   دنیرس  جهینت

  ان یم  ن یکارکنان گردد و در ا  یتر نسبت به عوامل مؤثر بر توانمندسازگاهانه آ و    شتر یمنجر به توجه ب  تواندی موضوع م  نیا     

تواند رشد و بهبود  ی آن م  جهی غافل شد، چرا که نت  ی سازمان  یو همدل   ی کوانتوم   تیر یهمچون مد  یتوان از نقش مهم عوامل ی نم

گذارد   یبرجا یتواند آثاری م دست ن یازا ییهاوهش ژکه انجام پ رفتیتوان پذی . پس م باشدسازمان را به همراه داشته  ییکارا

مد از  ن ماساز  رانیتا  برا آها  بررس   یِگاه یجا  یارتقا  ین  با  ببرند.  بهره  امطالعات صورت   یسازمان خود  در  حوزه    نی گرفته 

ی رابطه مدیریت کوانتومی با توانمندسازی  بررس  به  کدامچ یه  کنیل   دهی انجام رس  هبحوزه    نیدر ا  ییهاکه پژوهش   میابیی درم

  ی برا  یاسته یشا  ی دستاورد علم  تواند ی حاضر م  یبه مدل مفهوم پژوهش باتوجه   ن یانجام ا   ن ی؛ بنابراکارکنان نپرداخته است

ارمغان آورد به   رانیمد انسان مانند آموزش   ی خصوص در سازمانبه  از هر    ش ی ب  ی ستیبا   یوپرورش که به سبب وجود عناصر 

 . ردیموردتوجه قرار گ  ی گریسازمان د 

اذعان    د ی با  ک یتئور  کرد یمثال از روعنوان نمود. به   ی بررس  ی مختلف  ی به عوامل باتوجه   توان ی را م  ها ق یضرورت انجام تحق      

شناخته و به کار گمارده شود    یدرست که اگر به  رودی به شمار م  یبازوان هر سازمان   نیاز قدرتمندتر   یک ی  یانسان   یروینمود ن

که با استفاده از    یقات ی مگر با انجام تحق  گرددی نم   سریمهم م  ن یو ا   دی نما  یریسازمان جلوگ  یانرژ و    هیاز بطلان سرما   تواند یم

  ی دهقرار و جهت  یدرست  ریها را در مس شناخته و آن  یخوبخود را به یروها یموجود در ن یهال ی بتوانند پتانس رانیآن مد جینتا

  ی ترگسترده   دی د  تواندی کارکنان م   ی در حوزه توانمندساز  ی هر پژوهش  رون یسازمان گردد. ازا   ییکارا  شی تا منجر به افزا  ند،ینما

حاضر در پژوهش و طرح    یرها یارتباط متغ  یبرآن بررسقرار دهد. علاوه  رانی مد  اریسازمان در اخت  ندهیاهداف آ  میترس  یرا برا

  یانه یگردد و زم  یو ارتباطشان بررس   ناختهش  یدرست به   رهایتا متغ  دینمای امکان را فراهم م   نیمدل ا  کیآن در    یارائه شده برا

منجر    زیموضوع ن  ن یدر سازمان آموزش و به کار گمارده شوند که ا   یتوانمندتر   ی روهایحاصل، ن  ج یفراهم شود تا به کمک نتا

 . گرددی سازمان م  یی و کارا تیف یبه بالارفتن ک

ی بین مدیریت کوانتومی و توانمند سازی روانشناختی  با توجه به مواردی که بیان شد هدف از انجام این پژوهش تبیین رابطه

 ی آموزش و پرورش شهرستان داراب است. کارکنان در سطح جامعه آماری کارکنان اداره
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 ادبیات پژوهش 

 :اند کرده  فی تعر ریبه شرح ز  ی کوانتوم تیر یمد یها( مهارت 2001)نگی: شلتون و دارلی کوانتوم تیریمد   

 هدفمند؛  دن ید  ی برا یی: توانای نگاه کوانتوم-1

 متناقض؛  وهی فکرکردن به ش یی: توانای تفکر کوانتوم-2

 بخش؛ ات یاحساس زنده و ح یی: توانایاحساس کوانتوم -3

 ؛ یشهود وهی دانستن به ش  یی: توانای شناخت کوانتوم-4

 مسئولانه؛  وه یعمل به ش یی: توانای عمل کوانتوم-5

 ؛ یزندگ   ندیاعتماد به فرا یی : توانا یاعتماد کوانتوم -6

 ط( بودن در رواب ییارتباط مستمر )توانا ی برقرار یبرا یی : توانایوجود کوانتوم  -7

توانمندی شناختروان   ی توانمندساز      همکاران  و  فرا  ی : شرت  به   دانندی م   یندیرا  مشارکت   لهیوسکه  محآن    ط ی کنندگان 

  ی . توانمندسازکنندی و مسائل خود را حل م  دهندی خود را ارتقا م  یاو رشد حرفه   بخشندی خود را بهبود م   یهای ستگ یشا   یآموزش 

  نه یآنان در زم  یهایی و توانا  هات یاز ظرف  نهیکارکنان و استفاده به  یوربهره   ی ارتقا  ی مؤثر برا  یهاک یاز تکن  یک یکارکنان  

است که به حالات، احساسات و باور افراد    یشناختروان   یمفهوم  یانسان   یروی ن  یتوانمندساز  رون یاست. ازا   ی اهداف سازمان

 (. 1394 ران، بابلان و همکا هدا، به نقل از ز1994)شرت ،  شودی نسبت به شغل مربوط م 

نامه پرسش ای است که آزمودنی در نتیجه اجرای  در این پژوهش منظور از مدیریت کوانتومی میزان نمره مدیریت کوانتومی:       

 . آوردمی به دست  ( 1390) یالطاف یکوانتوم  تیر یمد یهامهارت 

ای است که آزمودنی در نتیجه  شناختی میزان نمرهدر این پژوهش منظور از توانمندسازی روان   شناختی: توانمندسازی روان      

 آورد. به دست می  ( 1995) تزر یشناختی اسپر روان   ی نامه توانمندسازپرسش اجرای 

 پیشینه تحقیق 

اثربخش که    ی رهبر  یدر ارتقا  کوانتومی¬تیر یمد  یهانقش مهارت   یباهدف بررس   ی(، در پژوهش 1401)یو بهزاد   ی چنار     

نگاشته شده بود    یکوانتوم  تی ری و مد  یاثربخش   ی رهبر  نهیدر زم  2015تا    1996  یکه در بازه زمان   یمجموعه مقالات   یبر رو

مهارت   جهینت که  بههفت   ی هاگرفت  اگانه  د   کوانتومی¬تیر یمد  یلگو عنوان    ، یتفکرکوانتوم  ،کوانتومی¬دنیشامل: 

ارتقا   کوانتومی¬تیموجود  ، کوانتومی¬اعتماد  ،کوانتومی¬عمل  ، کوانتومی¬دانستن  ،کوانتومی¬احساس   ی هامهارت   یدر 

 اند.ارتباط نقش داشته  یبرقرار-مهارت  ق،تطبی مهارت ص،تشخیاثربخش شامل: مهارت ی رهبر
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  ی بدنت یشغلی دبیران ترب  یرابطۀ مدیریت کوانتومی با توانمندساز (، در پژوهشی باهدف بررسی  1400)نظری و بصراوی     

ازدبیران    226که برروی    استان اصفهان  مؤلفۀ تفکر کوانتومی، وجود    ی انجام دادند به این نتیجه رسیدند که بدنت یتربنفر 

کوانتومی، اعتماد کوانتومی، دیدن کوانتومی، احساس کوانتومی، شناخت کوانتومی، عمل کوانتومی و اعتماد کوانتومی قابلیت  

مدیران    کهی رو درصورت ازاین .  ها برقرار استرا دارند و رابطۀ خطی بین آن   یبدنتیشغلی دبیران ترب  یبینی توانمندسازپیش 

 .  منجر شود   یبدنت یو بالندگی دبیران ترب  یه توانمند تواند بوپرورش پیاده کنند، می آموزش   مدیریت کوانتومی را در  یهامهارت 

گری  وری منابع انسانی با میانجی کوانتومی بر بهره بررسی تأثیر مدیریت(، در پژوهشی باهدف 1400)  نظرزاده و همکاران     

سازمانی  روی    همدلی  بر  دانشگاه  320که  اداری  کارکنان  از  که    آباد خرم های  نفر  رسیدند  نتیجه  این  به  دادند  تأثیر  انجام 

کوانتومی بر  شود و همچنین مدیریتسازمانی تبیین می انسانی توسط متغیر میانجی همدلیوری منابعکوانتومی بر بهره مدیریت

های پژوهش  منابع انسانی توسط داده   یورسازمانی بر بهره همدلی  ر یسازمانی تأثیر دارد؛ اما تأثانسانی و همدلی وری منابعبهره

 . پشتیبانی نگردید

نوآورانه    یری رفتار کاریگمدیریت در شکل کوانتومیهایر مهارت یتأث(، در پژوهشی باهدف  1400شهابی نسب و همکاران )     

نفر از کارکنان بیمارستان   210که بر روی   دانش: مطالعه موردی شناختی و مدیریتانجی توانمندسازی روان یبا اتکا به نقش م

نوآورانه  یت بر رفتار کار یر یمدیکوانتوم یهامهارت امام خمینی شهرستان دهدشت به انجام رسانیدند به این نتیجه رسیدند که  

  ی ن توانمندسازیدارد. همچن  یمعنادار ر مثبت و  یت دانش کارکنان تأثیریشناختی کارکنان و مد روان   یکارکنان و توانمندساز

تأث  ی ت دانش بر رفتارکاریریشناختی و مد روان    ی هاتات مهار یان فرضیدارد و در م  ی ر مثبت و معنادارینوآورانه کارکنان 

 ت. نوآورانه داش ین تأثیر را بر رفتار کاریشتریت بیریمد یکوانتوم

باهدف  1394) میرصفیان      که  پژوهشی  در  سه(،  بر  مکوانتودیریتم نسبی    مبررسی  کارکنان  ؤلفهمی  شغلی  اشتیاق  های 

های علوم پزشکی  بدنی دانشگاه نفر از کارکنان اداره تربیت   132که بر روی    های علوم پزشکی کشور بدنی دانشگاه ادارات تربیت 

-افزایش انرژی شغلی، شیفتگی شغلی و فداکاری   کنندهینیبش ی پکوانتومی  های مدیریتانجام داد به این نتیجه رسید که مولفه 

شغلی و  شغلی، شیفتگیهای انرژیکوانتومی با مولفه داری بین مدیریتغلی کارکنان بود. همچنین، همبستگی مثبت و معنی ش

 شغلی کارکنان وجود داشت.فداکاری

شناختی و  ( در پژوهشی که باهدف بررسی رابطه بین توانمندسازی ساختاری، توانمندسازی روان 2021)3آمور و همکاران      

رسیدند   نتیجه  این  به  دادند  انجام  بعملکردمدیریت  مثبت  ارتباط  درگروان   ی توانمندساز  نیکه  و    ی برا  یکار   یر یشناختی 

نشان    هاافته ی  نی ا  .کردی م   یبان یپشت  ی مدل فرض  ی جزئ  یساختار  ریی بود و از عدم تغ  ا یاز اسپان  تری قو  ا یتانیکارکنان شاغل در بر 

 
3 Amor, Xanthopoulou, Calvo & Vázquez 
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توانمندسازمی   ح یاست که توض  یاساس  سمیمکان  کیشناختی  روان   ی که توانمندساز  دهندیم به طور    یساختار  ی دهد چرا 

 . ارتباط دارد  کار(   ی طراح  یبرا  ی ساختار  ی بر نقش توانمندساز  د ی مثال، تأکعنوان )به  ت یری و عملکرد مد  ی کار  ی ر یمثبت با درگ

-این بهها پرداختند.  آن   ینوآور  معلمان بر   ی ر توانمندسازیتأث  ی بررس   ی با هدف در پژوهش   (، 2018)4مارسلو گو و  یرودر  ل،یگ     

 .در سازمان مدرسه مؤثر است  یفرهنگ و رهبرو گسترش دانش ی آموزشی در نوآور  ی که توانمندساز تیجه رسیدندن

  ی ت نوآوریری از مد  یعنوان بخش کارکنان به   یر توانمندساز یتأث   یبررس   باهدف  یدر پژوهش (،  2017)  5، پاتچه و کرن یسارا     

 . آنان بود  یها ده یدانش و ا  ی زان نوآوریکارکنان بر م ی توانمندساز یرگذاریاز تأث  ی ها حاکج آن ی پرداختند. نتا

سازمان    در  ینوآورکارکنان و    یشغل  قایاشت  ،ی ن توانمندسازیرابطه ب  یبررس   پژوهشی باهدفدر  (،  2014)  6اسکات و بروس 

 کارکنان است.   شناختی روان   یتوانمندساز ،ینوآور مهم ی هاشرطش ی از پ ی کیکنند  ی ها عنوان م آن   اند،پرداخته 

 روش شناسی پژوهش 

 ها، توصیفی از نوع همبستگی بود. روش پژوهش حاضر برمبنای هدف کاربردی و برمبنای نوع گردآوری داده      

به کار   مشغول  1401و پرورش شهر داراب که در سال ی کارکنان شاغل در مدیریت آموزش  جامعه آماری پژوهش، همه      

 بودند. 

  

 
4 . Gil, Rodrigo & Morcillo 
5 . Saray, Patache & Ceran 
6 . Scott & Bruce 
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 جامعه آماری  -1جدول 

 درصد  تعداد   

ت
سی

جن
 

 33 78 مرد 

 67 38 زن 

 100 116 کل

ی 
صیل

تح
ک 

در
م

 

 8 9 ترن ییپا و   پلمیدفوق

 56 65 لیسانس 

 36 42 و بالاتر   سانس یلفوق

 100 116 کل

 

 گیری: حجم نمونه و روش نمونه 

به از روش سرشماری استفاده شد. باتوجه به اینکه تعداد کارکنان محدود بود  باتوجه   در پژوهش حاضر برای انتخاب نمونه      

 نفر بود.  116( و روش سرشماری حجم نمونه ما برابر  N=  116آمار موجود از جامعه آماری )

 ابزار پژوهش 

 جهت سنجش متغیرهای تحقیق از دو مقیاس به شرح زیر استفاده شد:      

 (:  1995شناختی اسپریتزر و میشرا )نامه توانمندسازی روان پرسش  •

و    ه یگو   15  ی نامه داراپرسش   نی ا  . شده است  ن ی ( تدو1995)و میشرا  تزر یشناختی توسط اسپرروان ی توانمندساز  نامهپرسش      

(،  7- 9  )سؤالات   ی رگذاری تأث(،  4- 6  )سؤالات   خودمختاری   ،(1- 3  )سؤالات   یستگ یمؤلفه احساس معنادار بودن، احساس شا   5

 باشد.  ی م ( 13-15) (و اعتماد 10-12) دار بودن معنی 

 ی: گذارنمره

کاملاً موافقم، موافقم،    یهانه یگز یباشد که برای کرت میل  یانهیگزف پنج ینامه بر اساس طف مورداستفاده در پرسش یط     

هر فرد از    یدر نظر گرفته شده است و نمره کل برا  1و    2،  3،  4،  5  یازهایب امتیندارم، مخالفم و کاملاً مخالفم به ترت  ینظر

 گردد.  ی نامه محاسبه م پرسش  ی هاه یمجموع نمرات گو
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 روایی و پایایی: 

  متخصص   اساتید  شفاهی  و  کتبی  نظرات  نقطه  از  روایی پرسشنامه  افزایش  جهت(  1389)  همکاران  و   تیمورنژاد  پژوهش   در      

  تربیتی   علوم  حوزه  در  که  دانشگاه  اساتید  به  هاآن   ارائه  طریق  ازها  نامهپرسش   روایی  نیز  حاضر  پژوهش   در  .است  استفاده گردیده

( در پژوهش  1384)  گرفت. عبدالهی  قرار  د ییتأ   مورد  و  ارائه  بودند   تخصصی   دکترای  دارای  و  داشتند   تخصص  شناسیروان   و

اعتبار درونی را به    نان: ابعاد و اعتبارسنجی بر اساس مدل معادلات ساختاری، کارکشناختی  خود با عنوان توانمندسازی روان 

صدم و    89صدم، احساس معناداری    95احساس شایستگی    ، صدم  84مؤثربودن  احساس    سؤالاتروش آلفای کرونباخ برای  

  ه کرونباخ استفاد   ینامه از روش آلفا ت اعتماد پرسش ین قابلیی تع  یبراصدم به دست آورد. همچنین    81احساس خودسامانی  

  30  ابتدا  پرسشنامهها،   پایایی  تعیین   منظور  به  در پژوهش حاضر  به دست آمد.   صدم  85کرونباخ برابر    یب آلفایضر و مقدار    شد

  پرسشنامه   پایایی  تعیین  جهتکرونباخ    یآلفا  روش  از  سپس  و  گرفت  قرار  آنها  اختیار  در  پرسشنامه  و  انتخاب  جامعهآماری   از  نفر

احساس    ،0.95  یستگ ی، احساس شا0.91  احساس معنادار بودن آمد، برای   بهدست  0.95  برابر  آن  آلفا  مقدار  که  گردید استفاده

  برخوردار   ی قبولقابل   پایایی  و  ثبات   از  پرسشنامه  گفت  توانی م   که  آمد  به دست  0.85ی  و احساس اثربخش  0.89ی  خودسامان 

 .است

 (:1390)  یالطاف  ی کوانتومتیریمد یهانامه مهارتپرسش  •

  7را در  ی کوانتوم  ی هانامه، مهارت پرسش   ن یشد. ا  ن یتدو(  1390)  ی توسط الطاف  ی کوانتومتیر یمد   ی هانامه مهارت پرسش      

  سؤالات وانتومی  ک اند از: نگاه  های مدیریت کوانتومی عبارت مهارتمؤلفه و سؤالات    . دهدی مورد سنجش قرار م  هیگو   42مؤلفه و

، اعتماد  30تا    25وانتومی ک، عمل  24تا    19وانتومی  ک، شناخت  18تا    13وانتومی  ک، احساس  12تا    7وانتومی ک ، تفکر  6تا    1

 .  42تا   37وانتومی ک، وجود 36تا  31وانتومیک

 ی: گذارنمره

کاملاً موافقم، موافقم،    یهانه یگز یباشد که برای کرت میل  یانهیگزف پنج ینامه بر اساس طف مورداستفاده در پرسش یط     

هر فرد از    یدر نظر گرفته شده است و نمره کل برا  1و    2،  3،  4،  5  یازهایب امتیندارم، مخالفم و کاملاً مخالفم به ترت  ینظر

 گردد.  ی نامه محاسبه م پرسش  ی هاه یمجموع نمرات گو

 روایی و پایایی: 

افراد متخصص و    دیی )تأ  نامه با استفاده از روایی محتواییکند که روایی پرسش ( در پژوهش خود بیان می 1390)   الطافی     

ی( مورد بررسی قرار گرفت، همچنین ضریب پایایی حاصله  د ییتأ تشافی و  ک(، روایی سازه )آزمون تحلیل عامل انظرانصاحب

آلفای   روش  )کبه  پرسش   81رونباخ  محتوایی،  و  صوری  روایی  سنجش  جهت  حاضر  پژوهش  در  شد.  گزارش    نامهصدم( 

ه این اساتید دارای  که در این زمینه تخصص داشتند قرار گرفت  کمورداستفاده در پژوهش حاضر در اختیار چند نفر از اساتید  
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ار  کهای مرتبط با علوم تربیتی و همتری در رشته کتری و یا تحصیل در مقطع دکتحصیلی د  کهایی از جمله داشتن مدر ویژگی 

جهت  ها قرار گرفت. آن  د ییتأ ه مورد کامل بر متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش بودند کبا واحدهای دانشگاهی و اشراف  

از روش آلفاپرسش   ییا یپا  نییتع با استفاده  آمار  یتعداد  یکرنباخ که بر رو  ینامه  صورت  نفر( به   30پژوهش )  یاز نمونه 

،  0.94وانتومی  ک، تفکر 0.84وانتومی  کبود، این مقدار برای مؤلفه نگاه  0.91برابر با   آمدهدستبه و مقدار  دی اجراء گرد یتصادف

به دست    0.85وانتومی  ک، وجود  0.90وانتومی  کاد  ، اعتم0.92وانتومی  ک، عمل  0.95وانتومی  ک، شناخت  0.81وانتومی  کاحساس  

 نامه بود.  پایایی پرسش   بودنمطلوب آمد که حاکی از 

 یافته های پژوهش 

 دار وجود دارد. ی وپرورش شهر داراب رابطه معنشناختی کارکنان آموزش روان  ی با توانمندساز ی کوانتوم ت یرین ابعاد مد یب

از  وپرورش شهر داراب  شناختی کارکنان آموزش روان   یبا توانمندساز  ی کوانتوم  تیر ین ابعاد مدی بمنظور بررسی رابطه  به     

 گردد. ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج آن در جدول زیر ارایه می 

   

 شناختیتوانمندسازی روان با مدیریت کوانتومی ابعاد نتایج ماتریس همبستگی برای بررسی رابطه   -2جدول

 متغیرها 
نگاه  

 کوانتومی

تفکر  

 کوانتومی

احساس 

 کوانتومی

شناخت 

 کوانتومی

عمل 

 کوانتومی

اعتماد 

 کوانتومی

وجود 

 کوانتومی

       1 نگاه کوانتومی 

      1 0.45** تفکر کوانتومی 

     1 0.23** 0.40** احساس کوانتومی

    1 0.44** 0.46** 0.43** شناخت کوانتومی 

   1 0.63** 0.42** 0.27** 0.50** عمل کوانتومی 

  1 0.50** 0.65** 0.36** 0.39** 0.69** اعتماد کوانتومی

 1 0.46** 0.45** 0.25** 0.35** 0.30** 0.42** وجود کوانتومی 

 0.47** 0.61** 0.32** 0.41** 0.38** 0.53** 0.51** شناختیتوانمندساز روان 

 **       p =≤  01/0و  *        p =≤ 05/0توجه:     
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وپرورش  کارکنان آموزش   شناختیتوانمندسازی روان با    مدیریت کوانتومی ابعاد  داری  ضریب همبستگی و سطح معنی جدول فوق  

(،  با  0.01P<   /0.51 =Rبا نگاه کوانتومی ) شناختیتوانمندسازی روان گردد، که مشاهده می دهد و چنان نشان می  شهر داراب

(،  0.01P<    /0.41 =R(، با شناخت کوانتومی ) 0.01P<    /0.38=Rاحساس کوانتومی ) (، با  0.01P<    /0.53=Rتفکر کوانتومی )

(،  0.01P<    /0.41 =R(، و با وجود کوانتومی )0.01P<    /0.61=R(، با اعتماد کوانتومی ) 0.01P<    /0.32=Rبا عمل کوانتومی )

 رابطه مثبت و معنادار دارد.  

شناختی از تحلیل رگرسیون استفاده  علاوه بر این جهت بررسی رابطه چندگانه ابعاد مدیریت کوانتومی با توانمندسازی روان      

 گردید که نتایج آن در جدول زیر آورده شده است.  

 

 شناختینتایج آزمون رگرسیون چندگانه برای بررسی رابطه چندگانه بین ابعاد مدیریت کوانتومی با تواتنمندسازی روان   -3جدول

 R R2 F df P< 

ین
ش ب

 پی
یر

متغ
 

 نگاه کوانتومی 

0.72 0.52 16.63 108 0.000 

 تفکر کوانتومی 
 احساس کوانتومی

 شناخت کوانتومی 

 عمل کوانتومی 
 اعتماد کوانتومی

 وجود کوانتومی 

 شناختیمتغیر ملاک: توانمندسازی روان 

 

توانمندسازی    چندگانه ی  همبستگ  ب یضر،  شودی م  مشاهده فوق    درجدول   که   همانطور       با  کوانتومی  مدیریت  ابعاد  بین 

  که   است  ن یا  انگر یب  امر   نیا .  باشدیم   2R= 52/0  با  برابر  آمدهدستبه   نییتع  بیضر  و   R=  72/0  با  برابر روانشاختی در مجموع  

صدم    72شناختی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. شدت این رابطه  بین ابعاد مهارت مدیریت کوانتومی با توانمندسازی روان 

دهد که ابعاد مدیریت کوانتومی در  و جهت آن مثبت یا مستقیم است. علاوه بر این ضریب تعیین به دست آمده نشان می 

 نمایند.   وپرورش داراب تبیین می درصد از واریانس متغیر توانمندسازی روانشاختی را در کارکنان آموزش   52مجموع 
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 نتیجه گیری

(،  با تفکر کوانتومی  0.01P<   /0.51=Rبا نگاه کوانتومی ) شناختیتوانمندسازی روان نتایج آزمون همبستگی نشان داد،       

(0.01P<    /0.53 =R( کوانتومی  احساس  با   ،)0.01P<    /0.38=R  با  ،)( کوانتومی  عمل  0.01P<    /0.41=Rشناخت  با   ،)

(، رابطه  0.01P<   /0.41=R(، و با وجود کوانتومی )0.01P<    /0.61=R(، با اعتماد کوانتومی )0.01P<   /0.32 =Rکوانتومی )

بین ابعاد مدیریت    چندگانهی  همبستگ  بیضر مثبت و معنادار دارد. علاوه براین نتایج حاصل از رگرسیون چندگانه نشان داد،  

.  باشدی م  2R= 52/0 با  برابر  آمدهدستبه  ن ییتع بیضر  و   R=  0/ 72  با  برابر شناختی در مجموع کوانتومی با توانمندسازی روان 

شناختی رابطه مثبت و معناداری وجود  بین ابعاد مهارت مدیریت کوانتومی با توانمندسازی روان   که   است  ن ی ا  انگر یب  امر   ن یا

که    دهدی مصدم و جهت آن مثبت یا مستقیم است. علاوه براین ضریب تعیین به دست آمده نشان    72دارد. شدت این رابطه  

وپرورش داراب  شناختی را در کارکنان آموزش درصد از واریانس متغیر توانمندسازی روان   52ابعاد مدیریت کوانتومی در مجموع  

یافته.  ند ینمای م تبیین   با  پژوهشی  یافته  )های  این  بصراوی  و  ) 1400نظری  و همکاران  نسب  محمودی  1400(، شهابی   ،)

مدیریت   ی که برمبنایسازمانتوان گفت، باشد. در تبیین این یافته پژوهشی می همسو می ( 2021( و آمور و همکاران )1396)

عات، آزادانه  لاو بدون مرز که در آن نوآوری و اط پذیر، چابک، سازمانی است در حال تغییر مداوم، وفق شودکوانتومی اداره می 

ها از ساختار سنتی  این سازمان  های فوق، فاصله گرفتن ساختار سازمانی یل قابلیت لارسد یکی از ددر جریان است. به نظر می 

  ای بودن، هستند و اعتماد در سطح بالا ها از قابلیت به حداکثر رساندن مزایای شبکه هرمی باشد. این سازمان سلسله مراتبی و  

ها،  ها ارتباطات، چندجهته است. در این نوع سازمان پذیری برخوردارند و در آن یعنی سرعت و انعطاف  و کارکنان، چند مهارت

.  گرددمی   تأکید   مشترک،   یابد و در آن بر ایجاد مقاصد با شفاف نمودن مقاصد، نیاز به مداخله و هدایت مدیران، کاهش می 

  مقاصد،   سازی  شفاف  و  مشترک  انداز  چشم  ایجاد  برای  مختلف  ارتباطی  فرآیندهای  از  کوانتومی،  هایسازمان   در  رو،ازاین 

اقتصاد جهانی رقابتی پویا تطابق    که اساساً با یکوانتومی، به سازمانی  ک(. سازمان  1398شود )غلامی و همکاران،  می   استفاده

شود و مدام در حال تغییر، سازگار و بدون مرز است و در آن آزادانه اطلاعات و نوآوری جریان دارد )شلتون و  دارد گفته می 

شناسد و  های متفاوت را به رسمیت می تنوع دیدگاه کوانتومی،    یهابا استفاده از مهارت   (. مدیران2002نا و دارلینگ،  ک  کم

ره، حتی  کنند. چنین سازمانی از تعارض، دانستن از طریق مذاکها هستند را ایجاد می ه به دنبال مزیت این تفاوت کیی  ندهایفرا

بخش طبیعی از سیستم تکامل به رسمیت    ک عنوان یند. آشوب )نظم در بی نظمی( بهکهای بسیار متفاوت قدردانی میایده 

ثابت    ری یادگی که بهبود مستمر و    یی هامکان   -  ی یادگیرندهها ، سازمان وانتومیک ی  هاسازمان شناخته شده است. در نتیجه  

،  دهنداست را تطبیق می   نی کوانتومییبکه سازگار با جهان   جدید ذهنی  یهارهبران مدل   باشند.می   -است  هنجارهای فرهنگی

افزایی  مدیریت کوانتومی ویژگی توان رد.  کشف خواهند  کرا    سازمانی  ی هاچالش   این  خلاقانه برای مقابله با  بسیار  های ها راهآن 

(.  2001ینگ،  لدار شیتون و)  ویژه کارکنان داردها، اثربخشی مدیران، به ها، توانمندی یت لای قابق ی برای ارتودر کارکنان و رویار

افزای درهرسازمان،  کوانتومی  مدیریت  اجرای  شغ  ش نتیجه  اشتیاق  و  در  ل انگیزه  ترتیی  بدین  تا  است  سرزندگی    بکارکنان 

های کوانتومی  و کارکنان به سمت توانمندی پیش بروند. بنابراین زمانی که مدیریت سازمان ازمهارت   شود  ظسازمانی حف
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ند و  کانداز مشترک می کند، ازطریق نگاه کوانتومی، کارکنان سازمان را قادر به هماهنگی نیاتشان حول یک چشماستفاده می 

وانتومی جریانی روان از خلاقیت فراوان،  ک ر  کشوند. مهارت تفنفعان در فرایندهای ایجاد و طراحی چشم انداز درگیر می همه ذی

ر دودویی فراتر روند.  کدهد از محدوده دایره تفان می که به رهبر مدیریتی امکآورد  ای پدید می های غیر منطقی اغلب اندیشه 

  ی، شناخت کوانتوم نماید.  کند و جنبه انگیزشی در کارکنان ایجاد میوانتومی توانایی احساس سرزندگی ایجاد می کاحساس  

ند  یاعتماد به فرا   ییتوانا  ی،اعتماد کوانتوم  مسئولانه؛  وهیعمل به ش  یی توانا   ی، عمل کوانتومی؛  وه شهود یدانستن به ش  یی توانا

ر)توانایی بودن در روابط( را در کارکنان افزایش داده و مسیر را  ارتباط مستم   یبرقرار   ی برا  ییتوانا  ی،وجود کوانتومو    ؛یزندگ 

   سازد. ها هموار می برای توانمند شدن آن 

مشاهده شد  کطوربه حاضر،  پژوهش  از  حاصله  نتایج  اساس  بر  مدیریتکلی  بین  روان ه  توانمندسازی  با  شناختی  کوانتومی 

این است که در سازمان  به معنی  دارد که  رابطه مثبت و معنادار وجود  مانند آموزش ها بخصوص سازمان کارکنان    و   هایی 

کوانتومی برود  های مدیریتریزان تلاش نمایند تا سازمان از نظر مدیریتی به سمت مهارت پرورش هر چقدر مدیران و برنامه

توان امیدوار بود سازمان به سمت تحقق اهداف خود پیش برود و به موفقیت برسد و این موضوع در نهایت منجر  در نتیجه می 

های مختلف سازمانی تلاش  رده   به توانمندسازی کارکنان سازمان خواهد شد. بنابراین شایسته است مدیران و مسئولان در 

کوانتومی قرار دهند تا از این منظر  هاینمایند تا به بهترین شکل سازمان تحت سرپرستی خود را در مسیر افزایش مهارت 

 بتوانند شاهد تحول کارکنان و سازمان خود باشند. 

 های کاربردی: دپیشنها

های  منظور آموزش مفاهیم مرتبط با مهارت پرورش به   و   آموزشی برای کارکنان آموزشهای  گردد کارگاه می   .پیشنهاد 1     

 مدیریت کوانتومی برگزار و توضیحات لازم ارائه گردد. 

های  ریزی ها اصول اخلاقی و نگرش متعهدانه را سرلوحه کار و برنامه شود مدیران منابع انسانی در سازمان . پیشنهاد می 2     

 ها در خود فراهم نمایند.   خود قرار دهند و ضمن آشنایی با ابعاد مدیریت کوانتومی زمینه بروز و نهادینه شدن این مهارت 
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