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Abstract: 

Undoubtedly, one of the most important missions in education is to organize an organizational 

strategy in the cultural field and create a suitable organizational culture that affects the performance 

of teachers. In this research, an attempt has been made to investigate the effect of organizational 

culture (tribal culture, adhocracy culture, market culture and hierarchical culture) on teachers' 

performance based on Quinn and Cameron's model. This research is applied and in terms of 

descriptive-survey method. In order to analyze the research data, descriptive and inferential 

statistical methods were used and SPSS software was used. The statistical population of this 

research was primary school teachers of districts 5, 2 and 9 in the academic year (2022 - 2023) 

and 300 teachers were selected as a sample using cluster sampling method. The data collection 

tool was a 24-question standard questionnaire of the Cameron and Quinn (2007) model. The 

validity of the tool was also obtained from the type of content validity and its reliability using 

Cronbach's alpha reliability coefficient, equal to 0.89. This study showed that types of 

organizational culture (tribal culture, adhocracy culture, market culture and hierarchical culture) 

have statistically significant results. Also, the results of the regression analysis showed that the 

tribal culture with the highest average score of 3.62 and (sig = 0.62) is the most dominant and 

desirable type of culture among the schools of the target areas in this research, and it seems 

necessary to develop a framework that matches this culture.  

Keywords: organizational culture, teachers' performance, hierarchical culture, market culture, 

group culture, authoritarian culture                 
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   چکیده 

است     ی مناسب   ی سازمان در آموزش و پرورش، تنظيم راهبرد سازمانی در حوزه فرهنگی و ایجاد یك فرهنگ    ها   رسالت   ن ی تر یكی از مهم  د ی ترد   ی ب 

  هنگ فر   له، ي )فرهنگ قب   ی سازمان فرهنگ   ر ي و کامرون، تأث   ن ي پژوهش تلاش شده است بر اساس مدل کوئ   ن ی که بر عملكرد معلمان اثرگذار باشد. در ا 

است. به    ی ش ی ما ي پ   -   ی ف ي نظر روش توص   کاربردي و از   ق ي تحق   ن ی ا   .گردد   ی ( بر عملكرد  معلمان بررس ی فرهنگ بازار و فرهنگ سلسله مراتب   ، ی ادهوکراس 

انجام شده است . جامعه آماري   SPSS و  بهره گيري از نرم افزار  ی و استنباط   ی ف توصي   آماري   هاي  روش  از   پژوهش،  هاي  داده  ل ي و تحل  ه ی منظور تجز 

نفر از    300تعداد    ، ي خوشه ا   ي ر ي ( بودند که با استفاده از روش نمونه گ 1401- 1402)   ی ل ي در سال تحص   9و   5،2مناطق   یی این پژوهش معلمان مقطع ابتدا 

  ز ي ابزار  ن   یی ( بوده است. روا 2007)   ن ي مدل کامرون و کوئ   ی سؤال   24داده ها  پرسشنامه استاندارد    ي معلمان به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار جمع آور 

  ی سازمان مطالعه نشان داد که انواع فرهنگ   ن ی ا   . به دست آمد    0/ 89کرونباخ، معادل    ي آلفا   یی ا ی پا   ب ی از ضر   ستفاده با ا   ز ي آن ن   یی ا ی محتوا  و پا   یی از نوع روا 

نشان داد که    ون ي رگرس   ل ي تحل   ج ی نتا   ن ي چن دارند. هم   ي دار ی معن   ي آمار   ج ی ( نتا ی فرهنگ بازار و فرهنگ سلسله مراتب   ، ی فرهنگ ادهوکراس   ، ي ا له ي )فرهنگ قب 

پژوهش     ن ی مدارس مناطق موردنظر در ا   ن ي نوع فرهنگ در ب   ن ی تر و مطلوب   ن ی تر غالب   ( sig   =0/ 62و )   3/ 62   ن ي انگ ي نمره م   ن ی با بالاتر   ي ا فه ی فرهنگ طا 

 . رسد  ی به نظر م   ي ضرور   ز ي فرهنگ ن   ن ی چارچوب منطبق با ا   ن ی است  که تدو 
 

 عملکرد معلمان، فرهنگ سلسله مراتبی، فرهنگ بازاري، فرهنگ گروهی، فرهنگ ويژه سالاري   ، ی سازمان فرهنگ ها:  کلیدواژه 

 
مد  ،یآموزش  ت یر یمد  یدکتر  یدانشجو  1 مد   ، یآموزش  تی ری گروه  تحق  تی ر یدانشکده  و  علوم  واحد  اقتصاد،  اسلام  قات،یو  آزاد  ا  ،یدانشگاه    ران ی تهران، 

(zohreh.alimardani@ut.ac.ir)  مسئولنویسنده 

  راندانشجوی دکتری مدیریت آموزشی، گروه مدیریت آموزشی، دانشکده مدیریت و اقتصاد، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ای 2

  ، یدانشگاه آزاد اسلام  قات،یو اقتصاد، واحد علوم و تحق  تیر یدانشکده مد   ،ی آموزش  تی ری گروه مد  ،یآموزش  یزی و برنامه ر  تی ری رشته مد  یدکتر  یدانشجو 3

  ران ی تهران، ا

mailto:zohreh.alimardani@ut.ac.ir


 

 
 

 فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی 

ن   ا ت س ب ا ت  ، م و د ه  ر ا م ش م  ر ا ه چ ه  ر و 1د 4 0 پ 2 پ ی ،  1  ی ا 2  

 

19 

ISSN: 2783-1302 

njournal.ir 

19 

 

 مقدمه 

شردد که همیت این قضریه وقیی هیتریر میا .ه ا رتهز ازنظر فرهنگ کرد رززمز  یشررو  هه هرس ر   1930دهه  یلاز اوا  یریتمد علم

محرک تد عه   یرویترین ن ززا  و مهممهم ا ت؛ چراکه معلمز  آینده  زسیسه ی امری  انسزن یروین تدجه هه    وپروسش هدانیم دس آمدزش 

 یمتیرک یهزوسهز یتدانند داساکتدسند می ترفتیمهم دس تد عه و پ یهزی انسزنمعلمز  که  رمزیه  نیهم یاز طرف . هر کتدس هسیند

کزمرو  و کدئین    (.1399؛ هه نقل از صررری و هملزسا ،  1،1987) هدی و میسرللهزشرند  سس دس مدا  یند  فرهنگ جمع  کی جزدیا یهرا

هزی  هزی ا ریراتییک، جد رززمزنی،  ریسریم پزداش، سهوری و اسزش هزیی ازجمله افگدی مدیریت، هرنزمه رززمزنی سا داسای ملفرهفرهنگ

، مدسد شرنز رزیی، هرس ری و  شرلل دهند  شریتریت  رززمزنی ا رت  که هز هزید این ملفره  ،دانند که هرای تغییر  رززمزنیهنیزدین  رززمز  می

 ر ییتغ یهرا ، رززمز  هز یآمزدگ   ا یم یزهیدس اسزسا   ییفرهنگ  رززمز  نق  هسر ا  ییشرنز رز  (.2020،  2اسزیزهی قراس گیرد) افینیک و فی

که   یفرهنگ نلهیغزفل از ا دهدیسا گسرریرش م یمنز ررو ی ررززمز ، ا رریراتی تیریکه مد  دیآ یم  یپ ییهز تیخداهد داشررت. مدقع

  ی هز تیشردد که هز واقع  دهیتداسک د  یفرهنگههیر ا رت   یطیشررا نیدس چن .سرتین  یکزف دیجد  یطرح هز  نیا  یاجرا  یهرا   رززدیم

  ی و هزوسهز  کیا ریراتی  یشردد که هزوسهز یمطرح م  یهنگزم ،یفرهنگ  رززمزن رییضرروس  تغ  .(1984، 3)دیدیسهمسرزز هزشرد  ندهیآ

 نیکند. هنزهر ا یمیدقف م زیسا کند   دیجد یا ریراتی یا رت که اجرا  یتعزسض دس حد  نیداسند و ا دیسوزمره هز هم تعزسض و هرخدسد شرد

هز تدجه هه  (. همز   )ندیسا جدا از فرهنگ هدنه جزمعه وضر  ننمز یساهورد  مز یکنند هزوسهز و تترم  ی رع دی رززمز  هز یهز سرتیا ریراتی

 رزز پروسش نیروی انسرزنی مزهر و تدانزی محدس ا رت و کزس تعلیم و ترهیت نسرل آینده و زمینهنهزد انسرز وپروسش یکآمدزش اینله 

هیدانند گزمی تز فذا پیوهتگرا  این پیوه  سا هرآ  داشیه ا ت  ؛هز داسدکتدس ا ت و نق  هنیزدی و کلیدی دس می ا  مدفقیت  ززمز 

ی کدئین و یچزسچدب اسزش هزی سقزهاز طریق  4هرچند کدچک دس جهت شرنز رزیی فرهنگ مدس ره، هه عندا  یک  رززمز  یزدگیرنده  

 نگزسش این مقزفه، شررنز ررزیی  از هدفوسد. از این سو فراهم آسا   عمللرد معلمز   زمینه استقزی ی،تکزمرو  هرداسند و هز اسائه پیتررنهزدا

 
1 Hoy & Miskel 
2Olynick & Li 
3 Davis  

ها، جهت  ظرفیتتوان به عنوان سازمان یادگیرنده به شمار آورد که افراد در آن به طور مداوم در حال توسعه  که سازمانی را می  دندسنگه و همکارانش معتق   4

شود و افراد به طور  ای ترویج داده میطور آزادانه  خلق نتایج مورد انتظارشان هستند، جایی که الگوهای جدید و مبسوط تفکر پرورش یافته، اندیشه گروهی به

 .انطباقی است، بلکه ظرفیت تولید نیز داردنه تنها دارای ظرفیت چنین سازمانی  که  ند آنها معتقد  .مستمر در حال یادگیری چگونه یاد گرفتن هستند
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ا رت تهرا  دس چزسچدب اسزش هزی سقزهیی کدئین و کزمرو  و ساهطه آ  هز عمللرد معلمز    9و  5، 2 رززمزنی مداسس منزطق فرهنگ

  .( مدسدا یرزده قراسگرفیه ا تکمرو  و کدئین ززمزنی )مدل  هزی شنزخت  فرهنگمنظدس یلی از جدیدترین و کزساترین مدلهدین  که 

 مبانی نظری:

  فرهنگمفهوم 

هزسا ازهم ترلیک و ندعی و  رززمز   مرز  رززمز  هدده کننده تعیین  کند، فرهنگ سا ایرز می  میرزوتی  هزینق   رززمز ، فرهنگ دسیک

شردد که دس افراد ندعی تعهد نسروت هه منزف  جمعی هه وجدد هیزید و احسرزس هدیت دس وجدد اعضرزی  رززمز  خلق کرده و هزعی می

نیسریین کسری که فرهنگ سا از   .(1398د) دولانی و هملزسا ،  شرداینله فرهنگ، مدجب ثوز  و پزیداسی دس  رززمز  میتر از همه  مهم

هز   میلادی  1871  شرنزس انگلیسری هدد که دس  رزلمردم "1ادواس تزیلدس"تعریف کلا ریک آ  خزس  کرد و میرادف هز تمد  هه کزس گرفت 

وس ردم و ای کزمل، شرزمل  دان ، عقزید، هنر، اخلا،، قزند ، آدابعندا  مجمدعهفرهنگ سا هه  "  culture  Primitire "بانیترزس کیز

وتحلیل تج یه یهرا ینقطه شرررو  خده 2. واژه فرهنگکند معنز کردهز سا اخذ میعندا  عضرردی از جزمعه آ هزیی که هتررر ههتدانزیی

داند که یک گروه متریتری آ  سا اخیرا ، کترف فرهنگ  رززمزنی سا افگدیی از مرروضرز  ا رز ری می   3شرزین   رززمز  و فرهنگ ا رت.

هه اعیقزد (.  1992د)شرزین،  ن  نزشری از انطوز، خزسجی و یلازسچگی داخلی فزئق آیلاد از طریق آ  هر مترلندهند تز هیدانو تد رعه می

هدیت و منوعی از شرررزیسررریگی هزی میمزی  دس کنزس هم نگه  مجمدعه  رررززمز  سا هه عندا  یک ، فرهنگ  رررززمزنی (،1991) 4هزس 

فرهنگ   . هم چنینکندمی نیینحده سفیزس او سا تع   یگیرد و نمی  زدیفرهنگ آنچه سا که انسررز   طدسکلی،  (. هه1396) رراهدند، داسدمی

قدم،   یدادهزیو سو خیتزس ،منطقه  یزیجغراف  . هرگیرد ررچترمه می  یاجیمزع یروهزیو ن  یعیهزی طوای ا رت که هز تدجه هه خدا ریهپدیده

هز  ای از اسزش مجمدعه  ، رززگزس یویمردم اثر گذاشریه و دس ترک ترتیمع دهیاقیترزد و شر  ،مذهب ،نید  ،مردم  ز یدس م جیسا ز یاده وزهز  

 (. 1401)تویزنیز  و محمددی،   ززدمردم سا آ ز  می ز یگذاسد و استوزط متأثیر می یآوسند که هر سفیزس انسزنمی دیسا پد رهیچ  یو هزوسهز

 

 

 

 
1 Edward Tylor 
2 culture 
3 Schein 
4 boss 
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  سازمانیمفهوم فرهنگ

( که مطزهق هز اهداف 2011 ،2ین)کزمرو ، کد مرتوط، جزم  و موهم ا رررت یچیده،ای از عدامل پشرررزمل مجمدعه 1 رررززمزنی  فرهنگ

هزوسهز،  می تدا  مجمدعه ای از  ررززمزنی سا فرهنگ.  (2016  ،3یم)نزم و ک  گیردمیشررلل اهداف   همز   گذاسیاشرریراک و  ی ررززمزن

اعمزل   ینهز، و همچنهز و دا ریز ا رطدسه - یز نمزدهز، زهز  و سوا یقاز طر سا  هزنحده انیقزل آ  که  دانسرت   هزاسزش  و  هزایدئدفدژی

 رززمز    طیمح  یکلا  فرهنگ یندهزیاز فرآ یزتدسینی رززمز  م کیفرهنگ (.  2015،  4دسدا یاوس صردس  می پذیرد ) و تزهدهز هزآیین

  ت ی جمع   هزییدگرگدن هرخدسد هز آ ،  یو چگدنگ  6شرد جهزنی دهیپد ، 5استوزطز   و اطلاعز   یمزنند فنزوس هزیی ظهدسمقدفه  ا رت که هز

  ی واثرهیتر  تیری، تدجه ک12دان   ندهیسوش ف ا و  11رندهیزدگی رززمز    ،10یاخلاق  هزیهحرا   ،9، انرجزس دان 8آمدزش مداوم  ،7یشرنزخی

  ، یو تقد یآذس ززی) نکندیجزدمیا یخلا، سا دسهمه  رطدح  رززمزن  ی رززمزن منز رب دسفرهنگ هسریر رززی   هز وضرروس  دس رززمز 

1395). 

  وندعی  ترلیک ازهم  هزساو رززمز ه  هدد  رززمز   مرز  یکننده تعیین فرهنگ  کند،ایرزمی سا  میرزوتی هزینق   فرهنگ  رززمز ، دسیک

. آید وجدد هه  جمعی منزف  هه نسرروت تعهد ندعی  دسافراد شررددکهمی  وهزعی  کرده  خلق  ررززمز  اعضررزی وجدد دس هدیت  احسررزس 

 (.1398)دولانی و هملزسا ،  شددمی دس ززمز   وپزیداسی ثوز   فرهنگ،مدجب اینله ترازهمهمهم

داشرین هزوسهز و   یلهه دفو کزسکنز   یناتحزد ه یلهسریند، هه دف ی رززمزنی قدفرهنگ یکه داسا ییهز رززمز (،  2017)13ازنظرتدکدزانی

معیقد (  2017)  14یک، واسچنینهم  .هسریندضرعیف  رززمزنی  فرهنگ یکه داسا هزشرندمی ییهزتر از  رززمز مدفق،  هزی متریرکاسزش 

 
1 Organizational Culture 
2 Cameron & Quinn   
3 Nam & Kim 
4 O’Riordan  
5 Information and Communications Technology 
6 The phenomenon of globalization 
7 Demographic changes 
8 continuous education 
9 Knowledge explosion 
10 Moral crises 
11 learning organization 
12 The increasing method of knowledge 
13 Thokozan 
14 Warrick 



 

 

 فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی 

ه   ر ا م ش م  ر ا ه چ ه  ر و م د و ن ،  د ا ت س ب ا 1  ت 4 0 پ 2 پ ی ،  21  ی ا  

 

22 

ISSN: 2783-1302 

njournal.ir 

22 

اثرگذاس کزسکنز    وسیههره و  یهسوح ین رززمز  و همچن یک یعمللرد و اثرهیتر   هر تدجهیطدس قزهلتداند هه رززمزنی میفرهنگا رت 

 (.1985 ،1ین)شز ا تی فرد هز هزفت  ززمزن یکتنز ب  ی ا م دس تعیین یعزمل مهم تدا  گرت فرهنگسو میهزشد. ازاین

)اهدالا    س رندیهه نظر م  یگرا از د داستریترهو س تریقد  یهزاز فرهنگ یهرخ ی داسد وفردمنحتررهه  فرهنگ یهر  رززمزن ین،هر ا اف و 

هزی میرزوتی هرای شرنز ریدنهگهزی مییلف  روب شرده ا رت که پیوهترگرا  از جنوه   رززمزنیمطزفعۀ فرهنگ (.  2021،  2و هملزسا 

زههی سا ترر هزی ماند  وفی افگدهز و نظریهنظر مرهدمی میرزو  هز ازگدنه شررنز  رریهز مطرح کنند . اگرچه اینزمز  ررزاسزیزهی فرهنگ 

.  هه عندا  مثزل دس مدل کدئین و کزمرو ،  که هر ا رزس اسزش هزی سقزهیی ا ریداس ا رت، میترلل از چهزس ند  فرهنگ کننداسائه می

 می هزشد که دس این قسمت هه تتریح این مرزهیم پرداخیه ایم 

  ؛  میمرک  هر مردم ا ررت  گروهی) تیمی(  فرهنگ تأکید داسد. یهز و  ررزخیزس افقگروه نیه  یهر هملزس ) قبیله ای(:3گروهی فرهنگ

؛ سوحیه مترزسکیی دس هین افراد خزنداده ا رتمسرودفیت هزیترز  مزنند حضردس دس جم  یک   د  نکناحسرزس می  تمزمی اعضرزمعنز که  نیهه ا

پذیری داسد قراس داسد. انعطزف  تیو قزهل یتأکید هر تمرک  داخل  یفرهنگ گروه .شرریه هزشرردقراس دا  تیاستوزط دس اوفد   رروب می شرردد تز

که کزسکنز  مترزسکت،   ییجزو دس   هزشرد، هزز هدد ، مترزسکت و سشرد و تد رعه کزسکنز  مییگروه  ی، کزسهزفرهنگ  نیا اسزش هسریه هزسز

  (.  2016، 4ایسیچد و هملزسا  )شددمی لی، داشیه هزشند کزسهز تسهیتعهد و وفزداس

از این طریق تتردیق هه  هز سا هه اشریراک هگذاسند و تز ایده شرددداده میهه افراد اجززه دس این ند  از فرهنگ  :  5یوکراس  هاد فرهنگ

 تیو قزهل یو تمرک  خزسجداسد یو  ررززگزس یدس ندآوس تررهیساین فرهنگ  .تقدیت می شررددسیسررک کرد  دس هین عدامل انسررزنی 

دس  و هزشرردمی  یپذیری و ندآوسانعطزف تیانطوز،، قزهل تیقزهل  ،فرهنگ  نیای ااسزش هسرریهفذا . مدسد تدجه می هزشرردپذیری  انعطزف

خداهد  هزیی املز  پذیر  ت،  د ریر ری هه چنین گروها ر  ززیمدقت ن زی  یتیترتر   یهزمیتهه که  هزیی ساهوردی  صردس  وجدد مدقعیت

 (.2023 ،6لدیو امو رنهیاف )شدندهز، کزسکنز  هه سیسک کرد ، خلاقیت و ندآوسی تتدیق میدس این  ززمز . علاوه هر این، هدد

 
1 Shine 
2 Abdala et al 
3 Clan Culture 
4 Isychou et al 
5 Adhocracy Culture 
6 Elifneh & Embilo 
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دهد.  قراس می تیسا دس اوفد یفرهنگ هززاس  رددآوس.و نحده مترزسکت هر کزسمند دس دسآمد تمرک  داسد یمزف تیهر مدفق  :1بازار فرهنگ

  ت یتمرک  داسند. فرهنگ هززاس هر اهم یرونیه تیهر مدفق  یدسون تیجزی سضرزگرا هسریند که هه جهینی  ،داسای این فرهنگ  یهز رززمز 

  ی ای که تأکید هر تمرک  خزسج کند.فرهنگ هززاس دس سه  دایرهتأکید می جیهه اهداف و هه د رت آوسد  نیز یزهیهز، د ریهه  رهمیه یزهید ری

هز  رندیپذیفرهنگ سا م نیکه ا  ییهزا رت  رززمز   دیهه هدف و تدف یزهیفرهنگ سقزهت د ری نیا یاو ثوز  داسد قراس داسد. اسزش هسریه

 (.  2020،  2کیزنچزنگ و ژووا(شدندخدد آمزده سقزهت می وز یسق

  یی هزلا  یهز  کیکه تلن  یریوظز یسا هرا  یسوشرن یییریمد یندهزیکند و فرآتأکید می  یشرغل یرهزیهر مسر  :3یس لل له مرا ب فرهنگ

پذیری و  ، سیسررک  یییهزی شرریترر وییگی  یفرهنگ هر سو  نیا زدیتأکید ز  .دهداسائه می،  ا ررت  تیاز عدم قطع  ییهمراه هز  ررطح هزلا 

شرزمل  فرهنگ نیای ا. اسزش هسریهشرددتدجه میو ثوز    یهر تمرک  داخلی، فرهنگ  رلسرله مراتودس  .ا رت  ندهیگرفین دس آ یتر یپ

هزی   ریز رتو  و ریله قزند هه  یی کههز رززمز  و  یس رم یهزدس  رززمز  یفرهنگ  رلسرله مراتو  .ا رت ییو کزسا ینیه یپ تیثوز ، قزهل

 (. 2018، 4هین )شدد.می دهید ،شدنداداسه می  یس م

ه داد و ئاسا  1988گدنه شرنز ری دس  رزل  رززمزنی مطزفعه انجزم داده ا رت، اهیدا یک رزل هر سوی فرهنگ 11هه مد  که روفسردس کدئین  پ

اسائه نمدد. کدئین و کزمرو  هر سوی صدهز کزسخزنه هرس ی و مطزفعه انجزم  2006اترز، پروفسدس کزمرو  مدل دیگری دس  زل  اس هه

هزی سقزهیی،  هزی اثرهی  دس چزسچدب اسزش هزی سقزهیی هنزشرده ا رت که هز ترکیب شرزخ دادند. این مدل هر ا رزس چزسچدب اسزش 

منظدس هرس ری  رزخیزس  تدانند هههزی سقزهیی میهز پیترنهزد کردند که چزسچدب اسزش آ ا رت.   رززمزنی سا آشرلزس نمددهچهزس ند  فرهنگ

کدچلی  هز و  رزیر مداسد  رززمز  هه کزس سود)گیری، اثرهیتری، اسزش هز، سهوری، تترمیم رززمزنی، هزوسهزی ا رز ری، انگی هعمیق فرهنگ

 (.1391 یزه خزفه  ری و هملزسا ،  

 
1 Market Culture 
2 Qianqian, & Zhihua 
3 Hierarchy Culture 
4 Beyene 
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 ( 1999هزی سقزهیی) کمرو  و کدئین، چزسچدب اسزش  _1شلل 

 پیشینه پژوهش:

 شده ا ت ؛   ززمزنی انجزممطزفعز  میعددی تد ط پیوهتگرا  دس ساهطه هز فرهنگ

و  لهیکه فرهنگ قو  ندنترز  داد   رززمزنی و تأثیر آ  هر عمللرد کزسکنز   ای  هز عندا  فرهنگدس مطزفعه  (2017) 1لیوا رزنیز و دوسگزدو

  هر عمللرد داسد. یاثر منر یدکرا هداسد امز فرهنگ ادافراد هر عمللرد  یتأثیر مثوی یفرهنگ  لسله مراتو

هرس ری پیدندهزی هین فرهنگ  رززمزنی، ندآوسی و عمللرد دس شررکت هزی "  دس پیوهتری هز عندا (  2016)  2و هملزسا  یزوافنسر نزسنجد 

 آنز هر عمللرد   یتأثیر منر ی رلسرله مراتو شریه و فرهنگدا یتأثیر مثویهر عمللرد افراد    یدکرا ر هکه فرهنگ اد  دسیزفیند "ا رازنیزیی

 داسد. 

 
1 Vasantha and Durgadevil 
2Naranjo-Valencia et al 
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 رززمزنی صرداو ریمز دس فرهنگ  یو طراح  یزهیهزی اسزشرزخ  ییشرنز رز "( دس مقزفه  پیوهتری خدد هز عندا   1399مظرری و هملزسا )

که هز ا ریرزده از تلنیک    "سی ی(و هرنزمه مزیهزی خور،  ر حدزه ی)مطزفعه مدسد  یهزی فرهنگو پدیزیی  یهزی سقزهیقزفب چزسچدب اسزش 

- رززمزنی صرداو ریمز،  رلسرله مراتوی ا رت و تجزنس فرهنگی دس  رطدح پدیزییگریمز  حزکم هر فرهنگشرده هدد، دسیزفیند دفری انجزم

هرای س رید  هه وضر  مطلدب، تعدیل فرهنگ  رلسرله مراتوی از فذا شردد.  گزنه  رززمزنی مترزهده نمیهزی شر هزی فرهنگی و وییگی

هزی مترزسکیی و تأکید هیتریر هر دو فرهنگ  ی از طریق تثویت کن  رازسی، ا ریمراس شررایط فرهنگ تیمطریق چزهک  رززی و هرو 

 .شددگرا و هززاس هه معنی اشزعه ندآوسی و خلاقیت و تمرک  هر مأمدسیت پیتنهزد میتد عه

  مطزفعه  ینکزسهرا  هر ا رزس مدل کزمرو  و کدئ مندییتو سضرز یفرهنگ  رززمزن  ۀساهط"خدد  ( دس پیوه  1398دولانی و هملزسا )

سا مدسد هرس ری قراس دادند. نیزیج این پیوه  نترز  می دهد که کیزهداسا  هیتریر هه   "یشررق یجز ا ریز  آذسهز یعمدم  یهزکیزهیزنه

افگدی فرهنگ  رززمزنی گروهی تمزیل داسند. این ند  فرهنگ  رززمزنی ) خزندادگی( هر سوی مدضردعز  داخلی تمرک  داسد امز آزادی  

 عمل دس اسزش هز هیتیر از ثوز  و کنیرل ا ت. 

، هیز  داشرریند که "وپروسش  ررززمزنی دس ههودد عمللرد  ررززمز  آمدزش نق  فرهنگ "قرم ی و س رریمی نیز دس پیوهترری هز عندا   

جزنتینی هرای اده و  ا یحلزم سفیزس آنز  سا اف ای  د تدجهی هر تعهد کزسکنز  اثر هگذاسدقدی قزدس ا ت هه می ا  قزهل   ززمزنیفرهنگ

که فرهنگ قدی و مثوت هزشرد هزعی و حیی ملثرتر از  ریسریم کنیرل س رمی  رززمز  عمل کند. دسصردستی  هزشردقدانین و مقرسا  س رمی

دهند احسررزس ههیری داشرریه و امدس سا هه نحد احسررن انجزم دهند. دسنییجه مدجب عمللرد انجزم می   ی آنچهشرردد که افراد دسهزسهمی

 .گرددوسی هیتیری میههیرو ههره

 ررززمزنی ندنیسررد » و نکدئین و  هزی فرهنگمدلهرس رری  "هز عندا   (  1398ه سگی نیاد و زاسعی)دس مطزفعه ای تطویقی که تد ررط  

انجزم شرده ا رت، متری    سوش تدصریری پیمزیتریو هز "وپروسش  رززمزنی مدجدد و مطلدب آمدزش کزمرو » و شرنز رزیی اندا  فرهنگ

ای( ا ررت. همچنین هین دیدگزه  )طزیره فرهنگ غزفب دس وضرر  مدجدد، مراتب گرا و فرهنگ مطلدب ازنظر معلمز  تیم گراگردید که 

هزی وفی دس فرهنگ؛ زنز  و مردا  دس مدسد فرهنگ مدجدد تیم گرا و فرهنگ مدجدد و مطلدب نییجه گرا ترزو  معنزداس مترزهده شرد

 .گرا ترزو  معنزداسی وجدد نداشتمراتب گرا و تد عه
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، احمر هر ا رزس مدل کزمرو  و کدئین رززمزنی جمعیت هلالشرنز رزیی فرهنگ "ای هز عندا   ( دس مطزفعه1395عودافهی و هملزسا )

فرهنگ سقزهیی، فرهنگ  ررلسررله مراتوی ، فرهنگ گروهی و فرهنگ وییه هه ترتیب اوفدیت ،  شررز دسیزفیند دس  ررززمز  مدسدمطزفعه

  زلاسی حزکم هر  یزد مرک ی جمعیت هدده ا ت. 

اند تز دسیزهند افراد  از عمللرد معلمز  هر فرایند یزددهی و یزدگیری داسند، وفی اکثر محققز  کدشریدهدس این مطزفعز  علیرغم نقتری که 

وپروسش و عمللرد معلمز  نودده ا ررت. فذا هز دس اکثر این مطزفعز  محدس تدجه آمدزش  فلن نگرند؟ ای هه  ررززمز  خدد میچه  زاویه

نمدد   یی رززی و اجراامروزه  پیزده و  ای هرخدسداس ا رتاز اهمیت وییه اسزیزهی عمللرد معلمز شرنزخت فرهنگ هرای  تدجه هه اینله 

هز و مداسس   ررزخیزس غزفب  ررززمز   وپروسش )معلمز ( و هدو  تدجه هههدو  آگزهی از فرهنگ حزکم هر کزسکنز   آمدزش  که  یفرهنگ

 .ه همراه داشیه هزشدهز های هرای آ نتده و نزخدا یههینیهزشد،  مملن ا ت پیزمدهزی پی 

فرهنگ گروهی، فرهنگ  هز نگزهی هر  رررزخیزس فرهنگی مدل کدئین و کزمرو  که شرررزمل د تز نش داسلات فذا محققز  دس این مطزفعه 

 رززمزنی معلمز  مداسس هر ا رزس مدل کدئین و کزمرو  فرهنگ ( هه شرنز رزیی رزلاسی، فرهنگ هززاسی، فرهنگ  رلسرله مراتوی وییه

 هاردازند.

های فرهنگ س ازمانی کویین کامرو   بین مؤلفه: بنواش هه ش دا اس    ص لی اینوونهفرض الذا در این پژوهش  

 دار وجود دارد .کرد معلما  رابطه ای مثب  و معنیبا عمل 

 

 روش  حقیق: 
هزی آمزسی سوش از  هزی پیوه ،  داده لیو تحل هیهه منظدس تج ت. پیمزیتررری ا ررر   -  این تحقیق کزسهردی و ازنظر سوش تدصررریری

 5،2منزطق ییجزمعه آمزسی این پیوه  معلمز  مقط  اهیداانجزم شرده ا رت .  SPSSو  ههره گیری از نرم اف اس   یو ا رینوزط  یریتدصر 

نرر از معلمز  هه عندا  نمدنه  300که هز ا رریرزده از سوش نمدنه گیری خدشرره ای، تعداد    ( هددند1401-1402)  یلیدس  ررزل تحترر  9و

نی  از ند     اه اس  سوایی( هدده ا ت. 2007 لافی مدل کزمرو  و کدئین ) 24ا یزنداسد   پر تنزمهانییزب شدند. اه اس جم  آوسی داده هز  

 . هه د ت آمد  89/0معزدل  آفرزی کرونوزخ، پزیزییسوایی محیدا  و پزیزیی آ  نی  هز ا یرزده از ضریب 

دس هی  از ه اسا   ررززمز  دس کترردسهزی مییلف جهز  تزکند    )2006 ررلافی مدل کزمرو  و کدئین ) 24پر ررتررنزمه ا رریزنداسد  

 رززمز    گزنۀ 6تعیین ند  فرهنگ مدجدد  رززمز ، میغیرهزی   دسو همچنین جزم  هدد  معیزسهز، جدید و پرکزسهرد هدد   ا رت کزسسفیه  هه

عیزسهزی مدفقیت سا م .6تأکیدا    .5هموسریگی  رززمزنی،  . 4کزسکنز ،   روک مدیریت   .3سهوری  رززمز ، . 2وییگی غزفب،   .1سا شرزمل
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کند. هز تدجه هه اینله پر ررتررنزمه گیری میاندازهسا خیلی زیزد(  5زیزد   -4مید ررط -  3کم  - 2خیلی کم  -1)  هر ا ررزس طیف فیلر 

کزسهرده شررده ا ررت، سوایی و پزیزیی آ  از قول مدسد تأیید قراسگرفیه ا ررت. فذا مجددای سوایی  هزی میعدد هها رریزنداسد هدد و دس پیوه 

پزیزیی کل میغیرهزی پر تنزمه هز ا یرزده از سوش آفرزی کرونوزخ هرس ی   .محیدایی آ  هز ا ریرزده ازنظر خورگز  و کزسشنز ز  تأیید شد

  ذیلگردید که متریترز  جزمعه آمزسی دس جدول    راس تعداد افراد نمدنه  هر نزحیه مینز رب هز تعداد معلمز   هر نزحیه  انییزب .شرد

 قزهل متزهده ا ت.

   وییگی هزی جمعیت شنزخیی جزمعه آمزسی 1جدول شمزسه 

ویژگی جمعی   

 شناخهی 

 سابقه کار   میزا   حصیلات  نوع اسهخدام   جنلی  

فد، فیسزنی و  فیسزنس س می قراسدادی  ز  مرد 

 هزلاتر

هیتیر از ده   زیر ده  زل 

  زل 

 215 85 110 190 230 70 175 125 فراوانی 

 71.67 28.33 36.67 63.33 76.67 23.33 58.33 41.67 درصد 

 

هرس ی  ه جهت، ها یرزده شده ا ت 1هزی کدفمدگروف ا میرندفمیزنگین، انحراف معیزس( و آزمد )هز از آمزس تدصیری هرای تحلیل داده

 هزهیزنگر نرمزل هدد  تدزی  داده  ذیل،دس جدول  آ   ا رمیرندف  رنج  شرد که نیزیج   -هزی این مطزفعه، اهیدا آزمد  کدفمدگروففرضریه

 .هزی پزسامیریک ا یرزده کردتدا  از آزمد سو، می ت. ازاینا

 آزمد  کدفمدگروف ا میرندف   2جدول شمزسه

 نهیجه داریمعنیسطح  آمارا  عداد نمونه  مهغیر
 هزنرمزل هدد  تدزی  داده 50/0 90/0 300 فرهنگ  ززمز 

 
و مقداس آ  طوق  ا رت.  پزیزیی اه اس تحقیق   شردهصردس ( پز رخ دادههز تد رط مدیرا  و تعدادی معلمز  )ههپر رترنزمه  ذکر ا رت که قزهل

 ا ت. آمدهد تهه 89/0هرای کل  لالا    ذیلجدول  
 
 
 

 
1 Kolmogorov–Smirnov test 
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   پزیزیی اه اس تحقیق 3جدول شمزسه

تعداد  ضریب آفرزی کرونوزخ  ند  فرهنگ میغیر مسیقل 
 گدیه 

 شزخ  

 
 
  ززمزنی فرهنگ
89/0 

 ای) گروهی(قویله
 

 غزفب؛ هزیوییگی 6 67/0
 دس  ززمز ؛سهوری 

هموسیگی   ؛ وک مدیریت کزسکنز 
 ؛ ززمزنی

 ؛ تأکیدا  ساهوردی  ززمز 
 معیزسهزی مدفقیت

 6 64/0 وییه  زلاسی

 6 76/0 سقزهیی

 
  لسله مراتوی

81/0 6 

 
 های پژوهش:یافهه

میزنگین و   هر ا رزس مدل کزمرو  و کدئینمدجدد ،    رززمزنی رززمزنی و متری  کرد  فرهنگمنظدس هرس ری وضر  مدجدد فرهنگهه

هزی ادهدکرا ری )وییه  رززمزنی محز روه شرد. هر این ا رزس هز مقزیسره میزنگین فرهنگهزی فرهنگانحراف معیزس هرای هر یک از گدنه

ای)گروهی ، تعزونی یز هملزسی(، فرهنگ  رلسرله مراتوی و فرهنگ سقزهیی )هززاسی( این نییجه گرفیه شرد که  رزلاسی(، فرهنگ قویله

 شد.  عندا  فرهنگ حزکم و غزفب دس این حدزه شنزخیههزلاترین نمره میزنگین سا داسد. فذا هه ایقویلهفرهنگ  

 
  ززمزنی  تدزی  میزنگین و انحراف معیزس اندا  فرهنگ  4جدول شمزسه

 ر به انحراف معیار  میانوین   عداد  مهغیر 
 1 58/0 62/3 300 ایفرهنگ قبیله 

 2 55/0 41/3 300 فرهنگ ادهوکراسی
 3 72/0 23/3 300 فرهنگ بازار 

 4 65/0 34/3 300 فرهنگ سللله مرا بی

  58/0 62/3  میانوین 
 

 >01/0Pداسند ) رطح    یهموسریگ گریلدیداسی هز  طدس معنیهه رهزیمیغ  یتمزمذیل،  دس جدول    مسریقل  یرهزیمیغ  نیهز تدجه هه ساهطه ه

، فرهنگ  (r = 0.52) ادهدکرا ریفرهنگ   (،r = 0.57) لهیکه فرهنگ قو دهدمینترز    ر رد یپ  یهموسریگ بیضرراچنین (. هم
هز تدجه هه   0.66داسند. هه    وجدد  مثوت  یهز عمللرد کزسکنز   هموسریگ(  (r = 0.37) یو فرهنگ  رلسرله مراتو r = 0.62)هززاس )

و   79/0-6/0ی ؛ قد59/0-4/0؛ مید رط4/0 ری  زفی)ضرع ( هرای ترسریر ضرریب هموسریگی، 1996)1شرده تد رط ایدان اسائه  د ریدسافعمل
  ، فرهنگ هززاس ساهطه قدیساهطه  کی یداسا  یدکرا های و فرهنگ اددهد که فرهنگ طزیرهنترز  می هزیزفیه  ،(  8/0  ی  هزلا یقد هسریزس

  تری هز عمللرد کزسکنز  داسد.ساهطه ضعیف یداسد و فرهنگ  لسله مراتو مید ط
 
 
 
 

 
1 Evans 



 

 
 

 فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی 

ن   ا ت س ب ا ت  ، م و د ه  ر ا م ش م  ر ا ه چ ه  ر و 1د 4 0 پ 2 پ ی ،  1  ی ا 2  

 

29 

ISSN: 2783-1302 

njournal.ir 

29 

  ززمزنی کدئین کزمرو  هز عمللرد کزسکنز  هزی فرهنگ  هموسیگی هین ملفره 5ه جدول شمزس

 correlation 
Employee 

performance 
 

Hierarchy 
Culture 

 

Market 
Culture 

 

Adhocracy 
Culture 

Clan 
Culture 

 
 

 
 

    1 Pearson 
Correlation 

Clan Culture 

     Sig. (2 -tailed) 

   1 0/43** Pearson 
Correlation 

Adhocracy 
Culture 

    .000 sig. (2-tailed) 

  1  0/33** Pearson 
Correlation 

Market Culture 

    .000 Sig. (2-tailed) 
  0/2** 0/1** 0/2** Pearson 

Correlation 
Hierarchy 

Culture 
   .000 .007 .000 Sig. (2-tailed) 

 0/37** 0/57** 0/52** 0/62** Pearson 
Correlation 

Employee 
performance 

 .000 .000 .000 .000 Sig. (2-tailed) 
 300 300 300 300 N  

• Correlation is significant at the 0.01 level (Sig. 2-tailed). 
 

تدا  نییجه گرفت هز ا ررت، فذا فرض صرررر سد شررده و می  01/0کدچک تر از   Sig. (2-tailed)از آنجز که  ررطح معنی داسی   
هرزی فرهنرگ  رررززمرزنی کدئین کرزمرو  هرز عمللرد معلمرز  ساهطره ای مثورت و معنی داس وجدد داسد. هنرزهراین    هین ملفرره  99/0اطمینرز   

 فرضیه اصلی پیوه  تزئید می گردد.
 
 
 گیریبحث و نهیجه 

ای داشریه هزشرد؛ عمللرد ههیر  رززمز  سا مدجب کنندهکزمرو  و کدئین معیقدند فرهنگی که نسروت هه ا ریراتیی  رززمز  نق  حمزیت

هنزهراین هرای  .داسدهزی کزسکنز ،  رززمز  سا دس مسریر مدفقیت نگه میخداهد شرد. از طرف دیگر،  رززگزسی فرهنگ  رززمز  هزاسزش 

 (.1999) کزمرو  و کدئین،  مدفقیت  ززمز ، مدیریت هزید اهعزد مهم فرهنگ  ززمز  سا تتیی  دهد

شرنزخت  رززمز  و هرس ری سفیزس و عمللرد اعضرزی یک  رززمز ، آگزهی از فرهنگ  رززمزنی گزمی هنیزدی و مهم هه حسرزب می آید. فذا 

زیرا هز اهرم فرهنگ هه  رزدگی می   ؛هرای انجزم هرگدنه اقدام جدیدی دس  رززمز  تدجه هه فرهنگ آ  مجمدعه امری ضرروسی ا رت

تدا  انجزم تغییرا  سا تسرهیل کرد و جهت گیری هزی جدید سا دس  رززمز  پزیداس نمدد. دس حقیقت هرگدنه تغییر دس  رززمز  هدو  تدجه 

می هزشرند،    کزفی هه فرهنگ  رززمزنی ملثر واق  نیداهد شرد. همچنین، اگر مدیرا  دس صردد اف ای  ههره وسی و عمللرد  رززمزنی می

  (.1390ایرا  زاده و هملزسا ،  )هزشندهه عدامل تتلیل دهند  فرهنگ  ززمزنی تدجه داشیه هزیست 
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هز، هزوسه، و اعیقزدا  ا ز ی   ززمزنی، افگدیی متیرک و نسویزی پزیداس از اسزش ا ت. فرهنگ  یچیدهپ یتهز مزه  یسیمی    ززمزنیفرهنگ

تدا  گرت انجزم هرگدنه تغییر و تحدل هنیزدی دس  رززمز  تنهز از طریق شرنزخت فرهنگ آ   رززمز  دس یک  رززمز  ا رت هنزهراین می

کزسهزی منز رب هرای حل مترللا   رززمزنی شرنز رزند  آ  هه افراد  رززمز  و ایجزد ساههزشرد. هدف از تویین فرهنگپذیر میاملز 

 رززمزنی دس مدل کمرو  و کدئین مدنظر ا رت که دس (. چهزس ند  فرهنگ1401) تویزنیز  و محمددی، .هزشرددسو  و هرو   رززمز  می

 چندگزنه نتز  داد که   ید سگر  یلز تحلحزصل ا . نیزیج  رززمزنی دس کتردس ا رتترین ند  فرهنگای غزفبفرهنگ طزیرهاین پیوه ،  

تأثیر سا هر کل   یتریرینه  ایگذاسد و فرهنگ قویله( هر عمللرد کزسکنز  تأثیر مییهززاس و  رلسرله مراتو ی،دکرا ر هاد یله،)فرهنگ قو  اندا 

دانرد و هر ثورز  و نظرزس  کمیر گرای  داسد. هملرزسی گروهی، مترررزسکرت و پرذیری سا اسزش میاین فرهنرگ، انعطرزف  کرزسکنرز  داسد.

( ، مظرری و 2017)لیر وا رررزنیرز و دوسگرزدوهرزی پیوه   کره هرز نیرزیج یرزفیره  هرزشرررنردهرزی کنیرل محیط میسوش از  همرزهنگی،  

ای و چرزسچدب اسزش هرزی  (  ازنظر اوفدیرت فرهنرگ طرزیرره1398( و ه سگی نیاد و هملرزسا )1398دولانی و هملرزسا )،  (1399هملرزسا )

 مطلدب  فذا وضر  هسریند. یاه ریزطزی گرامیخدا ریزس فرهنگ ت  تریریه  وپروسش  لمز  دسآمدزش و  مطزهقت داسد. معسقزهیی کدئین و کزمر

 (.  1398) ه سگی نیاد و هملزسا ، دانندیم کزسکنز   متزسکت، سشد وتد عه  ،یگروه  یکزسهز ،ی ززمز  خدد سا دس انسجزم دسون

می    رززمزنی  هزیمحیط، شرلل دهنده هزدس رززمز  شرزغل انسرزنی  نیروهزیکه  داشرت هیز  تدا مییزفیه هزی این پیوه ،   هه هزتدجه

 نییجه تدا  میپس    .کندمی تعریف دس ززمز  سا  هزسوش  و  قدانین هز،متی  خط ساهوردهز، اجرای و اتیزذ  ی  ونحده ند  حیطه،هزشند و 

از فحزظ اوفدیت دس چزسچدب اسزش هزی   این پیوه  نیزیج.  ی و  رزخیزس فرهنگ امری مهم تلقی می شرددیتنز رب ا ریرات که گرفت

مغزیر  داسد، زیرا هه ترتیب اوفدیت    (13895، عودافهی و هملزسا )(2016) 1و هملزسا  یزوافنسررر سقزهیی، هز یزفیره هزی پیوه  نزسنجد 

  فرهنگ سقزهیی، فرهنگ  لسله مراتوی ، فرهنگ گروهی و فرهنگ وییه  زلاسی حزکم هر  یزد مرک ی جمعیت هدده ا ت.

(، اگرچه فرهنگ هززاسی و  ررلسررله مراتوی می تداند م یت هزیی هرای کزسکنز  ایجزد 2016و هملزسا  ) یزوافنسرر طوق پیوه  نزسنجد 

کند امز دس محیط هزی آمدزشرری که هر پزیه تعزملا  مثوت  و ررززنده معلم و میرهی پزیه گذاسی شررده ا ررت، اسزش نهزد  هه کزسهزی  

 تیمی امری مثوت تلقی می شدد. 

گذاسد. اگر مدیرا  هز، سفیزس فردی و عمللرد  رززمزنی تأثیر میدهد فرهنگ هر تدوین اهداف، ا ریراتیینترز  میانجزم شرده   مطزفعز 

 هز تدجه داشرریه هزشررند ررززمزنی و تغییر آ دهنده فرهنگوسی و عمللرد  ررززمزنی هزشررند، هزید هه عدامل تتررلیلدسصرردد تغییر ههره

 
1Naranjo-Valencia et al 
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  معلمز  و مدیرا   روب هزی سفیزسی  ، وییگیهز محیط آمدزشری مزنند  رزیر  رززمز دس   تدا  نییجه گرفت سو میازاین  (.1392)کدچلی،  

 . که هز عمللرد معلمز  نی  ساهطه ای مثوت داسد ا تشده فرهنگی خزص  ایجزد 

 

 پیشنهادات:

طزیره هیتریرین هموسریگی سا هز فرهنگ مدسد هرس ری دس این پیوه  دس ساهطه هز عمللرد معلمز ، فرهنگ داد یزفیه هزی فد، نترز    

 :گردددس همین سا یز پیتنهزدهزی کزسهردی هه شرح ذیل مطرح می ،داسدای 

 ؛ متیرک یاهداف و اسزش هزوجدد انسجزم دس   ❖

 ریپذ  سکیس  یهزتیاستوزط دفز  از مداض  خدد و انجزم فعزف یهیدانند دس هرقراس یکند که اعضز هه خده  جزدیسا ا یطیهیداند مح دیهز میت   

 .رندیا ت از هم کمک هگ ززیکه ن یاعیمزد داشیه هزشند و هیدانند دس مداقع گریهه همد دیهز میت یمعقدل اقدام کنند. اعضز

 شرزفیت دس تلنیک هزی استوزطی؛ ❖

گدش داد  هه مسرزئل مترللا    یسا هرا  یهار رند و زمزن  یشررزف  رزز یسا هرا  ی رلالات یجلسرزت  یدس ط میت یاعضرز  دیکزس هز  نیا یهرا

هز هرطرف کنند و آ   نهیمسزئل سا هه صدس  هه  نیهیدانند ا  گروه  یافراد دس نظر گرفیه شدد تز اعضز  یشیت  یو حی یکزس  یو کموددهز

 دس نییجه هز هم خداهند داشررت و  یترو استوزط محیرمزنه  کنندیسا ههیر دسک م  گریهمد  دگزهیصرردس  د نیسا  ررر و  ررزمز  دهند؛ دس ا

 .شددیهه افراد محدل م یترنهیهه ی یکزسهز هز هرنزمه س

 معلمز ؛ د عه حرفه ایتی و  تدانمند زز ❖

سو ههیر ا رت هر چند   نیسا دس خدد احسرزس کند. از ا  ییهزتررفتیپ   ین میت  یتز هه صردس  کل  شرددیاز اعضرز  روب م کیهر یفرد سشرد

از   یلیهز  آ   یکزس طهیمهزس  دس ح   یاف ا  یهزافراد هه کزسگزه  اع ام.ردیاعضرز انجزم گ  یتدانمند  رزز یهرا  ییهزهزس پرو ره کیوقت  

 تیو هز مدفق تر ی رر   یهه اهداف ن د یگروه انجزم شردد س ر  یکه تدانمند  رزز  یا رت؛ هنگزم  یمیکزس ت تیعدامل ملثر دس مدفق  نیههیر

 .ردیگیانجزم م تیریه

 ؛دس نظرهزاخیلاف  قدسدانی از  ❖

دس کنزس  یی یو فعزف  یو اعضز هز قراس داد  اخیلافز  سفیزس شددیم م یت کیاخیلاف نظرهز ا ت که هزعی سشد  نیدس اکثر مداق  هم رایز 

 .  ززندیمسا  کزمل  گروه کیهم 
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