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Abstract: 

The higher education system plays a central role in the process of sustainable development of 

countries, and today to improve this process we use Institutional research, which entails the 

systematic process of research and evaluation of all processes, programs, functions, resources and 

effectiveness of organizational units in a university or higher education institution centered in an 

office of institutional research, through engagement with other units. The purpose of this study 

was to identify the role of institutional research in sustainable development through in-depth study 

and overview of data collected with library method and document study.  So far, many studies have 

been conducted in the field of institutional research, in which most of the functions of institutional 

research have been addressed, but the external effects of institutional research have not been 

addressed. Researchers have reviewed and analyzed previous research and available papers to 

identify the role of institutional research in creating a sustainable university and ultimately 

sustainable development, and have attempted to present a university role model with an 

institutional research approach to sustainable university development. In this study we presumed 

that, the dimensions of the sustainable university are (sustainable education and research, 

sustainable university campus, sustainable university management, providing specialized services 

to the society), and the dimensions of institutional research with the mission of sustainable 

development are (communication, information authority, policy analysis, research and decision 

making, evaluation, accountability). Regarding the key role of the institutional research office in 

establishing a sustainable university, it would be advisable to take the necessary steps to establish 

these offices in the absence of an institutional investigation office. The final result of this research 

is to present a conceptual model of university role model with an institutional research approach 

to sustainable development. 
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   چکیده 

پژوهی که عبارت دانشگاه  که امروزه ایفاي بهتر این نقش از طریق  نظام آموزش عالی نقشی محوري در فرایند توسعۀ پایدار کشورها دارد

ها، عملکردها، منابع و اثربخشی واحدهاي سازمانی در یک هاي منظم تمامی فرایندها، برنامهارزشیابیها و  یافته پژوهشاست از فرایند نظام  

گردد. این دانشگاه یا مؤسسه آموزش عالی با مرکزیت یک واحد رسمی دانشگاه پژوهی از طریق جلب مشارکت سایر واحدها، میسر می

 شیوه از  هاداده گردآوري منظور  به و انجام  مطالعه عمیق مروري شیوه توسعه پایدار به   در  پژوهی  وهش با هدف شناسایی نقش دانشگاهپژ

بیشتر به  که در آن ها   است  انجام شده  هاي فراوانی پژوهش  تاکنون در زمینه دانشگاه پژوهی است.    شده استفاده اسنادي بررسی و اي کتابخانه

و تحلیل    با بررسیوهش حاضر  پژمحققان  خته نشده است.  پژوهی پردابه اثرات بیرونی دانشگاه  اماشده  کارکردهاي دانشگاه پژوهی پرداخته  

پژوهی در ایجاد دانشگاه پایدار و در نهایت توسعه پایدار پرداخته و سعی در به شناسایی نقش دانشگاه  موجود  مقالاتهاي قبلی و  پژوهش

. در این پژوهش ابعاد دانشگاه پایدار )آموزش  اندتوسعه پایدار دانشگاهی داشتهآفرینی دانشگاه با رویکرد دانشگاه پژوهی در  ارائه مدل نقش

و ابعاد دانشگاه پژوهی با رسالت   (جامعه  به  تخصصی  خدمات  ارائهو پژوهش پایدار، پردیس دانشگاهی پایدار، مدیریت دانشگاهی پایدار، بعد  

سازي، ارزشیابی، پاسخگویی( مورد بررسی قرار  ها، پژوهشگري و تصمیمگري سیاستتحلیل توسعه پایدار )ارتباطات، مرجعیت اطلاعات،

پژوهی در دانشگاه دفتر عدم وجود صورت در گردید، در ایجاد دانشگاه پایدار پیشنهاد پژوهی دانشگاه دفتر کلیدي نقش به توجه گرفت. با

آفرینی دانشگاه با رویکرد نقشمدل مفهومی  ارائه نتیجه نهایی این پژوهش .انجام گیرد در خصوص ایجاد این دفاتر  لازم اقدامات هادانشگاه

 . است دانشگاه پژوهی در توسعه پایدار 

 دار ی توسعه، توسعه پا   دار، ی دانشگاه پا   ، پژوهی  دانشگاه   : ها دواژه ی کل 
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 مقدمه 

موجودات سبب شده ضرورت توجه به توسعه پایدار به یکی از  امروزه توجه روزافزون به توسعه پایدار و لزوم حفاظت از محیط زیست و اجتماع  

 رفاه سازیحداكثر برای محیطی زیست اقتصادی، اجتماعی، اهداف  تلفیق معنی به  پایدار توسعه  .گذاران تبدیل شودهای مهم سیاستچالش

  و  صنعتی انقلاب وراز دوران ظه (. 1392)نقدی، صادقی،باشدمی برآوردن نیازهایشان برای  آتی هاینسل هایتوانایی به آسیب فعلی بدون انسان
ارائه خدمات آموزشی و پژوهشی متناسبعالی و جامعه، دانشگاه  آموزش  میان  بلند  دیوار  ریختن   فرو  و با  نیازها و خواست جامعه، مصدر  ب  ها  ا 

و رشد اقتصادی و بهبود نسبی سطح رفاه،   افزایش تولیدات اجتماعی و جامعه گردیدند. این تحولات، علاوه بر   تحولات عظیم صنعتی، اقتصادی و
  كه   است  گردیده  نیز هاآرامی  نا  و هاجنگ  وره ، ظاجتماعی  هاینابرابری فقر،  زیست،  محیط   تخریب منابع،  از  تفادهاس  موجب افزایش بیش از پیش

نظر و اصلاح  های بسیاری در سطح جهان به دنبال تجدیدموجبات ناپایداری توسعه جوامع را فراهم ساخته است. هم اكنون دانشگاه  خود،  نوبه به
های ناپایداری را كه سالها توسط آموزش عالی  باشند تا قابلیتها و مدیریت خود میپیشین خود برای اعمال اصول پایداری در سیاست  هایسیاست

های كشورهای های آخر قرن بیستم، دانشگاهاز سال  (. 1391ه، امیری،)آراستبررسی نموده و در نوع رابطه خود با جامعه تجدید نظر نمایند  ترویج شده
ها هم از نظر ساختاری و  باشد. این ویژگیشود، متمایز میاند كه با آنچه به صورت سنتی از دانشگاه درک میهایی دست یافتهپیشرفته به ویژگی

  .(2220، 5،نایت 4مک لافلین ، 3ردا)هاروحال، پویا قرار داده استتی دشوار و در عین عیها را در موقهم از نظركاركردی، دانشگاه
كاهش منابع مالی انفجار اطلاعات و سرعت   های ساختاری و كاركردی از یک سو و تغییرات سریع و پیچیده محیطی و مشکلاتی از قبیلویژگی

گیری هرچه بیشتر از  گیری را برای مدیران دانشگاهی بسیار دشوار كرده و آنان را ناگریز از بهرههای جدید از سوی دیگر، تصمیمشتابان فناوری
ای و  سازهای پژوهش محور، به منظور جلوگیری از تصمیمات سلیقهتصمیم  های علمی در تصمیمات دانشگاهی نموده است. بنابراین، درپژوهش

توسعه، فرایندی در هم تنیده  (.  6،8120)ولکواینتپژوهی بیش از پیش احساس شده اس گیری و دانشگاهاحساسی، ضرورت توجه به فرایند تصمیم
انسانو دارای وظایفی گسترده و بخش با زندگی اجتماعی  برای پیدایی  ها است و به معنای فراهم شدن زمینه های محیطی مرتبط  های لازم 

كیفی است. توسعه   های كمی و دستیابی به پیشرفت و افزایش توانائیها برای های عناصر مختلف در اجتماع و میدان یافتن آنها و قابلیتظرفیت
برای اولین بار ایده توسعه پایدار در كنفرانس محیط زیست بشر  .  (1392گودرزوند چگینی،ست)ا  هاتوانایی  پایدار، نیازمند استفاده از همه ظرفیت و

 مطرح شد.  19۷2در سازمان ملل در سال 
در كمیته جهانی محیط زیست و توسعه، توسعه پایدار و   198۷در سال، واژه توسعه پایدار در استراتژی جهانی مطرح شد. 1980پس از آن در سال 

، تلاش برای  1990سپس در اواخر.  دستیابی به نیازهای نسل فعلی بدون قربانی كردن نسل آینده، برای دستیابی به نیازهای خود تعریف شده است

به مرور زمان    آمیخته شد.  گزارش توسعه بشر، ایده توسعه پایدار با توسعه انسانی  دستیابی به رفاه از طریق توسعه پایدار انجام شد و بنابراین در
ال را برآورده ای است كه نیازهای حد: توسعهنكن، توسعه پایدار را اینگونه تعریف می (2023)و همکاران    تعریف توسعه پایدار تکامل پیدا كرد. گریگز

كند، زیرا رفاه نسل حاضر و نسل آینده وابسته به سیستم حیات زمین است. با توجه  كره زمین نیز محافظت می  حالی كه از سیستم زندگی كند، در 
انسان پایدار،  توسعه  از  تعریف  این  از طبیعت هستندبه  بخشی  قوانین  ها  باید  مقابل آن مسئول هستند   كه  و در  را رعایت كنند   و  گریگز )آن 

گذاری اصولی در این بخش،  سرمایه  و در واقع؛ نماید  ایفا مینظام آموزش عالی نقشی محوری در فرایند توسعۀ پایدار كشورها   (.۷،3220همکاران
گذاری، از  رود. در مقابل این سرمایهكشور به شمار می  علمی  های آینده و اقدام صحیح در جهت توسعۀایجاد امکانات و تسهیلات برای نسل

های پایدار به پایدار داشته باشد. بر این اساس، آموزش عالی پایدار برای تشکیل دانشگاه  رود تا نقشی اثربخش در توسعۀمیآموزش عالی انتظار  
  ای و جهانی،دانشگاه پایدار، سازمانی است كه در سطح منطقه (.1393)پورآتشی،دستیابی به توسعۀ پایدار ایجاد شده است عنوان رهبران جامعه در

پژوهش و خدمات آموزش،  اصلی  اجرای وظایف  بهدر  اقتصادی،  رسانی،  اثرات منفی محیطی،  و مشاركت در كاهش  ترویج  و   دنبال  اجتماعی 
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مقوله دانشگاه  (.  2120،  8ولازكز )عهده دارد   های پایدار زندگی بر برای انتقال به سبک  بهداشتی ناشی از استفاده از منابع است و رهبری جامعه را 
توان گفت كه دانشگاه پایدار  محیطی جوامع است. می زیست پایدار برخاسته از پارادایم توسعه پایدار و ناظر بر توسعه متوازن اقتصادی، اجتماعی و

  به  ای در آموزش و پژوهش، رشته گیری از رویکرد میانعقلانیت جوهری و تفکر سیستمی است و با بهره دانشگاهی است كه فلسفه آن مبتنی بر
های كنونی و  تحقق توسعه پایدار برای نسل  كند و مقصد نهایی آن صورت فراكنشی به شناسایی و حل مشکلات مبتلا به جوامع بشری اقدام می

های این قرن؛ یعنی توسعه  چالش  ترینترین ساز و كار جامعه برای مقابله با یکی از بزرگ آموزش، اثربخش  (.1393نیا و همکاران،)ملکیآینده است
جو نیاز دارد. تولید آگاه، خلاق و مشاركت  ای،ای و فرارشته ه رشت نگر، دارای تفکر سیستمی، بینش میانكل  های توسعه پایدار به انسان   پایداراست.

  باشد. پیامد( در راستای توسعه پایدار میمنابع انسانی واجد شرایط فوق، نیازمندكیفیت بالای عناصر وعوامل نظام آموزشی)ورودی، فرایند، خروجی و  
 كند. ای ایفا می كلیدی در توسعه پایدار هر جامعه آموزش عالی و نیروی انسانی متخصص، نقشی نظام

برداری از منابع و آموزش عالی باید بتواند بهترین راه بهره  تلاش كنند.  های تحقیق و مطالعه برای توسعه پایدارعنوان مکان   به  ها بایددانشگاه
ها است، همکاری آنها در پیشرد  كه پیش روی دانشگاه  هاییگترین چالشرکی از بزی  .(1393)پروین و همکاران،امکانات محدود را كسب كند
ها غلبه كند. محققان های نوینی است كه بر مسائل و مشکلات مربوط به ناهماهنگیها و معرفی سیستمپیچیدگی  توسعه پایدار و كمک به حل

نشگاه و ادغام دا   های دانشگاهی نیستند بلکه به فکر یکی كردندنبال همگامی دانشگاه با توسعه پایدار یا به فکر ایجاد پایداری در فعالیت  صرفا به
 (. 1391)سهرابی و همکاران،وی آنها استرو این مسئله چالش اصلی پیش  اندهای اجتماعیو مسیر رسیدن به توسعه پایدار در سیستم

دانشگاه مشخص شده است.    های مختلفهای پایداری و ابزارهای ارزیابی به عنوان اولویت برای بخشهای پایدار، شاخصدر زمینۀ دانشگاه 
به طور مؤثر میدانشگاه بدانند كه چگونه  نیاز دارند  را در فعالیتها  تلفیق   هایتوانند پایداری  اولویت در    دانشگاه  این  كنند. در پاسخ به اعمال 
های محیط  اند؛ برخی بر جنبه  شود كه در محدوده و هدف متفاوتسطح جهان اجرا می  شماری ایجاد و درها، ابزارهای ارزیابی پایداری بیدانشگاه

  درسی   های اجتماعی و توسعۀ جامعه متمركزند؛ برخی دیگر جا دادن پایداری در برنامۀ محیط زیست و برخی بر جنبه  وری سازگار با زیست و بهره
تا پایداری   المللی تنظیم شده است چندین سند بین1990تا    19۷0های  بین سال (.2016و همکاران،9لارن خورخه)اندنظر قرار داده و تحقیق را مد

را   توسعه پایدارهای دانشگاهی باید  مأموریت  -1  (:10،۷120)شکندانکته با هم مشترک  در آموزش عالی را تعریف نماید. تمام این اسناد در چند
  های هیأت علمی و دانشجویان تخصصی، همچنین در پژوهش های دانشگاهی و الزامات آموزشیپایداری باید در تمام رشته-2،  كنند  منعکس

 تصدی  جذب،  سیستم  در  باید  گاهدانش   -4،  گیری شودشناسایی و اندازه اطراف،   اجتماعی  و  محیطی  هایسیستم  بر  باید  گاهتأثیر دانش  -3،ادغام گردد
های تولید و مصرف خود تعهد دارد و شیوه  دانشگاه نسبت به آثار محیطی خودآگاه است، به پایداری در ،  پایداری را نشان دهد ، تعهد بهخود  ارتقاء  و

رتقاء  ا  برای  باید  گاهدانش-6،  خدمات زندگی نهادی و دانشجویی باید بر پایداری تأكید نماید  -5،  كندهای خود وارد میفعالیت  پایداری را در تمام
 . محلی و جهانی مشاركت كند رسانی به جامعهپایداری در خدمت

اند    اند كه عبارتسازد، شناسایی كردهعالی تفکیک می  مؤسسات آموزش  از سایر    هایی كه یک دانشگاه پایدار را ویژگی،  و همکاران11فرر بالاس  
های توسعه پایدار به الشچ  شناسایی  سازی دانشجویان برایمنظور آماده  جای آموزش انتقالی صرف بهتأكید و تمركز بر آموزش تحولی به    -1  :از

تأكید    -2،  همراه با تأكید شدید بر توانایی تفکر انتقادی باشد  محورو یادگیرنده  ترطرفه بودن فرایند یادگیری، آموزش تحولی باید تعاملی  جای یک
گیری آموزش و پژوهش به حل مسائل اجتماعی و در نتیجه، توانمندسازی  جهت  -3،  ای ای و فرارشتهرشته  وعلم میانانجام دادن تحقیق    بسیار بر

های  هایی از تخصصایجاد و استقرار شبکه  -4،  های مرتبط با آیندهاطمینانی  های مسائل واقعی و ناتعامل با پیچیدگی  دانشجویان برای ایجاد
ها طریق تعیین مناسب مسئولیت  مورد نیاز را از  اندازی كه تغییرمدیریت و چشم  -5،  منابع  منظور تسهیم كارآمد و معنادار  متنوع در سطح دانشگاه به

در حال تغییر جامعه  مدت متعهد باشد و به واكنش مناسب به نیازهای بلند كه به تحول دانشگاه در اندازیمدیریت و چشم ها اعمال كند،و پاداش
های اصلی زندگی دانشگاهی و نیز در میان از حوزه  ذیل را در هر یک  ، اقدامات2009اسمیتو  كالدر  (.  2018،و همکاران  بالاس  فرر)مشتاق باشد

به منظور حصول اطمینان از   )برنامۀ درسی :كننده منظور دستیابی به مدلی از مؤسسۀ پایدار در آموزش عالی توصیه میبذینفعان خارجی دانشگاه 
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های  گسترش تلاش)هافعالیت(،  برای كمک به تحقق نیازهای پژوهشی گسترده در پیشبرد پایداری  )پژوهش(،  دستیابی دانشجویان به سواد پایداری
ای در جهت گسترش توسعۀ  مشاركت مؤسسات با جوامع محلی و منطقه  )توسعه و خدمات(،  هامؤسسات برای دستیابی به پایداری در عرصۀ فعالیت

(،  فرهنگ پردیس را شکل دهد  ناپذیری از   های جدید گوناگون، بخش جداییتواند از طریق برنامهتوسعۀ پایدار می  )زندگی دانشجویان(،  پایدار
های نسازما  -1)ذینفعان بیرونی(،  دارند های پایداری، برای شکوفایی، نیاز به حمایت سطوح بالاطرح)ریزی مؤسسهرسالت، خط و مشی؛ برنامه

ها در ها و بهبود توانایی دانشکدهپردیس  منابع در مورد بهترین تجارب تسهیل و تسهیم دانش بین  از طریق فراهم نمودنستی  بایمی  فاعی غیرانت
  بازار كار نقش اساسی در حمایت از پایدار در آموزش عالی     -2،  حمایتشان را از موضوع پایدار در آموزش عالی تداوم بخشند  ارزیابی پیشرفت، خود،

 (.  2019، اسمیتو كالدر )گردد، اقدام كندپایدار در آموزش عالی می ارتی كه سبب گسترش رشدظایجاد شرایط نی دولت باید برا  -3، دارد
در زمینۀ نحوة شركت دادن  ، 2009 تا19۷2 المللی از سال های بینكنفرانسها و منشورهای با تجزیه و تحلیل نمونه از بیانیه،  همکاران و12لوزانو  

های دانشگاه، توسعه  پایدار عبارتند از: برنامۀ درسی، پژوهش، فعالیت  حوزة دانشگاه را برای تلفیق توسعۀ10توسعۀ پایدار در مؤسسات آموزش عالی،  
مربیان پیشنهاد كرده  ای، چارچوب نهادی، تجارب زندگی دانشگاهی و آموزش رشته دهی، میانها، ارزیابی و گزارشدانشگاه و همکاری، همکاری

  های دولتی ایران با توسعۀ پایدار بوده و از بررسی همگامی دانشگاهو همکاران كه با هدف    سهرابینتایج پژوهش    (. 2020،همکاران  لوزانوو  (ندا

اند، ولی بخش پژوهش  های آموزش و مدیریت، همگام با توسعۀ پایدار حركت كردهخششده است نشان داد كه بستفاده ا    FLAالگوی سه بعدی
های آموزشی در نظر گرفته ها و برنامهكارگاه ستیبای  و در نتیجه جهت رفع این مشکل  نتوانسته همگام با توسعۀ پایدار به فعالیت خود ادامه دهد

  و   یابدهای ضمن خدمت از لحاظ كمّیت وكیفیت ارتقا  شده برای استادان، كارمندان و دانشجویان را برای آشنایی با آخرین دستاوردها و آموزش
های مختلف برقرار ها و نشستهای منطقه در زمینۀ تبادلات علمی و آموزشی، برگزاری مشترک همایشهمکاری و ارتباط بیشتری را با دانشگاه

، نشان های دانشگاه پایدار انجام شدبندی مؤلفهشناسایی و اولویتنیا و همکاران كه با هدف  (. نتایج پژوهش ملکی1391و همکاران،  سهرابی)شود
نظام مدیریت    ،های نظام آموزشی پایدار، نظام پژوهشی پایداردارای بیشترین اهمیت و بعد از آن به ترتیب مؤلفه  ،مؤلفه نظام مدیریتی پایدارداد كه  
 (. 1393نیا و همکاران،)ملکیدارند قرار ر، نظام تأمین مالی پایدار و ارائه خدمات تخصصی توسعه پایدایمحیطزیست

رسیدن به توسعه پایدار بر اساس رویکرد  طراحی مدلی برای كیفیت برونداد نظام آموزش عالی در  نتایج پژوهش پروین و همکاران كه با هدف  
توان راه رسیدن به توسعه را هموار سازد  كه می   نظام آموزشی یکی از عناصری است  ،رای رسیدن به توسعه پایداری، حاكی از آن است كه بسیستم

كیفیت محصولات و بروندادهای نظام آموزشی    ی مهمی كه در آموزش برجسته است هدایت كند اما مقوله ه  سوی توسعه هموار  و مسیر آن را به 
های آموزشی اصول فنون مدیریت مبتنی بر توسعه  گنجاندن دورهدر پژوهش خود، تاكید بر  دماریو  پور  سلطانی.  (1393)پروین و همکاران،است

و هماهنگی در زمینه توسعه    ای برای انسجامایجاد ساختاری فراوزارتی و حتی فرا قوه و   های دانشگاهی و ضمن خدمت مدیران آموزش  پایداردر
كه، بین دانشگاه و توسعه    دهنده این واقعیت استشانو همکاران ن  اصلانیپژوهش    نتایج(.  1395،دماریو  پور  سلطانیدانستند)پایدار ضروری  

های دانشگاه پایدار دركشورهای توسعه یافته و در  است، كه در این راستا آموزش عالی باید ضمن شناسایی مؤلفه  ی همسویی برقرارپایدار رابطه
اجتماعی، فرهنگی   كلیه عوامل مؤثر در بهبود شرایط زیست محیطی، یعنی عوامل اقتصادی،  توسعه باید متناسب با بافت نظام كشور و توسعه  حال

داشته باشند و پارادایم پایداری و توسعه  سبز   ایدار در عرصه جهانی حضوریپعنوان یک دانشگاه كید قرار دهد تا بتوانند به او سیاسی جامعه مورد ت
یعنی پایداری، باید تصویری روشن از وضع آینده ارائه دهد زیرا یکی از    های بعدی است،پایداری نتایج ناشی از اجرای طرح در نسل كنونی و نسل

 (.  1395)اصلانی و همکاران ،بین نسلی و درون نسلی است اهداف آن سنجش پیشرفت در دستیابی به برابری
ابعاد به لحاظ تعداد ارجاع و تعداد منابع به ترتیب نزولی  این . كردند در زمینه آموزش عالی پایدار سازماندهیرا   بعد 8راد و همکاران، در پژوهشی  

كنندگان؛ مدیریتی پایدار؛ سرمایه اجتماعی؛ پژوهش پایدار؛ نظارت، ارزیابی  عبارت است ازمدیریت زیست محیطی پردیس؛ آموزش پایدار؛ مشاركت 
،  دانشگاه آزاد اسلامی  ارائه الگوی دانشگاه پایدار دربا هدف  در پژوهشی  و همکاران    صادقی(.  1396)راد و همکاران،دهی؛ اداری و مالیو گزارش

ختار و تشکیلات و سا  -2،  در دانشگاه  های پایداری ها و سیاستدیدگاه آرمانی، مأموریت  -1:  مؤلفۀ اصلی را شناسایی كرده است كه عبارتند از  14
 -5،  مدیریت منابع  -4،  پژوهش برای تحقق پایداری  -3،  آموزش برای تحقق پایداری،  های ذینفع درخصوص پایداری در دانشگاهمشاركت گروه
نظامهای اطلاعات    -10،  استانداردها  -9،  حمل و نقل  -8،  زندگی و مشاركت دانشجویی  -۷،  ساز سبز   و  عمران و ساخت  - 6،  بازیافت  مواد غذایی و 
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و   صادقی)پاسخگویی  -13،  های روشنحقوق و مسئولیت  -12،  آزادی علمی، انتخاب و ارتقای شایسته-11،  مدیریت توسعه پایدار در دانشگاه
های دانشگاهی است كه در بسیاری از كشورها  نهاد دانشگاه پژوهی، یکی از نهادهای مهم دانشگاه برای دستیابی به اهداف نظام(.  1393همکاران،

نگری و پاسخگویی  سازی دانشگاهی، آیندههای مدیریتی، تصمیمگیریعنوان ابزاری مؤثر در تصمیمضرورت ایجاد و استقرار آن درک شده و به 
ای دارد و در این راستا واحد  ترین نهاد تولید دانش، در توسعه این امر حیاتی، نقشی برجسته و پایهعنوان محوریشود. دانشگاه به عمومی تلقی می 

های دانشگاهی نقش ایفا كند در ایران این ضرورت مغفول مانده و نیازمند بذل توجه و  سازی كاركردهای و فرایندتواند در بهینهپژوهی میانشگاهد
های  حمایت های آموزش عالی و كیفیت آن و كاهشبا توجه به روند شتابان افزایش هزینه امروزه(. 1393)نعمتی و همکاران،كارهای جدی است

گیری پیشرفت تکنولوژی و گسترش نیاز سیستم اقتصادی به دانش شتاب ها و مراكز آموزش عالی در سراسر جهان از یک سو ودولتی از دانشگاه
تابع فرایند تحقیق و توسعه است كه در  ها دانشگاه وری درسوی دیگر، سیستم آكادمیک به صنعت دانش تبدیل شده است. افزایش بهره علمی از

وری  گذاری در توسعه دانش و بهرهسرمایه  های اخیر، مهمترین مساله اقتصاد ایران پایین بودنشود. در دههنامیده می مبانی نظری، دانشگاه پژوهی
های كشور به  دانشگاه ترین مسیر دستیابیپژوهی مناسباست خود یادگیرنده و دانش محور شوند. دانشگاه های ایران مطلوبآن است. دانشگاه

یافته   های دانشگاه و صنعت، پیدایش و نضجمنظور تقویت همکاریمعتبر جهان، به هایاین هدف است. واحد دانشگاه پژوهی در اغلب دانشگاه
 (. 1389)امین بیدختی و همکاران،  های كشور، امری مغفول مانده استاست؛ در حالیکه در دانشگاه

منظور شناسایی و رفع مسایل دانشگاهی و های هدفمند بهگیری از داده و اطلاعات و انجام پژوهشپژوهی شامل فرایند گردآوری و بهرهدانشگاه 
ها و تصمیمات اثربخش در راستای بهبود درونی دانشگاه و همچنین برقراری ارتباط پویا با محیط ها، برنامه مشاوره به مدیران جهت اتخاذ سیاست

مشاوره و  تحقیقاتی  مطالعاتی،  خدمات  ارائه  استو  دانشگاه  بیرونی  پاسخگویی  ارتقای  راستای  در  چندگانه  مشتریان  به  اثربخش  و  ای  )نعمتی 
نابع ها، عملکردها، م های منظم تمامی فرایندها، برنامه ها و ارزشیابی یافته پژوهش عبارت است از فرایند نظام دانشگاه پژوهی  (.  1393همکاران،

و اثربخشی واحدهای سازمانی كه در یک دانشگاه یا مؤسسه آموزش عالی پژوهشی یا فناوری با مركزیت یک واحد رسمی دانشگاه پژوهی از 
ها، پردازش دهی داده منظورگردآوری و سازمان   علمی،كارشناسان و دانشجویان به   های اعضای هیأت طریق جلب مشاركت سایر واحدها یا گروه 

رئیسه، مدیران میانی و اجرایی   های سنجیده به هیأت ها و توصیه ها، تولید و تفسیر دانش و اطلاعات و تقدیم گزارش و تحلیل به هنگام داده 
های راهبردی و عملیاتی در راستای اعمال مدیریت گیری ریزی و تصمیم گذاری، برنامه و سایر مخاطبان درون و برون دانشگاهی برای سیاست

آوری، تجزیه و تحلیل و انتشار اطلاعات، پژوهی، چهار نقش اساسی بر عهده دارد كه عبارتند از جمع واحد دانشگاه .  گیرد ور در نظر میدانایی مح
 (.  1391)امین بیدختی و همکاران،های دانشگاهی گیری ریزی دانشگاهی، مشاوره در تصمیم مهندسی اطلاعات، طراحی و تسهیل فرایند برنامه

این اساس، از جایگاه ویژه ای در مسیر    عنوان موتور حفظ و ارتقای كیفیت در دانشگاه مد نظر قرار داد كه بر  توان بهپژوهی را نیز میدانشگاه
دانشگاهی، در راستای    هایدر فرایند توسعه ملی، برخوردار خواهد بود. هدف دانشگاه پژوهی، هدایت پژوهش  توفیق و تعالی این نهاد تأثیرگذار

می  دانشگاهی،    برون  دانشگاهی و پاسخگویی بیرونی به نیازها و تقاضاهای  كاركردهای درون  ویژه اصلی بهبود درونی فرایندها و  تحقق دوكار

  ریزی، تصمیم سازی و گذاری، برنامه توان واحد دانشگاه پژوهی و مطالعات راهبردی« را نهادی برای مشاوره به مدیران برای سیاست می  باشد.
گرایی و دستیابی به مزیت رقابتی و رفع مشکلات با  گیریِ مؤثر برای رشد و توسعه هدفمند و هوشمندانه دانشگاه در راستای مأموریتتصمیم

 (.1395)نعمتی،گذاری كردمنزله پلی میان دانش و اجرا نامتوان آن را به ای كه می گونه های نو و بدیع دانست؛ به ها و پژوهشاستفاده از ایده 
های گانه فعالیت18  تعریف نمود. بر این اساس ابعاد  بعد مطابق مفاهیم ذیل18پژوهی را در  های دانشگاهبا تجمیع ابعاد مختلف، فعالیت  ولکواین 

های فعالیت  گانه 18گرفت. ابعاد    های منتخب قرار دانشگاهتحلیلی اسناد دفاتر دانشگاه پژوهی   -تطبیقی    دانشگاه پژوهی چارچوب نظری بررسی
،  اعتبارسنجی،  ارزیابی عملکردهای دانشجویان،  استراتژیک  ریزیبرنامه،  برداریمطالعات تطبیقی و الگو:  پژوهی الگوی ولکواین عبارتند ازدانشگاه

دانشگاه و زندگی  ،  بررسی جو پردیس،  بهسازی اعضای هیات علمی  ،آموزشیتحلیل  ،  های آموزشی و مدیریتیبرنامه  ارزشیابی،اثربخشی دانشگاهی  
  تحلیل ،  دانشجویان  داشتنام و نگهگزارش مدیریت ثبت،درسی  بهسازی برنامه،  ارزیابی مدیریت جامع كیفیت و بهبود مستمركیفی،  دانشجویی

فناوری و  دانش  ثبت،  منابع  مدیریت،  مدیریت  پذیرفته  تحلیل  مالی،  شدگان  نام  تامین  دانش ،گزارش  انجمن  روابط  تدوین  ،  آموختگان تحلیل 
بررسی مقایسه ای كاركرد دفاتر دانشگاه پژوهی همکاران پژوهشی را با هدف   طرقی و (.2008،ولکواین)های ارزیاب عملکرد و پاسخگوییسنجه

بادانشگاه ابعاد دانشگاه پژوهی  2008)"ولکواین"الگوی های منتخب،  ارائه ماتریس  ارائه شده  ( و  وجه از فعالیتهای  24انجام دادند. در ماتریس 
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گری سیاستها،  دانشگاه پژوهی در پیوستار اهداف، از بهبود تا توسعه و در پیوستار سازمانی مشتمل بر پنج كاركرد اصلی )مرجعیت اطلاعات، تحلیل
 (.  1396)طرقی و همکارانپژوهشگری و تصمیم سازی، ارزشیابی و پاسخگویی( توصیف شده است

ارتباطات، مرجعیت اطلاعات،  نتایج پژوهش آقامیرزایی و تقوایی نشان دادكه كاركردهای دانشگاه پژوهی چند بعدی است و ابعاد مختلفی از جمله 
یکی از عناصری  دانشگاه  (.  1398آقامیرزایی و تقوایی، )ها، پژوهشگری و تصمیم سازی، ارزشیابی، پاسخگویی را شامل می شودگری سیاستتحلیل

گر است.  الزامات و شرایط تعاملی و تسهیل گذاری نیازمنداما چنین فرایندی برای تاثیر  تواند راه رسیدن به توسعه پایدار را هموار سازد.است كه می
ه با مسائل داخل ها و اطلاعات گردآوری شددر این راستا، دانشگاه پژوهی به مثابه منشاء تحولات در دانشگاه، به تحلیل و ایجاد ارتباط میان داده

های اثربخش و راهبردی در جهت  و خارج دانشگاه، در راستای تبیین پیچیدگی محیط پیرامون و تعامل مستمر با آن و همچنین یافتن راه حل
پژوهی  جامعه در عصر كنونی مستلزم توجه به دانشگاهتوسعه پایدار در  است. بنابراین    توسعه پایدارساز برای  و زمینه  دانشگاه پایدارایفای نقش  

پژوهی در نقش دانشگاه  به بررسیپژوهی و ابعاد آن،  و همچنین مفهوم دانشگاهضمن بررسی مفهوم توسعه پایدار و ابعاد آن    پژوهشاست. این  

 .پردازدمیایجاد دانشگاه پایدار و در نهایت توسعه پایدار 

 روش  
 بررسی  و ای  كتابخانه شیوه از هاداده گردآوری منظوربه انجام شده است.  توسعه پایدار  در  پژوهیدانشگاهبا هدف شناسایی نقش    پژوهش  این

اسناد  اسنادی   در  مقالات  و  اسناد  جستجوی  مسئله،  بیان  از  پژوهش پس  گاماولین  است.    شده انجام   استفاده و سپس تحلیل محتوای كیفی 
عالی و    آموزش  دانشگاه پژوهی،  نهادی،  تحقیقات  اجتماعی،  پایداریهای    واژه  كلید  با  ERIC  GOOGLE,  SGHOLAR,های  سایت

  محتوای   تحلیلی  بندی طبقه  طریق  از   هاداده  تحلیل  و  تجزیه   پژوهش  این   در .  شد   انجام  دانشگاه پایدار  دانشگاهی،  تحقیقات  فرایند   توسعه پایدار،
و در نهایت توسعه پایدار تشریح    و تقویت دانشگاه پایدار  تسهیل  در  پژوهی  دانشگاهنقش آفرینی    در این پژوهش،.  شده است  انجام  مدارک،  و  اسناد
 شد. 

 

 های پژوهش  یافته

 پژوهیتجزیه و تحلیل محتویات متون و اسناد دانشگاه

از ها  دانشگاهرا فراهم سازد. در واقع    پایداردر فرایند توسعه    ها رادانشگاهتواند موجبات توسعه و تعالی  پژوهی، میواحد دانشگاه  رسدبه نظر می
ها،  گری سیاستهای دانشگاه پژوهی از جمله ارتباطات، مرجعیت اطلاعات، تحلیلطریق هدایت واحدهای دانشگاه پژوهی و با تأكید بر كاركرد

  كاركردهای آفرینی نمایند.نقش و توسعه پایدار   دانشگاهعنوان واحد تقویت كننده  می توانند به   پاسخگویی  ،پژوهشگری و تصمیم سازی، ارزشیابی
 توسعه پایدار را می توان به شرح زیر عنوان نمود:  بر واحد دانشگاه پژوهی با تأكید

های بیرونی، جلب مشاركت همکاران دانشگاهی،  های دانشگاه، ارتباط با سازمانتوسعه پایدار: اطلاع رسانی اولویت  بر  با تأكیدارتباطات    كاركرد 
 ها و نقطه نظرات جدید، توجه به نظام انتقادات و پیشنهادات.توجه و اهمیت به ایده

های سالانه نظیر اطلاعات  گذاری و انتقال دانش ، تهیه و ارائه گزارشتوسعه پایدار: تسهیل و به اشتراک  بر   با تأكید  مرجعیت اطلاعات  كاركرد
 های اطلاعاتی . پشتیبانی و به روز رسانی سیستممدیریت طراحی،  نامه،

تأكید  هاتحلیل سیاست  كاركرد  پایدار:  بر   با  آموزشی، پژوهشی،كارافرینی/  توسعه  تحلیل   تحلیل كاركردهای  فناوری،  و  دانش  تحلیل مدیریت 

های دانشگاهی، تجزیه  مطالعه و تحلیل مخاطرات و ریسک اهداف و برنامهاز منظر آینده پژوهانه،     SWOTذینفعان، توجه به رصد مداوم ماتریس 
 تحلیل تامین تنوع منابع مالی. ها و دروس جدید،رشته ها،های اجتماعی، بررسی و تحلیل دورهو تحلیل آثار و كاركردهای شبکۀ

مطالعات تطبیقی و الگو برداری، برنامه ریزی استراتژیک، نگرش سنجی، سنجش    توسعه پایدار:  بر  با تأكید  سازیپژوهشگری و تصمیم  كاركرد 
ها و محتوای  ها در راستای رفع مشکلات درونی و پاسخ به نیازهای بیرونی، مطالعه و بازنگری برنامهوضعیت بازار آموزش عالی، هدایت پژوهش

 پیشنهادات علمی و سیاستی، آسیب شناسی.  های انسانی، ارایهدروس، توسعه سرمایه
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اثر بخشی دانشگاهی، اعتبارسنجی، ارزشیابی آموزشی و مدیریتی، مدیریت كیفیت جامع و بهبود مستمر   توسعه پایدار: بر با تأكید ارزشیابی كاركرد
 كیفیت، ارزیابی عملکرد دانشجویان، شناسایی راهکارهای اصلاحی برای اثربخشی.

های كلیدی عملکرد  منابع، تامین اعتبار مالی، ایجاد شاخصبهسازی اعضای هیات علمی، مدیریت    توسعه پایدار:  بر  با تأكید  پاسخگویی  كاركرد 
ای، جهت دهی سیاست ها و تجارب های ملی و منطقهها و اولویتدر جهت پاسخگویی، ارائه خدمات دانشجویی و فرهنگی متنوع، توجه به ویژگی

های توسعه خلاقیت، نوآوری و كارآفرینی، توجه به نتایج  اجتماعی قابل كاربرد، توجه به حل مسائل اقتصادی و صنعتی جامعه، شفافیت در برنامه
 ها در روند اداره امور. نظرسنجی

 

   تجزیه و تحلیل محتویات متون و اسناد دانشگاه پایدار

 :  به شرح زیر شناسایی گردید دانشگاه پایدارهای دانشگاه پایدار، ابعاد و مولفه هایویژگیارتباط با  ز طریق بررسی و تجزیه و تحلیل مقالات درا
پایدار:  پژوهش  و  آموزش  میانب  بعد  و  فرا  درسی  مهارت ،ایرشته  رنامه  سیستمیپرورش  تفکر  و  انتقادی  تفکر  محیطی  ،های  زیست    سواد 

یاددهی ،پایداری رویکردهای  از  و  ،  ها  سمینارها، كارگاه  ها،برگزاری كنفرانس،  اكتشافی، مشاركتی،  یادگیری استفاده  فرا  -رشته  میانپژوهش 

های تحقیقاتی مرتبط با  حمایت از پروژه نیازهای جامعه، اجتماعی، اقتصادی و  به سمت حل مسائل زیست محیطی،ها  گیری پژوهش  هتج ،یا
 . پایدار توسعه

ای و   بهداشت حرفه ،طبیعیمیراث   ،مدیریت سموم ،  حمل و نقل ،وری آب  بهره ،تجدیدپذیر  هایانرژی  از  استفاده  پردیس دانشگاهی پایدار:بعد  
تفکیک و بازیافت ،  استقرار اتوماسیون اداری،  طرحی و معماری سبز،  محیطی  خرید زیست ،خدمات غذاخوری ، استفاده از مواد غذایی ارگانیک ،ایمنی

 .زباله

رعایت اصول برابری در  ،گیریدانشگاه در تصمیممشاركت ذینفعان   ،انداز دانشگاه  در سند چشم  تلفیق توسعه پایداربعد مدیریت دانشگاهی پایدار:  

مسئولیت اجتماعی ،  پایداری دانشگاه  ارزیابی سالانه ،  انتخاب مدیران دانشگاه به شیوه دموكراتیک ،دانشگاهی  همکاری بین ،هااستفاده از فرصت
 . های مالی دانشگاهشفافیت صورت،   سازی منابع تأمین مالی دانشگاهمتنوع، و پاسخگویی به ذینفعان

ای   های حرفه  ارائه آموزشه،  جامع  های تخصصی برای  اجرای پروژه ،بخشی  وآگاهی  عمومی  هایسخنرانی :  جامعه  به  تخصصی  خدمات  ارائهبعد  

وتخصصی  های علمی  برگزاری سمینارها و كنفرانس ،مشاركت فعال در توسعه محلی و ملی ،خصوص تحقق توسعه پایدار  و شغلی به سازمان در
 . با موضوع توسعه پایدار

 

 گیری بحث و نتیجه
ی پایدار است كه در استمرار زندگی و تداوم حیات بشری در آینده نقش در كشورها در هزاره سوم دستیابی به توسعهمهمترین و بزرگترین چالش 

 ها با آموزش اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی و ارتباط آنآن چه راجع به توسعه و ابعاد مختلف آن از قبیل توسعه   نماید.بی بدیل ایفا می
چه در بعد كمی و چه در بعد كیفی آن اثرگذار    ی پایدارتوسعهتوسعه به ویژه  برای   شود كه خدمات دانشگاهگیری می گفته شد؛ چنین نتیجه  عالی

توانند به پیشرفت و توسعه پایدار  ها میاند كه جوامع به كمک آنی تبدیل شدههای ارزشمندبه سرمایهها  دانشگاه  امروزه بوده و نقش زیربنایی دارد.  
  و دانشگاهی   های آموزشی و به ویژه نظام آموزش عالی رویکرد سیستم  پایداری مستلزم بازنگری كلی  فضایرشد به    الگوی از  دست یابند. عبور  

منطبق   آموزشی دارای رویکرد پایدار را طلب می كند كه به میزان زیادی  های ویژه و نظام هایمقتضیات زندگی در پارادایم پایداری، قابلیت  .است
های تدریس،  شیوه  ها، ساختارها، فرایندهای آموزشی،، سیاستبازنگری چشم اندازهابر این اساس،  های عمومی آموزش عالی است.  با فلسفه آموزش

های آینده اجتناب ناپذیر  مورد نیاز نسل  هایها و پرورش قابلیتتفکر، سبک زندگی، نگاه جدید به پدیده  محتویات آموزشی به منظور تغییر شیوه
  ی اب یارزشو     یسازمیو تصم  یپژوهشگر  ،هااستیس  لیتحل  ، اطلاعات  تیمرجع،  ارتباطاتپژوهی، با كاركردهای  در این راستا، دانشگاه  .خواهد بود

ها و نقش ها و الزامات دانشگاه پایدار فراهم نموده  و موجب تسهیل فرایند پایداری در دانشگاهیی، بستر لازم را برای  استقرار مولفهپاسخگوو  
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عنوان دستیاران نظام  اندازی دفاتر دانشگاه پژوهی به های اجرایی آن، راه گردد. از این رو، برای نهادینه شدن روش ها در توسعه جوامع میآفرینی آن
 های اجرایی مناسبی جهت توسعه پایدار ارایه نماید.  ها و روشتواند به مدیران، آموزشدانشگاهی كشور می

 

 آفرینی دانشگاه در توسعه پایدار نقش: مدل  1شکل
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