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Abstract: 

This research was conducted with the aim of investigating the effectiveness of educational and 

cultural activities provided through virtual space in the community of Imam Khomeini Relief 

Committee (RA) in North Khorasan province in 1401. In terms of purpose, application, and the 

method of doing it, the current research is a bit of a comparative causal type (post-event). The size 

of the statistical population in the quantitative part of this research is 12,200 people. The sampling 

method studied in this research is random sampling. The sample size according to the comparative 

causal research method was 60 people from the Imam Khomeini Relief Committee (RA) of North 

Khorasan Province, 30 of them received educational and cultural activities and 30 of them received 

educational activities. And they have not received culture. The data collection tool was a 

researcher-made questionnaire on the effectiveness of educational and cultural activities provided 

through virtual space in the community of Imam Khomeini Relief Committee (RA) in North 

Khorasan Province in 1401. For statistical analysis, T-test was used to answer the research 

questions and compare the average of two groups. The findings showed that the educational 

activities provided through virtual space in the community of Imam Khomeini Relief Committee 

(RA) in North Khorasan province in 1401 are effective in terms of knowledge, skill, attitude, 

cultural and social dimensions 
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  چکیده

 ییمددجو در جامعه یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال یاثربخش یپژوهش با هدف بررس نیا

نجام آن و روش ا یانجام شده است. پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربرد 1401در سال  یامداد استان خراسان شمال تهیکم

اشد. روش بینفر م 12200پژوهش  نیدر ا یدر بخش کم یآمار جامعه( است. حجم یدادی)پس رو یاسهیمقا یاز نوع عل یکم

 یژوهش علپباشند. حجم نمونه متناسب با روش یم یتصادف یریپژوهش به صورت نمونه گ نیمورد مطالعه در ا یرینمونه گ

 30اند و کرده افتیا درر یرهنگو ف یآموزش یهاتینفر از آنها فعال 30امداد بوده است که  تهیکم انینفر از مددجو 60 ،یاسهیمقا

تیفعال یساخته اثربخشمحقق هها، پرسشنامداده یآورد. ابزار جمعاننکرده افتیرا در یو فرهنگ یآموزش یهاتینفر از آنها فعال

 یآمار لیلو تح هیامداد بود. جهت تجز تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یو فرهنگ یآموزش یها

ارائه  یآموزش یهاتیلنشان داد فعاها افتهیاستفاده شد.  Tدو گروه از آزمون  نیانگیم سهیپژوهش و مقا یهاپاسخ به سؤال یبرا

مؤثر  یتماعو اج یفرهنگ ،ینگرش ،یمهارت ،یامداد از لحاظ بعد دانش تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیشده از طر

 است.

 

 .)ره( ینیامداد امام خم تهیکم ،ییجامعه مددجو ،یمجاز یفضا ،یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعالها: کلیدواژه
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 مقدمه

هدف برنامه .ها قرار گرفته استجوامع فقیر، مورد توجه ویژه صاحبنظران و دولت یآموزش یهاتیهای اخیر موضوع فعالدر سال

 های مثبت زندگیشان را بهبود بخشند،هایشان غلبه یابند، جنبه ش نمایند بر کاستیلاکمک به افراد نیازمند است، تا ت یهای آموزش

در کشور ما  (2020، 3)پوتیکا نه بر زندگی افزایش داده و آن را در عمل پیاده نمایندلاهایشان را برای کنترل عاق ها و تواناییمهارت

های اخیر، گفتمان مسلط در این نهاد، در سال یکی از نهادهای تاثیرگذار در زمینه توانمندسازی اقشار ضعیف، کمیته امداد است

بوده است. از دیدگاه این نهاد، توانمندسازی، فرایند شناسایی استعدادهای بالقوه مددجویان، شکوفایی و  یفرهنگ و یگفتمان آموزش

گرفتن سازوکارهای تشویقی، ترغیبی و ترویجی برای انتخاب مسیری جدید در  کار ها با بهها و تواناییارتقا این استعدادها، ظرفیت

نگر و ثمربخش است که نتیجه نهایی آن، خروج آنان از چرخه فقر و  و کسب و کار غایت زندگی و قرار گرفتن در چرخه تولید

در  یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال(. 158: 1399)ولیخانی و ولیعی،  رسیدن به خودکفایی و پیوستن به جریان اصلی زندگی است

 ای خاص از علوم انسانی مربوط نیست.معنای عام به شاخه

منظور کمک کردن به بیماران  عنوان یک فن در حرفه مددکاری و پزشکی بالینی و به در ابتدا به یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال 

شود. بعدها با تکامل علوم و فنون و رشد از آن یاد می ارتقای تواناییجسمی و روحی مورد استفاده قرار گرفت که امروزه با عنوان 

توانمند نیستند  های سالم از نظر جسمی و روحی هم الزاماًین اندیشه شکل گرفت که انسانجهشی آنها در قرون نوزده و بیست، ا

و  یهای افراد را افزایش داد )محبوبتوان تواناییو با ایجاد تغییر در نگرش، روابط بین فردی و گروهی و ساختار سازمانی می

 یهاتیفعاله است. امروزی و پیشرفته آن طرح و تکامل یافت شکلبه  یو فرهنگ یآموزش یهاتیلذا فعال (.48: 1397همکاران، 

 این. منظور شودارتقای توانمندی در جامعه مددجویان کمیته امداد انجام میسوی  به شکل علمی گامی است به یو فرهنگ یآموزش

انتخاب خود به ارضا وسیله چنین رویکردی به سطحی از توسعه برسند که بتوانند بر اساس خواست و  به مددجویاناست که 

با رویکرد بازار محور و  مفیدهای ها و مهارتاز یک سو مستلزم ارائه آموزش یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال نیازهایشان بپردازند.

باشد و از سوی دیگر نیازمند شناخت و رفع موانع آن می انیمددجوبرای جامعه اساس نیازهای جامعه در همه سطوح آموزشی  بر

، در کمیته امداد. نقش (133: 1396و همکاران،  فرد یرقیب) باشدهای تولیدی میهای مناسب جهت توسعه فعالیتد زمینهو ایجا

هایی که میصورت بالقوه موثر و محوری است. سازمان شوند بهاجرا می مددجویان سطح زندگیهایی که با قصد ارتقای برنامه

توانند آن را تحمیل کنند، زیرا سبب شکست تقویت کنند، نمی جامعه مددجویانرا در  یو فرهنگ یآموزش یهاتیخواهند فعال

اما گاهی موانع موجود و یا محرومیت از زمینه. بسیار حساس است هایی مانند کمیته امداداهداف خواهد شد. بنابراین نقش سازمان

زم است این وضعیت برطرف شود تا فعلیت لاشود که می های ضروری و یا محیط نامساعد مانع از فعلیت یافتن قوای مددجویان

 در ابعاد اجتماعی، اقتصادی و سیاسی الزاماً  یو فرهنگ یآموزش یهاتیتحقق یابد. نکته ضروری اینجاست که میان فعال یشانها توان

برای  کردن مددجویان انمنددر تولید بیشتر، به معنای تو آموزشی و فرهنگیهای رابطه همخطی وجود ندارد. فراهم کردن زمینه

                                                                                                                                                                                           
3 - .Potikha 
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 ممدجویان زم برای توانمندسازیلااگر چه افزایش مشارکت بیشتر در حوزه اقتصادی شرط  .خوداتکایی، تجهیز منابع و عاملیت نیست

   (.105: 1394)خلاتی،  است، اما کافی نیست و توجه به همه ابعاد ضروری است

می از جامعه مختلف علمی، هنوز بشر نتوانسته مشکل فقر و محرومیت بخش عظیهای در جهان امروز، علی رغم پیشرفت در زمینه

تفکران این مسئله م های مختلفی از مردم؛ از داشتن شغل، مسکن، غذا، بهداشت و.... محروم هستند.جهانی را حل نماید. هنوز گروه

ویکردهای رحرومیت سوق داده و سبب شده تا های فقرزدایی و کاهش محوزه علوم انسانی و اجتماعی را به سوی ایجاد زمینه

 ائه شوداقتصادی، ار -های توسعه اجتماعیرفاهی از سوی برخی از صاحبنظران به عنوان راه حلی برای کاهش فقر و ایجاد زمینه

مالی به افراد  هایهایی هستند که بیشتر تاکید به ارائه خدمات و حمایت(.رویکردهای رفاهی، رهیافت5: 1399 ،یمیو رح حمزه لو)

از این  .رش دهدهای اولیه به محرومین، رفاه اجتماعی را در سطح جامعه گستفرودست جامعه دارد و سعی دارد تا با تقدیم کمک

اد را تبدیل به های اخیر رویکرد توانمندسازی در نقد رویکردهای رفاهی که مبتنی بر ارائه خدمات مالی است و افررو در دهه

وجه به نیازهای نماید، ارائه شد. بنا بر تعریف، توانمندسازی به معنای تهای اولیه میتمری بگیران صرف کمکگیرندگان و مس

ره گیری از استعدادها استراتژیک افراد و ارتقای موقعیت اجتماعی، سیاسی و تقویت بنیه اقتصادی آنان است، به نحوی که قادر به به

مک از هرگونه منبعی کای مستقل و فعال در تحول جامعه تبدیل شوند که بدون نیاز به دریافت ههای خود باشند و به انسانو قابلیت

های ه یکی از مهمترین راهامور مربوط به خود و خانواده شان را اداره نمایند. بنابراین توانمندسازی افراد، بویژه اقشار محروم جامع

 (.157: 1398، بندهیزو  سدا یبن) کاهش فقر و نابرابری اجتماعی در جامعه است

دن بیش از ده درصد های اخیر توانسته با تحت پوشش قرار داترین نهادهای حمایتی در طی سالکمیته امداد به عنوان یکی از بزرگ

فقرزدایی و کاهش  در جهت (م شده در سالنامه آماری کمیته امدادلابنا بر آمار اع) افراد محروم و آسیب دیده مناطق مختلف کشور

خورد و به چشم می بسیاری از نقاط سرزمینمان های اجتماعی اقدامات موثری انجام دهد، با این حال هنوز پدیده فقر درنابرابری

 ملی در جهت کاهشعاین مسئله کارشناسان و برنامه ریزان حوزه مسائل اجتماعی را بر آن داشته تا با ارائه راهکارهایی علمی و 

ز این پس رسانهها هستند. دیگر اهای جمعی اکنون در دسترس همه انسان(.رسانه82: 1398و همکاران  یمحمد) فقر گام بردارند

دن آینده کشور، ها جزء نیازهای اساسی انسان نوگرایند. جوانان، گروه اثرگذار و قشر حساس جامعه هستند و در چگونه رقم خور

جتماعی مجازی، های ان بهره مندی از اینترنت در ایران و عضویت پررنگ جوانان ایرانی در شبکهفراگیر شد نقش مستقیم دارند.

لیل پژوهش و کند به همین دهای دینی دو چندان میها را در حوزه باورها و ارزشضرورت بررسی اقدامات ویرانگر این شبکه

 (.25 :1393ی، مقدس و عبد سرمد ینیمب) ی ضروری استبرنامه ریزی برای ارتقاء سطح سواد مخاطبین فضاهای مجازی، امر

ت ارتباطی زیادی در سراسر لاعات باعث به وجود آمدن تعاملادر جهان امروز پیشرفت تکنولوژی در زمینه ارتباطات و انتقال اط

پایدار، ذهن بسیاری مشکل مدیریتی در عرصه اینترنت از ابتدای شکل گیری این شبکه تا کنون به صورت معضلی  جهان شده است.

شر همواره به دنبال کشف (.ب41: 1392)محبی،  از اندیشمندان، سیاستمداران و برنامه ریزان کشورهای مختلف را درگیر کرده است

های مختلفی ل زندگی، مجبور به انجام فعالیتلاها در خهای اطراف و افزایش آگاهی خویش نسبت به آنها بوده است. انسانپدیده

که بدون شناخت و درک جهان پیرامون خود، امکان پذیر نیست. برای دستیابی به سطح قابل قبولی از شناخت و درک پدیدههستند 
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 ترین نیازهای بشر برای توسعه و پیشرفت مطرح بوده استع یابی، همواره به عنوان یکی از بنیادیلاعات نیاز است و اطلاها، به اط

های کاهش مسئله فقر که در بسیاری از کشورهای دنیا نیز اجرا شده، . یکی از مهمترین راه حل(76: 1397 ا،ین ییو امرا یزیعز)

ای و نقشی که به دلیل اهداف توسعه انیدر جامعه است. تاکید بر توانمندسازی مددجو مددجویانبحث توانمندسازی افراد ناتوان و 

و مشارکت آنان در فرایندهای  انیرسد که توانمندسازی مددجونظر می در تعالی و رشد اقتصادی جوامع دارد، صورت گرفته است. به

شود. توانمندسازی به عنوان های مبارزه با فقر تلقی میمختلف زندگی به عنوان یکی از عوامل مهم در اجرای موفقیت آمیز برنامه

تحت تاثیر عوامل مختلفی نظیر میزان مشارکت و  ،انیهای بالقوه مددجوهایی افزایش بهره وری از استعدادها و توانایییکی از راه

 انیتوان گفت میزان برخورداری مددجوبنابراین می .عات افراد و میزان اعتماد اجتماعی استلاسطح آگاهی و اط انسجام اجتماعی،

موثری دارد. با توجه  ها، در چگونگی و میزان توانمندی وی در جامعه و ارتقاء و بهبود سطح زندگی اجتماعیش نقشاز این سرمایه

زم و ضروری لا انیهای آن در توانمندسازی مددجوهای اجتماعی و مولفهرسد، بررسی تاثیر سرمایهبه مسائل ذکر شده به نظر می

عات فراروی بشر قرار داده است که از بسیاری لا(.اینترنت عرصه نوینی را برای نشر، تبادل و ارائه اط68: 1394 ،یپرپنچ) است

های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و ب به آن معنی که به تدریج بنیانلاشود، انقب عمیق محسوب میلایک انقجهات 

 کند. تکنولوژیکی جوامع را دگرگون می

از طریق اینترنت  های جوامع منحصراًت علمی، آموزشی، اقتصادی و بسیاری از فعالیتلاای نه چندان دور، حجم عمده مباددر آینده

های مهم اینترنتی است که توجه کاربران زیادی را در سراسر جهان به های اجتماعی، یکی از سرویسشبکه انجام خواهد گرفت

دانست که به افزایش و آموزش عات لاتوان انتشار سریع و آزادانه اطها را میخود جلب کرده است. مهمترین مزایای این شبکه

این است که  آموزشفایده اینترنت در امر (.234: 2010، 4)ایوانز انجامدویت روحیه انتقادی در سطح جامعه میقدرت تحلیل و تق

عات را در آن واحد یا در چند ساعت به دست آورد و با توجه لانی مدت، بسیاری از اطلاتوان بدون انتظارهای طواز طریق آن می

تر و سریععاتی آسانلاهای اطدیگر تشکیل شده است، دسترسی به این امکانات و بانک ها شبکهبه اینکه این شبکه از اتصال میلیون

عات موجود لاتوانند در جریان آخرین اطهای مجازی علمی و تخصصی، آنها میبا عضو شدن کاربران اینترنت در گروه شودتر می

شوند قرار دارند. های علمی که توسط یک نفر صادر میی اعضاء در جریان پیامهای تخصصی خود قرار گیرند؛ زیرا همهدر رشته

ای از دنیا به کار های مهم جراحی به شکل هدایت از راه دور و با شرکت چند متخصص که هر کدام در گوشههم اکنون انجام عمل

اکز مجهز درمانی متداول توانند در یک آن ناظر عمل جراحی یا راهنمایی کننده ی آن باشند، در تعدادی از مرمشغول هستند و می

و  یخانیولهای مددجویان آموزش از طریق فضای مجازی خواهد بود )های تقویت توانمندیترین راهلذا یکی از مناسب شده است

ده، یل گردینمودن محرومان و مستضعفان تشک یاری و یریه با هدف دستگک)ره(  ینیته امداد امام خمیدر نهاد کم(.157: 1399 ،یئیول

را  یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال یماد یهاوه بر کمکلاخود، ع یمختلف اجتماع یهایزیر نهاد را بر آن داشته که در برنامه نیا

  .(28: 1395 طالب زاده،) مدنظر قرار دهد

خانواده یشده و لذا مصون ساز یقلاو اخ یر شدن آنها در برابر انحرافات اجتماعیب پذیها موجب آسده فقر در خانوادهیظهور پد

ته امداد یکشور است که کم یکارگزاران فرهنگ یر در جامعه از سویاجتناب ناپذ یهااز ضرورت یاجتماع یهابیها در برابر آس

                                                                                                                                                                                           
4 - Evans 
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فقر در  یت و کاهش آثار فرهنگیتحت حما یهااز خانواده یخود به منظور زدودن فقر فرهنگ ی)ره( در اهداف فرهنگ ینیامام خم

و صنعتگران از  یمراکز آموزش تیحما( نشان دادند 1399ی )ئیولو  یخانیول (.35: 1394 ان.یصالح)است  تیجامعه مورد حما

 یرهایمدل به عنوان متغ نیدر ا ازیبه منابع مورد ن انیمددجو یدسترس تیغلبه بر موانع موجود و قابل ییو توانا نیکارآفر انیمددجو

( و رشد خدمات و یفرد یرهای)متغ انیمددجو یتمندیو رضا یشغل یمنجربه : توانمندساز تیشده و در نها ییکننده شناسا لیتعد

)ره( این رهنمود امام خمینی  .است دهیمدل گرد نی( در ایسازمان یرهایمتغ) ییفرهنگ خوداتکا جیکسب و کار و ترو ندیبهبود فرآ

؛ به خوبی نقشه راه را برای امداد «مدد به حیات است و مدد به زندگی شرافتمندانه استکار امداد، مدد به کار است، » :فرمایندکه می

گردد، مدد به کار توان آن را امدادگری نامید، در قالب خدمات حمایتی به خوبی انجام میتبیین نموده است که مدد به حیات که می

، اما هدف غایی که همانا زندگی شرافتمندانه است از طریق های خوداشتغالی و خود کفایی صورت گرفته استنیز از طریق طرح

ل توان تصمیم گیری و کرامت انسانی، لاتوانمندسازی اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، به منظور افزایش اعتماد به نفس، حفظ استق

برای رسیدن به این (. 11: 1399)شیرزادی، رضایت از زندگی، تا رسیدن به خوداتکایی و اشتغال و معیشت پایدار، امکان پذیر است 

است که امروزه مورد توجه سایر کشورها قرار گرفته و تجارب موفقی هم  یو فرهنگ یآموزش یهاتیمقصود تنها راه توسعه فعال

هم م یهاها را جزء برنامهخانواده یسالم ساز یبرا یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال(.26: 1398)پورامیری،  در این زمینه وجود دارد

، احکام، بهداشت و بهداشت روان، یقلا، اخیاعتقاد یهاها نسبت به آموزشخانواده یخود قرار داده و پس از اقدام به سوادآموز

 د.ینمایها کمک مخانواده یش داده و به سالم سازیآنان را افزا یهامهارت

 یو فرهنگ یفکر یازان و توانمندسیم بنیته امداد، تحکیخانواده در کم یتیو ترب یطرح نظام جامع آموزش یاز ابتدا هدف از اجرا 

و همکاران  ایفروزنا (.4: 1399، )ره( ینیته امداد امام خمیطرح آموزش خانواده کم ین نامه اجرائیآئه است )ت قرار گرفتیتحت حما

 یلق نوآورخ ،یاجتماع ینوآور یطیمح یکننده ها لیامداد با سه مقوله کلان تسه تهیدر کم یاجتماع یمدل خلق نوآور( 1401)

اشتغال  لاتیتسه ( دریافتند1400آذرکیش ) .نمودند ییشناسا یاجتماع یمقوله خلق نوآور تیو با محور یو توسعه اجتماع یاجتماع

دارد و  یداریت و معنمثب ریکوچک تاث یو کارها( کسبیو ارتباط یآموزش ،یتیحما ،یامداد بر توسعه )مال تهیکم یصیتخص ییزا

. باشدیدار مبرخور یمناسب تیامداد از وضع تهیکم یصیکوچک تخص یو کارهاو توسعه کسب ییاشتغال زا لاتیتسه نیهمچن

تر را فراهم اشتغال به نهیمثبت داشته و زم ریکوچک تاث یامداد بر توسعه کسب و کارها تهیکم یصیتخص ییاشتغال زا لاتیتسه

، یسازمان یبهره ور ازیبا امت کیکارمندان از آموزش الکترون یتمندیرضا نینشان داد ب( 1400ی )آبادتلک یکتابیحاج خواهد کرد.

رسد یه نظر مباشد. لذا بیدر حد مطلوب م یهمبستگ زانیم نیوجود دارد که ا 0.82 زانیو معنا دار به م میمستق یهمبستگ کی

و  کوندیدر .امدانجیب یسازمان یتواند منجر به بهبود بهره وریها م یپرسنل در خصوص آزموش ها و باز آموز یتمندیرضا شیافزا

و  یطیمح در قالب دودسته عوامل یعل طیانتخاب شد. شرا یمحور دهیو اشتغال به عنوان پد یی، مفهوم خودکفا(1400) گلرد

اقدامات حوزه  ،یراقدامات حوزه تجا ،یابیسازمان، اقدامات حوزه بازار یهاتیشامل قابل یگرفتند و شش مقوله اصل یجا یسازمان

 یشغل یهبرمددجو، را یضمانت سهل الوصول برا ،یشغل، اقدامات حوزه مشاوره شغل شنهادیو پ یاقدامات حوزه طراح ،یاجتماع

 شدند. ییکننده شناسا فیکننده و تضع تیگر در دودسته تقو داخلهبه عنوان راهبرد انتخاب شدند. عوامل م یطیو عوامل مح
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 تیریثبات مد ،یشغل آموزش یهابرنامه ،یتیریها و اقدامات مدامداد، برنامه تهیاشتغال کم ییاجرا یهااستیسازمان، س یتراتژاس 

 یاجتماع ینیرآفرکا یامدهایپ تیدرنها دشدن نییتع یسازمان یاجتماع ینیو بسترساز کارآفر نهیبه عنوان عوامل زم یو برون سپار

 انیمددجو یریذپ سکیبه ر شیکه گرا نشان داد( 1399ی )ئیولو  یخانیول .شدند نییو کلان تع یانیدر سه سطح خرد، م یسازمان

و  ازهاین یهدفمند و ینیکارآفر یتهایفعال یازسنجین نی( و همچنیفرد یرهای)متغ آنها یطلب زهیو انگ تیبه استقلال و موفق ازیو ن

تند و علاوه بر آن: قرار گرف دییعوامل اثرگذار مورد تا نیبه عنوان مهمتر (یسازمان یرهای)متغ ینیو فرهنگ کارآفر تیریمد تیحما

به منابع  انیجومدد یدسترس تیغلبه بر موانع موجود و قابل ییو توانا نیکارآفر انیو صنعتگران از مددجو یمراکز آموزش تیحما

 یتمندیرضا و یشغل یمنجربه : توانمندساز تیشده و در نها ییکننده شناسا لیتعد یرهایمدل به عنوان متغ نیدر ا ازیمورد ن

. است دهیردگمدل  نی( در ایسازمان یرهایمتغ) ییفرهنگ خوداتکا جیکسب و کار و ترو ندیو رشد خدمات و بهبود فرآ انیمددجو

یم ریود را فقخهنوز  یو اجتماع یاقتصاد یاز نظر پارامترها انیاز آن است که پاسخگو یها حاکافته( ی1395و همکاران ) شکور

و متوسط درآمد  یستمرم افتیدر یاقتصاد یهامولفه نیکه ب یاند. به طورندانسته ریخود را فق یدانند و تنها از نظر پارامتر فرهنگ

 نیکاهش فقر، تنها ب و یفرهنگ یهامولفه نیرابطه معنادار وجود داشته روابط ب یمورد بررس انیخانوار با کاهش فقر روستائ انهیماه

نداشت.  یعنادارمبا کاهش فقر ارتباط  لاتیبرقرار بوده و مولفه سطح تحص یامداد و کاهش فقر رابطه معنادار تهیکم یهاآموزش

رشد را  یهانهیمز یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد یهااز شاخص یتوانسته در برخ یامداد اگرچه تاحدود تهیکرد که کم انیتوان بیم

ی قنبر .ببرد نیز با ایکاهش داده و  یآنان را به طور محسوس نینتوانسته فقر در ب یتحت پوشش فراهم آورد، ول انیروستائ نیب در

، 81/0د و درآمد ، اقتصا88/0 یشغل تیشامل امن داریاشتغال پا یهااز مولفه کیهر  ینشان داد که بار عامل( 1395و همکاران )

 یتنوع سازمو  63/0 دیجد یها، توسعه شغل5/0از وام  تی، رضا78/0اشتغال  تیفی، ک5/0 یشغل ی، توانمند47/0 تیجمع تیتثب

 جهیابعاد و درنت نیز اا کیامداد در توسعه هر  تهینقش موثر کم یایقرار دارد که گو 05/0کمتر از  یمعنادار حدر سط 94/0ها تیفعال

 .توسعه اشتغال در منطقه است

، میزان تاثیر گذاری مشارکت اجتماعی بر (میزان توانمندسازی)های متغیر وابسته در میان مولفه دریافتند( 1394ی )رپنچپ

توان تاثیرگذاری سرمایه اجتماعی بر توانمندسازی در بیشترین حد و روابط اجتماعی در کمترین حد بوده است و در نهایت می

 یآموزش یتوانمند نشان داد( 1393و همکاران ) انیانیک .این پژوهش، پذیرفت توانمندسازی را با ترکیب ابعاد چهارگانه مورد نظر

کارکنان با مشخصات  یآموزش یتوانمند نیدر حد خوب و قابل قبول قرار دارد و ب ی( نفر از کارکنان مراکز بهداشت5/63%)159

اختلاف  ،که کارکنان از شغل خود داشتند یتیرضا زانیو م یاستخدام تیوضع ،یلیسابقه کار، سن، مدرک تحص ریآنها نظ یفرد

 یآموزش یهاخود گذرانده بودند و کارگاه یسطح علم یکه کارکنان جهت ارتقا ییهادوره نیب نیوجود داشت؛ همچن یمعنادار

کارکنان مراکز  یآموزش یتوانمند اگرچه شد دهید یآنها اختلاف معنادار یآموزش یبا توانمند یآموزش یهامهارت یبر ارتقا یمبن

آموزش و توسعه و نحوه  نیح یهامهارت یهاطهیدر ح یتوانمند تیباشد اما وضعیم یدر حد خوب و عال یدرمان یبهداشت

کارکنان را  یآموزش یتوانمند نهیمناسب در زم یهامطالعه حاضر داده جی. نتاستیبخش ن تیرضا یاحرفه تیعملکرد و مسوول

از خدمات ارائه  یدهند که بخشینشان م( 1391ی )سالارزهو  یناصر فراهم نموده است.. یو درمان یمراکز بهداشت رانیمد یبرا

اعتبارات خرد،  ،یشوند مانند وام خوداشتغالیارائه م یو خدمات آموزش یامداد که در قالب دو بخش خدمات مال تهیشده توسط کم
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 یهامهارت یآموزش یهالاسک یدارند، اما برگزار ریست خانوار تاثزنان سرپر یو آموزش خانواده بر توانمندساز یمورد یمستمر

  .ندارد ریزنان تاث نیا یبر توانمندساز یو نهضت سوادآموز یاو حرفه یفن

برای نیازمندان  کوچک یبر توسعه کسب و کارها دولت به نیازمندان های مالی( نشان داد ارائه حمایت2022و همکاران ) 5لی بان

 شتریعملکرد دولت در ب( نشان داد 2020) 6موجب ایجاد و توسعه اشتغال در جامعه شده است الیسمثبت داشته و  ریتاث در جامعه

 دهیگرد یابیشده در سازمان مناسب ارز از خدمات ارائه یتمندیرضا زانیبوده است، م یدهنده در سطح بالا و قابل قبول خدمات ارائه

 وجود دارد. نیازمندان یزندگ تیفیگذران اوقات فراغت، ک زانیاز خدمات دولت، م یتمندیرضا زانیم نیب یو تفاوت معنادار

 یدار یمعن ریتاث یکاریب مهیتحت پوشش ب یخانوارها یاقتصاد تیبر وضع دولت یمال یهاتیحما( نشان داد 2020) 7کارمالن

 نداشته است. یداریمعن ریتاث یکاریب مهیتحت پوشش ب یدرآمد و مسکن خانوارها تیبر وضع هاتیحما نیداشته است، اما ا

 9گایلز مؤثر بوده است. در مهاجران بدون شغل یمال تیاشتغال در موفق یتوانمندساز یهاآموزشنشان داد ( 2019) 8اندرسون

 10زارت تر ارتقا داد.توان توانمندی آنها را در جهت عملکرد موفق( نشان داد از طریق آموزش مجازی به مشاغل کوچک می2018)

 11داگلاس اند.مؤثر بوده ازمندانیبه ن یمؤسسات خدمات رسان یتلفن همراه در توانمند ساز لهیآموزش به وس( نشان داد 2018)

 12کامیکس ی ارتباط دارد.شغل نهیآنها در زم شتریب تیکنند با امکان موفقیم افتیدر ازمندانیکه ن ییهاآموزشد ( نشان دا2016)

نشان ( 2020) 13زارات .به شغل و پول مؤثر است ازمندانین یهامهارت شیدر افزا یمجاز طیمح یهاآموزش( نشان داد 2015)

از طریق  ( دریافتند2018) 14گایلزموفق بوده است همچنین  در جامعه دیاشتغال مف جادیخانمان در جهت ا یدادند آموزش به افراد ب

های ها و فعالیتچه بسا برنامه تر ارتقا داد.توان توانمندی آنها را در جهت عملکرد موفقآموزش مجازی به مشاغل کوچک می

اجرا و پیاده سازی شده باشند ولی پس از بررسی و ارزشیابی اثربخشی آنها، به خاتمه برنامه کمیته امدادمتعددی برای تحقق اهداف 

اهمیت ها از این حیطه نیز ابطه به هدر رفته است. سنجش اثر بخشی برنامهها رأی داده شده و بسیاری منابع در این رها و فعالیت

توان دست یافت که با تقویت نقاط قوت و ها نیز میوه بر سنجش میزان تحقق اهداف، به نقاط قوت و ضعف برنامهلاکه ع دارد

 (. 21: 1398)ماندی زاده،  امداد داشت تهیح نقاط ضعف سعی در تحقق هر چه بیشتر اهداف کملااص

درصد از افراد دارای قابلیت بازتوانی  10با توجه به تاکید دولت در برنامه پنجم توسعه کشور مبنی بر توانمندسازی و خروج سالانه 

 نی به افراد محروم و فقیر جامعه، جهت اجرای عدالت و کاهش فقر مورد توجه روزیست آموزش کارآفریبات، مییاز چرخه حما

ن یا .اندر خاکستر فقر پنهان ماندهیهای بالقوه خوبی برخوردارند که زفقرا عموماً از استعداد و توانمندی افزون دولتمردان قرار گیرد

عنوان  وکار به اندازی کسب ن فراهم نمودن بستر راهیاند. بنابرل مختلف به فقر ناخواسته گرفتار شدهیافراد کسانی هستند که به دلا

                                                                                                                                                                                           
5 - Li Ban 
6 - Eliss 
7 - Karmalen 
8 - Anderson 
9 - Gayles 
10 - Zaret 
11 - Daglas 
12 - Comeaux 
13 - Zararett 
14 - Gayles 
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کمیته  ا عرضه خدمات به منظور به دست آوردن سود خواهد شدید و فروش کالا، تولید یتوانمند مبارزه با فقر موجب خربازوی 

ی یق شناسایان را از طریکمبود مخارج مددجو باشد تاهای خود قرار داده و مصمم مین راهکار را در سرلوحه برنامهییز انامداد 

نی و در نتیجه تأمین مخارج آنان بواسطه کار و تلاش یج و توسعه فرهنگ کارآفریهت ترواستعدادهای نهفته آنان و تلاش در ج

 .هزار نفر در استان خراسان شمالی زیر پوشش خدمات حمایتی کمیته هستند 112خانوار با جمعیتی حدود  255 خودشان انجام دهد

های ابزاری مناسب ای از برنامهمحتمل بر مجموعه هااین آموزششده است قرار داده  کمیته امدادهای ت برنامهیآموزش دادن در اولو

ش مهم در نظر گرفته یها و استعدادهای مورد نیاز جوامع جهت حفظ حرمت و شأن اجتماعی خوو در دسترس برای پرورش جنبه

تلاف وقت نگردد بلکه مقدمات د انتخاب شود که نه تنها باعث ایشود. نوع و نحوه ارائه اثر بخش موضوعات آموزشی به نحوی بامی

جاد اشتغال در بین نیازمندان یا و ابعاد مختلف اید. با بررسی مزایرا فراهم نما کمیته امدادتربیت افرادی توانمند جهت تحقق اهداف 

آموزش  .دینمافاء مییی ایهای مختلف کسب و کار در توانمندسازی افراد نقش بسزاجاد فضای مناسب برای انجام فعالیتیجامعه، ا

های کسب های اجتماعی و مهارتهای زندگی، مهارتش توان فکری، مهارتیق افزایهای افراد نیازمند از طرو ارتقاء سطح آگاهی

های مستعد تا مرز خودکفائی آنها به نحوی که آثار فقر و محرومیت از زندگی فردی ش توان اقتصادی افراد و خانوادهیافزا و کار آنها

د باعث یش بگیرند و همین شاین نفر را نیز بر دوش خویست تکفل چندیش ندارند و بایه سرپرست بر سر خویکه سا و خانوادگی

با توجه به مطالب شود. در جامعه مددجویان  ت استقلال و زندگی مناسبیه محرومیت و در نهایو در نتیجه رفع سا ارتقای توانمندی

های آموزشی و فرهنگی ارائه شده از طریق فضای مجازی در جامعه آیا فعالیتست که فوق پژوهشگر به دنبال پاسخ به این پرسش ا

 ؟مؤثر است 1401در سال  یامداد استان خراسان شمال تهیکممددجویی 

 روش تحقیق 

به جامعه آماری  .است)پس رویدادی(  ایعلی مقایسهاز نوع  کمیو روش انجام آن  یپژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربرد      

تواند نتیجه مطالعه خود را به کلیه آنها تعمیم دهد. میپژوهشگر  که شوداطلاق میی یهامجموعه افراد، اشیاء و یا به طور کلی پدیده

برای اجرای پرسشنامه، آزمون و مداخلات آموزشی لازم است، به طریقی به اطلاعات مورد نظر دست یافته شود. برای این منظور، 

 یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یو فرهنگ یآموزش یهاتیکه در فعال یامداد استان خراسان شمال تهیکم انیرا مددجو یآمار هجامع

مورد  یریروش نمونه گ باشد.نفر می 12200حجم جامعه آماری در بخش کمی در این پژوهش  دهد.یم لیاند، تشکشرکت داشته

از نفر  60 ای،متناسب با روش پژوهش علی مقایسهحجم نمونه باشند. می یتصادف یرینمونه گبه صورت پژوهش  نیمطالعه در ا

 30اند و را دریافت کرده یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعالنفر از آنها  30ه است که بود یامداد استان خراسان شمال تهیکم انیمددجو

ای به روش فیش گردآوری اطلاعات از مطالعات کتابخانهجهت  اند.را دریافت نکرده یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعالنفر از آنها 

ارائه  یو فرهنگ یآموزش یهاتیفعال یاثربخش ساختهمحقق هها، پرسشنامداده یآورابزار جمع برداری و پرسشنامه استفاده شده است

و  قیتحق ینظر یمبان یپرسشنامه از بررس نیبود که ا 1401در سال  یامداد ستان خراسان شمال تهیکم ییشده در جامعه مددجو

 حوزهی، حوزه مذهبسؤال است و ابعاد  20این پرسشنامه دارای  ساخته شد. های مختلفها و نظریهپژوهشدر  شدهیی موارد شناسا

 یبراهای شناسایی شده مدل مناسب ارائه شد. بر اساس مؤلفهسنجد ی را میمهارت حوزهی و خانواده و فرزندپرور حوزهی، نیکارآفر

ای لیکرت است و از خیلی زیاد با گزینه 5نحوه نمره گذاری آن به صورت مقیاس  استآمده  دست اطلاعات به لیتحل و هیتجز
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 یبررس خبرگاناتید و اسنفر از  10پرسشنامه توسط  ییمحتوا و یصور ییروانمره گذاری شده است.  1تا خیلی کم با نمره  5نمره 

 یفیآمار توص یهابا توجه به سوالات پژوهش از روش. شد محاسبه 82/0 کرونباخ یآلفا بیضر قیآن از طر ییایشد و پا دییو تأ

استفاده شد همچنین  اریانحراف مع ن،یانگیمانند م یو پراکندگ یها از شاخص مرکزداده فیتوص یشود. برایاستفاده م یو استنباط

های پژوهش و مقایسه میانگین ها از آزمون کالموگروف اسمیرنف استفاده شد و برای پاسخ به سؤالنرمال بودن دادهبرای بررسی 

 استفاده شد.  Tدو گروه از آزمون 

 هایافته

ان خراس  ان امداد اس  ت تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفض  ا قیارائه ش  ده از طر یآموزش   یهاتیفعال یهاهیهمه گو نیانگیم

 یهاتیفعال یهاهیهمه گو نیانگیمبوده اس  ت و  3تر از اند( پایین)کس  انی که آموزش ندیده 1در گروه  1401در س  ال  یش  مال

ش شده از طر یآموز ضا قیارائه  شمال ییدر جامعه مددجو یمجاز یف سان  ستان خرا سال  یا سان 2در گروه  1401در  ی که )ک

سط اند( بالاآموزش دیده ست 3تر از حد متو سطح معنیملاحظه می 1طبق اطلاعات جدول  .بوده ا داری هر چهار مؤلفه شود که 

شنامه ) س ست. بنابراین توزیع بزرگ 05/0ی( از مهارت حوزهی و خانواده و فرزندپرور حوزهی، نیکارآفر حوزهی، حوزه مذهبپر تر ا

 باشد.می، نرمال هر چهار مؤلفه پرسشنامهپراکندگی نمرات 

 سمیرنف برای توزیع نرمال بودن توزیع نمراتا -تایج آزمون کالموگروفن -1 جدول

 سطح معنی داری سمیرنوفا -کالموگروف Zآزمون  تعداد متغیر

 059/0 55/1 60 یحوزه مذهب

 064/0 71/1 60 ینیحوزه کارآفر

 060/0 52/1 60 یحوزه خانواده و فرزندپرور

 069/0 63/1 60 یحوزه مهارت

 مؤثر است؟ یذهبامداد از حوزه م تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال اول: 

شده از طر یآموزش یهاتیفعالجهت بررسی تأثیر  ضا قیارائه  ستان خر تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یف شمالامداد  سان   یا

 باشد.باشد.میمی  --22جدول جدول استفاده شد و نتایج طبق  Tاز آزمون  یاز حوزه مذهب 1401در سال 

 

 

 حوزه مذهبیصد و انحراف معیار برآورد میانگین و در-2 جدول

 درصد اطمینان 95در  تفاوت میانگین مقدار -P درجه آزادی آماره تی هاشاخص        
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 مؤلفه
 حد بالا حدپایین

 36/1 24/0 86/0 001/0 59 68/16 یحوزه مذهب

 

 ت آمده استبه دس t ،68/16بوده است. همچنین مقدار  86/0شود اختلاف میانگین بین دو گروه مشاهده می 2جدول چنانچه در 

 یفضا قیاز طر ارائه شده یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نشان می (sig> 05/0)و سطح معنی داری به دست آمده 

 .اثربخش بوده است یاز حوزه مذهب 1401در سال  یامداد استان خراسان شمال تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز

مؤثر  ینیارآفرامداد از حوزه ک تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفض  ا قیارائه ش  ده از طر یآموزش   یهاتیفعال ایآس  ؤال دوم: 

وزه حامداد از  تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفض  ا قیارائه ش  ده از طر یآموزش   یهاتیفعالجهت بررس  ی تأثیر  اس  ت؟

 باشد.باشد.میمی  33جدول جدول استفاده شد و نتایج طبق  Tی از آزمون نیکارآفر
 حوزه کارآفرینیبرآورد میانگین و درصد و انحراف معیار  3 جدول

 هاشاخص           

 

 مؤلفه

آماره 

 تی

درجه 

 آزادی
P- مقدار 

تفاوت 

 میانگین

 درصد اطمینان 95در 

 حد بالا حدپایین

 32/1 48/0 95/0 001/0 59 98/15 ینیحوزه کارآفر

آمده است  به دست t ،98/15مقدار  نی. همچنبوده است 95/0شود اختلاف میانگین بین دو گروه مشاهده می 3جدول چنانچه در 

ارائه شده از  یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نشان می (sig> 05/0)معنی داری به دست آمده  یدار یو سطح معن

 .بوده است اثربخش ینیاز حوزه کارآفر 1401در سال  یامداد استان خراسان شمال تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیطر

 یانواده و فرزندپرورامداد از حوزه خ تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال سوم: 

د از حوزه امدا تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعالجهت بررسی تأثیر  مؤثر است؟

 باشد.می -4جدول استفاده شد و نتایج طبق  Tی از آزمون خانواده و فرزندپرور

 

 حوزه خانواده و فرزندپرورین و درصد و انحراف معیار : برآورد میانگی-4 جدول

 درصد اطمینان 95در  مقدار -P آماره تی هاشاخص             



 

 

 فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی

ن  ا ت س م ز  ، م ر ا ه چ ه  ر ا م ش م  و س ه  ر و 1د 4 0 پ1 پی،  1 یا 0  

 

40 

ISSN: 2783-1302 

njournal.ir 

40 

 

 مؤلفه

درجه 

 آزادی

تفاوت 

 میانگین
 حد بالا حدپایین

 حوزه خانواده و فرزند

 یپرور
09/15 59 001/0 61/0 26/0 39/1 

به دست آمده است  t ،09/15ار مقد نیبوده است. همچن 61/0دو گروه  نیب نیانگیشود اختلاف میمشاهده م -4جدول چنانچه در 

 یفضا قیاز طر ارائه شده یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نشان می (sig> 05/0)معنی داری به دست آمده  و سطح

 .اثربخش بوده است یامداد از حوزه خانواده و فرزندپرور تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز

 مؤثر است؟ یمهارت امداد از حوزه تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال چهارم: 

در  یراسان شمالامداد استان خ تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعالجهت بررسی تأثیر 

 استفاده شد  Tاز آزمون  یاز حوزه مهارت 1401سال 

 حوزه مهارتیبرآورد میانگین و درصد و انحراف معیار  5 جدول

 هاشاخص       

 

 مؤلفه

آماره 

 تی

درجه 

 آزادی
P- مقدار 

تفاوت 

 میانگین

 درصد اطمینان 95در 

 حد بالا حدپایین

 34/1 48/0 78/0 001/0 59 95/16 یحوزه مهارت

 

آمده است  به دست t ،95/16مقدار  نی. همچنبوده است 78/0شود اختلاف میانگین بین دو گروه مشاهده می 5جدول چنانچه در 

 یفضا قیاز طر ارائه شده یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نشان می (sig> 05/0)معنی داری به دست آمده  و سطح

 .اثربخش بوده است یامداد از حوزه مهارت تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز

 

 

 بحث و نتیجه گیری

 مؤثر است؟ یذهبامداد از حوزه م تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال اول: 

امداد  تهیکم ییودر جامعه مددج یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نتایج نشان می

 .اثربخش بوده است یاز حوزه مذهب
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مؤثر  ینیوزه کارآفرامداد امام از ح تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال دوم: 

 تهیکم ییددجومدر جامعه  یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نتایج نشان می است؟

 .اثربخش بوده است ینیامداد از حوزه کارآفر

 ینواده و فرزندپرورز حوزه خااامداد  تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال سوم: 

 ییامعه مددجودر ج یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نتایج نشان می مؤثر است؟

 .اثربخش بوده است یامداد از حوزه خانواده و فرزندپرور تهیکم

 مؤثر است؟ یمهارت امداد از حوزه تهیکم ییدر جامعه مددجو یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعال ایآسؤال چهارم: 

امداد  تهیکم ییودر جامعه مددج یمجاز یفضا قیارائه شده از طر یآموزش یهاتیفعالدهد که از دیدگاه مددجویان نتایج نشان می

برای  ی مناسبهای اقتصادی برای کسب و کارهای متوسط بسترایجاد اولویت توانمندسازی و .اثربخش بوده است یاز حوزه مهارت

های اجرا خی مدلای است. دراین پژوهش با ارائه اهداف، اهمیت و اشراف کامل براشتغال و توسعه اقتصادی و اجتماعی هر جامعه

ای متوسط های اقتصادی کسب و کارهایجاد اولویت شده توانمندسازی اقتصادی به روش پیمایشی مدل اجرایی توانمندسازی و

معه، ایجاد سطح جا ی بیکاری درلاکمیته امداد مورد بررسی قرار گرفت. به سبب وجود نرخ با کشاورزی مددجویان مورد حمایت

توان میهای سیاسی دولت و جامعه شده است. اهمیت ایجاد شغل و حتی تخریب شغل در هر اقتصاد را نشغل یکی از اولویت

ورت موفق عمل صن نهاد در خودکفا کردن مددجویان به های گوناگون، ایدر زمینه نادیده گرفت. با وجود اقدامات کمیته امداد

سب با شرایط و ت به مدد جویان تحت پوشش باید هر گونه برنامه ریزی در متنالانکرده است. بنابراین، در راستای اعطای تسهی

لی با ای شغهکارها بویژه در ایجاد فرصت کسب و .(1400، شیآذرک) توانایی جسمی و روحی افراد تحت پوشش صورت بگیرد

ت و لامحصو های متکی بر اصول تکنولوژی، نوآوریهای سازمانی شرکتای، توسعههای منطقههای پایین، توسعه سرمایه گذاری

 های نوین، اهمیت بسزایی دارند. ایجاد روش

ه ایجاد و حمایت از کسب دهد کنشان می هااجتماعی در بسیاری از کشورهای پیشرفته و نو توسعه یافته -نگاهی به نظام اقتصادی

های اقتصادی با های توسعه اقتصادی این کشورهاست. این بنگاههای اساسی در برنامهو متوسط یکی از اولویت کوکارهای کوچ

وجود آنکه به سرمایه گذاری کمتری نیاز دارند، بازدهی بیشتری داشته و در ایجاد اشتغال، ایجاد بستر مناسب برای نوآوری و 

ها، تامین کنندگان اصلی اشتغال تازه، اختراعات و افزایش صادرات این کشورها، نقشی مهم دارند. در بسیاری از کشورها این بنگاه

های منحصر به اند. از سوی دیگر این کسب وکارها به دلیل ویژگیهای نوین بودهمهد تحول و نوآوری و پیشرو در ابداع فناوری

های فراوانی برای بخش خصوصی برخوردار باشند، که این امر بسته به شرایط داخلی اقتصادی کشورها اذبهتوانند از جفرد خود می

 های حمایتی در کشورهای گوناگون به عنوان الگویی موفق برای توانمند سازی علمی و صنعتی معرفی شده استقوانین و سیاست

و متوسط  کت اقتصادی از نوع تشکیل و راه اندازی کسب و کارهای کوچحالادر همین راستا امروزه اص (.1400و گلرد،  کوندی)در

رود و لزوم تغییر نقش دولت، رویکرد راهبردی بشمار می کدر بسیاری از کشورها بویژه کشورهای درحال توسعه به عنوان ی

های مبتنی بر آزادسازی  یتوانمندسازی بخش خصوصی، رقابت پذیری اقتصاد و تعامل با قواعد جهانی سازی و... سیاست گذار
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 کبخشد. ایجاد و حمایت از کسب وکارهای کوچاقتصاد و تقویت بخش خصوصی را برای توسعه فعالیتهای اقتصادی ضرورت می

 .باشدهای توسعه اقتصادی در بسیاری از کشورهای پیشرفته و در حال توسعه میهای اساسی در برنامهو متوسط یکی از اولویت

و متوسط در ایجاد اشتغال و فراهم کردن بستر مناسب برای نوآوری نقشی مهم دارند. این قبیل از کسب  کصادی کوچهای اقتبنگاه

پذیرد. به بیان دیگر، کسب وکارهای قیت بیشتری در آنها صورت میلاو کارآفرینی و خ پذیری بیشتری برخوردارند وکارها از انعطاف

تر را با تغییرات پرشتاب محیطی منطبق کرده و نسبت به عوامل اقتصادی و سیاسی سریعتوانند خود تر میو متوسط راحت ککوچ

 .شوندهای بزرگ متحمل میکمتری را نسبت به شرکت کواکنش نشان دهند و ریس

(، 1400(، آذرکیش )1401(، اکبری )1401و همکاران ) ایافروزنهای نتایج حاصل از این پژوهش با نتایج حاصل از پژوهش

و  16(، لی بان2022و همکاران ) 15(، مارسنون1399ی )ئیولو  یخانیول(، 1400) گلردو  کوندیدر(، 1400ی )آبادتلک یکتابیحاج

 یهاها و اقدامات مدیریتی، برنامهاجرائی اشتغال کمیته امداد، برنامه یهاسیاست نطبق است.م( 2020) 17( و الیس2022همکاران )

حاصل از دستیابی به کارآفرینی اجتماعی سازمانی  یها تعیین شدند توجه به پیامدهابرنامه یسپار آموزش شغلی، ثبات مدیریت، برون

به منظور پیاده  یگیر تصمیم یتحریک و تهییج مدیران در راستا یمهم بوده است که بررسی و تعیین آن از مهمترین عوامل برا یامر

 یگرفتند. ازجمله پیامدها یکارآفرینی اجتماعی سازمانی جا یساز حاصل از پیاده یت. در پژوهش بالا پیامدهارویکرد بالا اس یساز

داوطلبانه، تعیین  یتوان به تمایل به کسب مهارت مشخص، افزایش شادابی و سلامت مددجویان، تمایل به انجام کارهاسطح خرد می

د، تقویت انگیزه مدد جویان، افزایش رضایت شغلی، مددجویان، تقویت روحیه، جدی یهازندگی، تمایل به کسب تجربه یهاارزش

 .(1400ی، آبادتلک یکتابیحاج)مددجو اشاره داشت  یمددجویان، استقلال اقتصاد یپذیر استقلال عمل و مسئولیت

اشتغال و کارآفرینی کمیته امداد، استقرار نظام نیازسنجی و توان سنجی در سازمان  یاستراتژ یسطح میانی؛ بازساز یهمچنین پیامدها 

فرهنگی کارآفرینی اجتماعی، افزایش مشارکت و  یهاکارآفرین، اجتماعی )کمیته امداد(، دستیابی به تعهد سازمانی، ایجاد زیرساخت

ح کلان؛ بهبود تصویر سازمان )کمیته امداد(، استقرار سط یسازمانی، افزایش تعلق و تعهد سازمانی و پیامدها درون یهمکار

محیطی سازمان، بهبود  یکمیته امداد، رشد کمیته امداد، هوشمند یاجتماعی مالی در جامعه هدف، ایجاد اعتبار برا یاستانداردها

کارکنان سازمان، افزایش و پاسخگویی  یپذیر کیفیت خدمات کمیته امداد، افزایش رضایت مددجویان از سازمان، افزایش مسئولیت

هایی همچون کمیته امداد، سبب ترین وظیفه مدیران سازمانیکلید .بینی شدندو کاهش فقر پیش یسطح رفاه اجتماعی، توانمندساز

هایی پنهان از این مهم، سبب تجمیع شاخصجنبه یجانبه به فرایند خودکفائی و اشتغال شده است که علاوه بر آشکارساز توجه همه

شود در این زمینه پیشنهاد می .(1400، و گلرد کوندیدر) شده است مختلف در قالب مدلی جامع و بومی یهاپراکنده پژوهش یها

های خود مددجویان بهره ی از پتانسیل و توانمندیاستان خراسان شمالهای آموزشی ویژه مددجویان کمیته امداد در برگزاری دوره

با توجه به اهمیت تحصیل فرزندان مددجویان و اهمیت آینده ساز بودن فرزندان در زمینه تحصیلی امکانات بیشتری در  گرفته شود.

ها و مؤسسات از طریق هماهنگی با بانک ی قرار گیرد.امداد استان خراسان شمال تهیکم انیمددجواختیار فرزندان )دانش آموزان( 

                                                                                                                                                                                           
15 - Manson 
16 - Li Ban 
17 - Eliss 



 

 
 

یشرفتهای نوین در مدیریت آموزشیفصلنامه پ  

ن  ا ت س م ز  ، م ر ا ه چ ه  ر ا م ش م  و س ه  ر و 1د 4 0 پ1 پی،  1 یا 0  

 

43 

ISSN: 2783-1302 

njournal.ir 

43 

از  ی، وام اشتغال زایی در اختیار مددجویان قرار گیرد.امداد استان خراسان شمال تهیکم انیجومددمالی ویژه اشتغال زایی، با ضمانت 

جهت تقویت  .ردیقرار گ انیمددجوهای بیمه، بیمه بهداشتی و سلامتی با کمک هزینه کمیته امداد در اختیار طریق هماهنگی با شرکت

های مذهبی همراه با اطعام ویژه مددجویان های مذهبی، مراسممناسبت بعد مذهبی مددجویان از طریق جذب حمایت مالی خیرین، در

های آموزشی مناسب تواند تأثیر مناسبی بر آموزش مددجویان داشته باشد، بستههای مجازی میبا توجه به اینکه آموزش برگزار شود.

 های اجتماعی مجازی به مددجویان ارائه شود.از طریق تشکیل گروه
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