
 

17 
 

17 

Flipped classroom in virtual education: 

presenting a proposed model 
Isa Barghi, Neda Najafzadeh Nizamabad 

Abstract: 

With the spread of the corona virus and in order to overcome the epidemic, traditional and face-

to-face education was closed or reduced and replaced by all kinds of virtual education. It is 

believed that the flipped learning approach may provide a new model of blended learning and 

increase the effectiveness of virtual classroom learning. The aim of the current research is to 

investigate and propose the model of the flipped classroom approach as one of the new learning 

methods in the third millennium in virtual education, and the steps and methods of using it in 

virtual classrooms and its challenges and solutions are examined. The current research method is 

descriptive-analytical and the tool is library information collection and text mining, and the 

literature and records of the research topic have been studied and reviewed by referring to 

scientific-research articles and other published articles. The studies conducted show that the use 

of the inverted classroom teaching method as one of the new methods of teaching and learning in 

virtual education can be used as a useful method in virtual education in the Corona era and reduce 

the challenges of this era. . At the end, some suggestions are provided in the field of using the 

flipped classroom approach in virtual education of educational centers. 

Keywords: Corona, blended learning, online education, reverse class.                  
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  چکیده

و انواع  افتهی لیتقل ایو  لیتعط یو سنت یآموزش به صورت حضور ،یرگی کرونا و به منظور غلبه بر همه روسیو وعیبا ش

ز آموزش ارا  یدیمعکوس ممکن است مدل جد یریادگی کردیاست که رو نیآن شد. اعتقاد بر ا نیگزی، جا یمجاز های آموزش

 کردیمدل رو دشنهایو پ یدهد. هدف پژوهش حاضر بررس شیرا افزا یمجاز های دور های یریادگی یارائه دهد و اثربخش یبیترک

 یرکارگیب  است و مراحل و نحوه یدر هزاره سوم در آموزش مجاز یریادگی نینو های از روش یکیکلاس معکوس به عنوان 

 یلیحلت-یفیتوص اضر. روش پژوهش حردگی یقرار م یآن مورد بررس های حل راه و ها و چالش یمجاز های آن در کلاس

-یمقالات علم با مراجعه به قیو سوابق موضوع تحق اتیاست و ادب کاوی و متن ای اطلاعات کتابخانه یاست و ابزار گردآور

ه استفاده از ک دهد یانجام شده نشان م های یقرار گرفته است. بررس یمقالات منتشره مورد مطالعه و بررس ریو سا یپژوهش

 یان روشبه عنو تواند یم ،یدر آموزش مجاز یریادگی یاددهی نینو  یاز روش ها یکی به عنوان سروش آموزش کلاس معکو

 نهیدر زم یشنهاداتیپ زین انیدوران را کمتر کند. در پا نیا یدر دوران کرونا استفاده شود و چالش ها یمجاز های در آموزش دیمف

 .گردد یارائه م یوزشمراکز آم یکلاس معکوس در آموزش مجاز کردیاستفاده از رو

 

 آموزش برخط، کلاس معکوس. ،یبیترک یریادگیکرونا، ها: کلیدواژه
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 مقدمه

نه تنها بر کار و  روسیو نی( و اDu Toit, 2020; Zhou et al., 2020کرد ) یکرونا شروع به گسترش جهان روسیو دینسل جد ۲۰۱۹از اواخر سال 
 تورالعملتحت دس یمراکز آموزش ،یرگیگذاشته است. به منظور غلبه بر همه ریتأث زین یلیآموزش در تمام مقاطع تحص انیجر یمردم بلکه بر رو یعاد یزندگ

 .آغاز کردند یو حضور یبا آموزش سنت ینیگزیبه منظور جا 4و برون خط 3برخط یمجاز یانواع آموزش ها یو محل یمرکز یتوسط دولت ها یارسال یها
نشده بود و به  یزیراست که از قبل برنامه یبه بحران یناگهان یبحران کرونا پاسخ یدر ط یمجاز یها یریادگیدر خصوص  میکه اتخاذ تصم رسدیبه نظر م

کرده و  دایپ رییتغ یبه مجاز یحضور یها بحران اکثر کلاس نیا یط. (Bozkurt & Sharma, 2020) ندیگو یاز راه دور م یآن آموزش اضطرار
از زمان بروز  .به وجود آمد نترنتیبه ا یمشکلات دسترسی و ناکاف یمواد آموزش ی،فن یها ییمعلمان و دانش آموزان همچون عدم توانا یبرا یادیمشکلات ز

 یحال حضور دانش آموزان در کلاس ها نیبا ا .به منظور مقابله با مشکلات انجام شده است یتوسط دولت ها و مراکز آموزش یاگسترده یهابحران تلاش
ی شناخت هینظر بر( و بناGreener, 2020) ستیارائه شده ن یاز محتوا یآنها و بهره مند یریادگیمتضمن  یو چه حضور یدرس چه به صورت مجاز

حضور داشته  یو چه مجاز یکلاس چه به صورت حضور کیدانش آموزان در  یوقت ست،ین یریادگیبه منزله  یمکان آموزش کیکه بودن در  5بندورا آلبرت
رودررو  یریادگی یها تیفعال یحضور یها آموزش لیتقل ایو  یلیدر پاسخ به تعطمی باشد. ن ،از آنچه ارائه شده است یریادگیوقوع  یباشند لزوماً به معنا

 یارائه دهد و اثربخش یبیرا از آموزش ترک یدیممکن است مدل جد 6معکوس یاز آموزش برخط با کلاس ها یبیاست که ترک نیاعتقاد بر ا .شد رممکنیغ
آموزش  یروش فعال برا کیو  ستندین یمتک یکیزیمعکوس فقط به حضور ف یکلاس ها رایز .(Valiathan, 2002دهد ) شیبرخط را افزا یها یریادگی

 یم بیترغ یآموزش یها انیشود که معلمان را به استفاده از تفکر سطوح بالا در آموزش و دانش آموزان را به حضور فعال در جر یدر نظر گرفته م یریادگیو 
 .(Chen et al.,2017کند )

 

 قیتحق شناسینهیشیو پ ینظر یمبان
 برخط یریادگی

آموزش برخط  کردیه از رواستفاد ۲۰۲۰سال  لیبحران کرونا در اوا(. Keengwe & Kidd, 2010)اند افتهیگسترش  ریدو دهه اخ یبرخط ط یها دوره
 ریفراگ یکیزیبه حضور ف ازیو عدم ن یریادگیهمچون. تداوم  ییایمزا .برخط ذکر شده است یریادگی یبرا یمختلف یایمزا .کرد عیرا تسر یتوسط مراکز آموزش

 یریجلوگ یمک به دولت ها براکمختلف، بروز بودن و  های به آن از مکان یامکان دسترس ،یو معلم، وابسته نبودن کلاس به زمان خاص و سهولت دسترس
اعطا فرصت تفکرّ  نده،یآ های سلنکمک به ارتقاء آموزش  برای ها به آموزش و الهام گرفتن از آن نینو های و روش ی هاورود فناّور روس،یاز گسترش و

 تیخلاّق نهیبرخط وجود دارد از جمله نبود زم یاه یریادگی یبرا زین یبیمعا امزای کنار در اما.  برشمردمی توان را  ها دانش آن یمجدد به معلمّان و به روز رسان
سطوح  یریادگیو عدم توجه به  اتیّ حفظ بر ها تمرکز آموزش ،یضعف فرهنگ سازمان ،یزشینبود عوامل انگ ،ینو، ضعف دانش درباره فناّور های دهیو طرح ا

 Chen et) ریفراگ -ریگو فرا ریفراگ -معلم انیشدن روابط م کیرودررو نبودن، دموکرات لیبه دل تیترب نهیفراهم نبودن زم ت،یبالاتر، عدم پرورش خلاّق

al.,2017). 
 کلاس معکوس کردیرو 
مطالعات  نیدر ا. افتیرواج  8فعال توسط برگمن و سمز سیو همکارانش استفاده شد و بعداً به عنوان روش تدر 7بار توسط لج نینخست یمعکوس برا یریادگی

از آن اتفاق  ارجاکنون در خ افتادیکه قبلاً در کلاس اتفاق م یریادگی_یاددهی یها تیاز فعال یارینکته است که بس نیا رشیپذ یکلاس معکوس به معنا

                                                                                                                                                                                           
3 Online 
4 offline 
5 Albert Bandura 
6 Flipped Classroom                     
7 Lage 
8 Bergmann & Sims 
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کنند که در آن  یم فیتعر نینو یروش برگمن و سمز کلاس معکوس را به عنوان .(Murillo-Zamorano LR et al,2019و بالعکس ) افتدیم
 کردیکه در رو دشو یانجام م ییها تیدر خارج از کلاس اتفاق افتاده و در عوض در کلاس فعال سیصورت که تدر نیکند بد یم دایپ رییتغ فیمکان انجام وظا

شود که تفکر سطوح بالاتر و مشارکت  یفعال استفاده م یریادگیروش  کیاز روش کلاس معکوس به عنوان . شوندیدر نظر گرفته م فیبه عنوان تکال یسنت
و  یاز فناور یریگو بهره یآموزش یفضاها یریانعطاف پذ کردیرو نیدر ا نیهمچن(. Rodríguez et al, 2019 )دهد یفعال دانش آموزان را ارتقا م

انتقال دانش  یها و متن ها برا لمیمانند ف یدارد که به موجب آن منابع مجاز دیتاک یبیترک کردیبر استفاده از رو کردیرو نیا نیبنابرا .تعامل مورد توجه است
شود  یبحث و گفت و گو استفاده م ،مشترک کار ،مانند حل مسئله یتعامل تیفعال قیدانش از طر تیتثب یبرا یحضور یخارج از کلاس بوده و کلاس ها

(Baepler P et al 2014) .کند تا مطالب را بهتر درک کرده و  یکمک م رانینشان داده است که کلاس معکوس به فراگ یمطالعات قبل نیعلاوه بر ا
 (. González-Gómez D et al, 2016د) مرور کنن

 دشنخود را بهبود بخ یریادگی ییتوان به دانش آموزان کمک کرد تا توانا یکلاس معکوس م کردیبا استفاده از رو نیهمچن
 (Lin YT et al, 2019) .دهدیم شیآموزان را افزادانش یهاو مهارت هاییتوانا ادیکلاس معکوس به احتمال ز نیبنابرا. 

  قیتحق یشناسروش
 قیو سوابق موضوع تحق اتیوهش ادبپژ نیاست. در ا کاوی و متن ای اطلاعات کتابخانه یاست و ابزار گردآور یلیتحل -یفیپژوهش توص کیپژوهش حاضر 

 قرار گرفت. یمقالات منتشره مورد مطالعه و بررس ریو سا یپژوهش -یبا مراجعه به مقالات علم
 
 

  هاداده لیوتحلهیها و تجز افتهی
از نظر زمان و مکان  یریاز جمله انعطاف پذ ییایمزا یکه دارا شودیارائه م یریادگی یمشکلات سنت یبرا یبرخط به عنوان راه حل یریادگیامروزه 

را همراه  یتر قیعم یریادگی یدانش آموز محور لیتوسط دانش آموزان و به دل میخودتنظ یریادگی جادیا(، Keengwe & Kidd, 2010ی)ریادگی
احساس  جادیباعث ا ریمعلم از فراگ ییبرخط وجود دارد از جمله جدا یها یریادگی یبرا زین یبیمعا ایباشد اما در کنار مزا یم(، Grieve et al., 2017)است

 رخطب یریادگیو  یرودررو و حضور یریادگی ختنیو آم بیبا هدف ترک یبیترک یریادگیمدل (. Palloff & Pratt, 1999)شود یم رانیانزوا در فراگ
 ,Stoker, Horn )نشان داده شده است ۱وجود دارد که در شکل  یبیترک یریادگیمدل  ، چهار۹شود بنابر نظر استاکر و هورن یم یریادگی لیموجب تسه

۲۰۱۲.) 
 

                                                                                                                                                                                           
9 Stoker & Horn 
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 (یبیترک یریادگی یمدل ها: 1)شکل

 
 یمربوط به آن به عنوان فرصت ها قاتیشده است و تحق جادیاست که در دهه گذشته ا یبیترک یریادگی ینوع ،برخط یریادگیکلاس معکوس با  بیترک

و  زهیگان ،میخود تنظ یریادگیمانند  یمثبت جیاز مطالعات انجام شده نتا یبرخ .است شرفتیهمچنان در حال پ ستین یکه فقط به حضور رودررو متک یریادگی
همچون  یکلاس یها تیدهد و فعال یم رییرا تغ یریادگی یکلاس معکوس الگوها کردیرو .دهد یرا نشان م ...و  ریاز حضور در کلاس توسط فراگ تیرضا
با  رانیفراگ ملو بحث و تعا نیبر حل مسئله تمر یمبتن یریادگی یبرا یرا به خارج از کلاس منتقل کرده و کلاس درس محل فیارائه تکل و مطالب حیتوض

 یتوان به چهار قسمت دسته بند یمعکوس را م یریادگی ۱۰بنابر نظر چارمون(. & ,2019Antonenko, Cheng, Ritzhaupt)و با معلم خواهد بود  گریکدی
 (. Chaeruman et al, 2020) نشان داده شده است ۲نمود که در شکل 

               

 
 معکوس( : چهار ربع کلاس2)شکل 

                                                                                                                                                                                           
10 Chaeruman 

ی
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معکوس به  یاکلاس ه یاجرا ،سخت شود اریبس ایممکن و  ریو رودر رو غ یحضور یآموزش یها تیکرونا موجب شد تا فعال یماریب یبه عنوان مثال وقت
 میخودتنظ یریادگیدرس و  یلاس هاکتعامل دانش آموزان در  شیو افزا یریادگی تیباشد که منجر به تداوم فعال یم یمناسب وهیش یبیترک یعنوان کلاس ها

 .کند یمستقل دانش آموزان فراهم م یریادگی یبرا یآنان خواهد شد و فرصت
 کلاس معکوس کردیرو یاساس یقسمت ها

برخط را در دوران کرونا  یها یریادگی یاثربخش تواندیاست که م یبیترک یریادگی یبرخط نوع یریادگیکلاس معکوس با  بیهمانطور که اشاره شد ترک
 یریگ ادی یبرا  ریانعطاف پذ یریادگی طیمح کی دیکلاس معکوس وجود دارند که به موجب آن  با کی یدر طراح  ، F, L, I, Pستون   چهار بهبود بخشد.

 یریادگی کردیرو نیهمچن. (F: flexible environmentخود را در هر مکان و زمان ادامه دهند) یریادگی یفراهم کنند تا دانش آموزان بتوانند بدون نگران
 یبرا یو جذاب عنصر اساس دیمف یمحتوا کیارائه  .(L: learning culture )شود لیمحور تبد ریفراگ کردیبه رو یریادگیفرهنگ  کیبه عنوان  دیبا یبیترک

 جلب توجه دانش آموزان است
(I: intentional content) دش دموفق نخواه یکلاس معکوس بدون معلمان کاربلد و حرفه ا کردیرو زیو ن 
(professional educators P:( )Naw Naw, 2020 .) 

 
 یمجاز یهاکلاس معکوس در دوره یروش اجرا

 ادهیپ یمجاز یکلاس معکوس را در کلاس ها کی میتوان یاست که چگونه م نیکلاس معکوس در کلاس ا یدر مورد اجرا یاساس یاز سوال ها یکی
 کرده است:  شنهادیکلاس معکوس به معلمان پ یاجرا یبرا ییرا به عنوان گام ها ریز یمقاله بخش ها نیا .میکن

 .دیاهداف و انتظارات خود را مشخص کن نیهمچن ،دیدانش آموزان قرار ده اریجلسه را قبل از کلاس در اخت یمحتوا قبل از کلاس:  یها تیفعال
آموزان و از دانش دیکار وقت اختصاص ده نیبه ا قهیدق ۱۰و به مدت  یدمطالب جلسه قبل را مرور کن دی( قبل از شروع درس جدالف داخل کلاس:  یها تیفعال

در مورد  یریگمیجهت تصم یهم به عنوان مرجع و و ارائه نمره باشد یابیارز یبرا هیتا هم به عنوان پا دیاز مطالب جلسه قبل سوال بپرس یبه طور تصادف
 دیارائه گزارش از آن چه خوانده اند انتخاب کن یبرا یچند دانش آموز را به طور تصادف ،و نوع محتوا طی( در کلاس بسته به شراب. ردیارائه شده قرار گ فیتکال

 میتنظ قهیده دق دیتوانیکنند) زمان بحث را م یمشورت و همفکر گریکدیآموزان با تا دانش دیده لیکوچک تشک ی( در هر جلسه گروه هاج. دیو سوال بپرس
 .دیریدر نظر بگ یعملکرد گروه یابیارزش یگروه را به عنوان مبنا یهاسپس پاسخ .(دیکن

 یعملکرد شخص یابیارز یبرا ییجلسه دانش آموزان ملزم به نوشتن خلاصه درس به عنوان مبنا انیدر پا ی:شخص تی( فعالالف بعد از کلاس:  یها تیفعال
باشند تا  یپس از ساعات مدرسه در مورد مطالب ارائه شده م یآموزان موظف به انجام بحث گروهبار در هفته دانش کی ی:گروه یها تی( فعالب. باشند یم

 یدوره را به عنوان مبنا یریادگیاز  یاموظفند خلاصهآموزان شدان یریادگیهر دوره از  انی( خلاصه دوره در پاج. باشد یسنجش عملکرد گروه یبرا ییمبنا
 . (Elise M. Heiss, Susan P. Oxley, 2021 )سندیبنو یریادگی یدوره ها یاثربخش لیو تحل هیتجز

 :داده شده است توضیحباشد  یم ازیکلاس معکوس مورد ن کی یاجرا یکه برا ییها تیفعال ۱در جدول 

 

 آشنا یهایاستفاده از فناور 1

 معلمان ریها و محتوا با سا لیبه اشتراک گذاشتن فا 2

 یاز مباحث کوتاه و جزئ شروع کلاس 3

 ( قهیدق 13_10) کوتاه ییویدیو یهالمیاستفاده از ف 4

 شود بیشرکت در کلاس ترغ یکه دانش آموز برا یارائه محتوا قبل از کلاس به طور ۵

 دیکن انیها به وضوح ب تیاهداف و انتظارات کلاس را قبل از شروع فعال 6

 کلاس معکوس( کی یاجرا یبرا ی لازمها تیفعال: ۱جدول )
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 یمجاز یکلاس معکوس در آموزش ها کردیاستفاده از رو یچالش ها و راه حل ها

 ,Elise M. Heiss, Susan P. Oxley) میابه آن پرداخته ۲به همراه دارد که در جدول  یمشکلات یمجاز یکلاس معکوس در کلاس ها کردیاز رو استفاده

۲۰۲۱): 

 

 راه حل مشکلات 

 کلاس یدانش آموزان برا یعدم آمادگ ۱
و قبل از کلاس محتوا را در  دیکن انیدوره انتظارات و اهداف را به وضوح ب یدر ابتدا

 .دیریمشارکت کنندگان نمره مثبت در نظر بگ یقرار داده و برا رانیفراگ اریاخت

۲ 
-یدانش آموزان تعامل را مشکل م ادیتعداد ز

 .کند

 لیتشک یشیکوچک جهت هم اند یاستفاده گروه هابه کمک برنامه و نرم افزار مورد 

 ید.ده

 یتالیجید یسوادیها و بمشکل کار با برنامه 3
 ییآشنا یدر دوره ها نیهمچن دیکه کار با آنها ساده است استفاده کن ییاز برنامه ها

 .دینرم افزار ها شرکت کن نیکار با ا

 .کرد یمحتوا همکار یو به اشتراک گذار هیدر ته هیبا همکاران هم پا توانیم محتوا هیدشوار بودن ته 4

 زمان کم 5
را به  یو زمان کلاس دیدانش آموزان استفاده کن یآمادگ یقبل از کلاس برا فیاز تکال

 .دیاختصاص ده نیحل تمر

6 
معلمان و دانش آموزان به  یعدم دسترس

 یکیالکترون یها لهیوس

با  یواقع ازمندانیآن به ن یاهدا ایبا استفاده از اقساط  زاتیتجه هیطرح ته یاجرا

 ی.دولت ریاستفاده از تداب

 ها توسط دانش آموزان لمیعدم درک ف 7

و زمان مناسب را  دیکن هیقابل فهم و ته انیساده و ب یها را با استفاده از روش ها لمیف

دانش آموزان را حفظ  زهیکه انگ دیکن هیته یجذاب یها لمیف نیهمچن دیکن تیرعا زین

 .کند

 کلاس معکوس( کی یاجراهای : مشکلات و راه حل۲جدول )

 

  یریگجهینت
هم ادامه  یکیزیتواند بدون حضور ف یم یریادگیکند که  یم دییتا ی،به صورت حضور یمراکز آموزش یلیدنبال آن تعطکه بحران کرونا و به رسدیبه نظر م

کلاس معکوس به  یاجرانشان داد که  قاتیمرور تحق نیهمچن .میرا در هر مکان و زمان و با استفاده از منابع مختلف ادامه ده یریگیاد میتوانی مو ما  ابدی
 کیکلاس معکوس  .کلاس باشد یحضور یها تیبدون فعال یریادگی یراه حل موثر برا کیتواند  یبر استاندارد ها م یو مبتن یبیترک یریادگی یعنوان نوع

کار با استفاده از  نیکه ا ردیـگیم رتصو ریفراگ یاز سو یدرس فیتکال هیآن ارا یمحور است و ارائه محتوا از کلاس درس حذف شده و به جا ریفراگ تیفعال
ی مصورت  یسخنران لمیها و ف تیضبط شده در سا یها لمیف ها،لمیف ،یمتون خواندن ،یمواد آموزش لهیمنتقل شده به خارج از کلاس درس به وس یمحتوا

و به عنوان روشی موثر در کلاس های  میکن تیریمد راها  آن حیصح یزیبا برنامه ر میتوان یباشد که م یم زین یمشکلات یروش دارا نیالبته که ا. ردگی
 مجازی استفاده کنیم.

 

 شنهادیپ
 و دست اندرکاران آموزش، برگزارگردد. دیمعلمان، اسات یمحتوا برا دیتول یکیالکترون یبا رسانه ها و ابزارها ییجهت آشنا ییکارگاه ها

 و دست اندرکاران آموزش، برگزار گردد. دیمعلمان، اسات یکلاس معکوس برا کردیبا رو ییجهت آشنا ییها کارگاه
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 رانیمعلمان و فراگ ریمختلف جهت استفاده سا هایهیمعلمان پا آموزشی مطالب و ها، عکس هالمیف یگانیو با آوریبه منظور جمع  یداخل یرسم تیسا وب
 شود. یو معرف یطراح
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