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Abstract: 

In the cultural and social atmosphere of Iranian society, the entrance exam has a special role in the 

fate of students; Therefore, the entrance exam phenomenon has been the focus of Iranian 

researchers. The aim of the current research is to investigate the causes, background, strategy and 

consequences of the entrance exam failure, through qualitative method and foundational data 

theory approach. The method of data collection in the present study was through in-depth interview 

and coding process following the analytical model of Strauss and Corbin. The statistical population 

of the present study was formed by the entrance examination students of three southern cities of 

Kerman province, namely Jiroft, Kohnouj and Rudbar South in 2019, from which 10 people, 

including 6 boys and 4 girls, were selected for the interview with the available sampling method 

and maximum variety. became After going through the research process, findings were obtained, 

including the necessity of all-round personal and social awareness, attention to curricular and non-

curricular components, the importance of nobility and control over the atmosphere after entrance 

exam and receiving effective experiences, also in the individual dimension, findings such as The 

importance of student's motivation, effort, mental issues, time management, etc., and in the social 

dimension, the up-to-dateness and adequacy of educational facilities, the interaction of educational 

institutions and family, etc., were obtained. 
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  چکیده

کنکور مورد توجه  دهیدر سرنوشت دانش آموزان دارد؛ لذا پد یاژهیکنکور نقش و ران،یجامعه ا یو اجتماع یفرهنگ یدر فضا

روش  قیرطکنکور، از  یناکام یامدهایو پ یاستراتژ نه،یعلل، زم یبوده است. هدف پژوهش حاضر بررس یرانیپژوهشگران ا

به  یکدگذار ندیو فرا قیمصاحبه عم قیطرها در پژوهش حاضر از داده یگردآوراست. روش  ادیداده بن هینظر کردیو رو یفیک

هرستان شسه  یپژوهش حاضر را دانش آموزان کنکور یبوده است. جامعه آمار نیاستراوس و کورب یلیتحل یاز الگو یرویپ

نفر  10تعداد  یمعه آمارجا نیا زاند که اداده لیتشک 1399کهنوج و رودبار جنوب در سال  رفت،یج یعنیاستان کرمان  یجنوب

 ندیردن فراک یمصاحبه انتخاب شدند. پس از ط یدر دسترس و حداکثر تنوع برا یریگدختر با روش نمونه 4پسر و  6شامل 

 تیاهم ،یردرسیو غ یدرس یهااهتمام به مؤلفه ،یو اجتماع یهمه جانبه فرد یاز جمله ضرورت آگاه ،ییهاافتهیپژوهش، 

 تیون اهمچ ییها افتهی یدر بعد فرد نیتجارب کارآمد به دست آمد، همچن افتینکور و دربر جو بعد از ک طرهیاشراف و س

تعامل  ،یت آموزشبودن امکانا یبه روز بودن و کاف یدر بعد اجتماع زمان و تیریمد  ،یدانش آموز، تلاش، مسائل روح زهیانگ

 .به دست آمد و خانواده یآموزش ینهادها

 

 .ادیداده بن هینظر رفت،یدانش آموزان، ج ،یکنکور سراسرها: کلیدواژه
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  مقدمه و بیان مسئله

ناپذیر است. شاید بتوان گفت زندگی بشر از بدو تولد تا پایان، صحنه  انسان سرشار از هدف و آرزو، دارای قوه تعقل و اختیار و همچنین موجودی سیری    

کند و برای رسیدن به اهداف بزرگ، دست به است، هر انسانی در این سفر پرفراز و نشیب برای خود مسیری ترسیم میرقابت و کشمکش باهم نوعان خود 

توان گفت بشر خواند؛ حتی مینهایت فرامیسوی بیشده در وجود بشر، او را به  های نهادینهزند؛ چراکه هوش، استعداد و سایر ویژگیجانبه میتلاشی همه

کند، مصداق بارز این ای است که عطش آدمی را تا حدود زیادی رفع میجلو است، تا جایی که موفقیت در هر حیطهتار پیشرفت و حرکت روبههمواره خواس

جاکه بشر ساز، ابعاد مختلفی از زندگی دانش آموزان را دربر می گیرد. ازآنصحنه رقابتی کنکور سراسری در فضای جامعه ایران است؛ زیرا این پدیده سرنوشت

توان گفت توجه به کنکور و پیامدهای آن رو میتواند برای انسان تلخ باشد، ازاینای میدر هر زمینه 2ها است ناکامیای از زندگی به دنبال بهتریندر هر دوره

ر کنکور باعث می شود فرد ناکامی در کنکور یکی از شکست های دوران تحصیلی برای محصلان محسوب می شود. قبول نشدن د»امری حیاتی است. 

 3«اصول و باورهای اعتقادی خود را دست کم گیرد، ممکن است دنباله رو دیگران و درگیر بحران هویت و افت تحصیلی و ... شود

ها در ش دانشگاههای ترسیم شده از سوی نهادهای استخدامی و نظر به اینکه بخش قابل توجهی از پذیرمشی با توجه به شرایط حاکم بر کشور و خط    

گیرد، موفقیت گیرد، همچنین موضوع مذکور ابعاد مختلفی از زندگی قشر نوجوان را دربر میهای خاص و آینده دار از طریق کنکور سراسری صورت میرشته

یت جهت ورود به دانشگاه در ایران تواند از سوی دولت موردتوجه بیشتری واقع شود. مجرای اصلی جذب افراد دارای صلاحیا ناکامی در کنکور سراسری می

های روزانه است. نگاهی های معتبر، کنکور سراسری و قبولی در رشتهتوان گفت رابط دانش آموزان و دانشگاهعموماً قبولی در کنکور و معدل بالا است؛ لذا می

که از سوی سازمان  1400تجربی و علوم انسانی برای کنکور  ها در سه گروه ریاضی و فیزیک، علومهای روزانه و شبانه دانشگاهبه ظرفیت پذیرش رشته

نفر و تعداد  43487های روزانه برای گروه ریاضی و فیزیک ظرفیت پذیرش در رشته»دهد. خوبی اهمیت موضوع را نشان میسنجش منتشرشده است به

نفر و ظرفیت پذیرش در همین گروه برای  35861گروه علوم تجربی  های روزانهنفر است، ظرفیت پذیرش رشته 7663پذیرش در همین گروه برای نوبت دوم 

ها به یک راه ورود به دانشگاه 4«نفر است 5232نفر و در نوبت دوم  24608های روزانه نفر است، در گروه علوم انسانی تعداد پذیرش رشته 2871نوبت دوم 

هایی که از آینده های روزانه و رشتهها در رشتهیران بخش قابل توجهی از پذیرش دانشگاهشود؛ اما باید توجه داشت در فضای آموزشی اکانال خاص ختم نمی

های رایج در جامعه ایران، همچنین اعتبار و منزلتی که برای برخی از مشاغل افتد. با توجه به ارزششغلی مناسبی برخوردارند، از طریق کنکور سراسری اتفاق می

ه کنکور را بیشتر مدنظر قرارداد؛ زیرا دریچه ورود به مشاغل پردرآمد و آینده دار مانند دندانپزشکی، داروسازی، وکالت، طراحی و توان پدیدتعریف شده است، می

و... کنکور سراسری است. موفقیت در کنکور سراسری در فضای فرهنگی ایران تا آنجا برای برخی از دانش آموزان  5معماری، تدریس آنلاین، طراحی لباس

توان گفت این افراد بعد از ناکامی در کنکور، مسیر دیگری را برای کسب موفقیت و دستیابی به هدف برای خود متصور نیستند، برخی م است که حتی میمه

ن نکرده و چند روند که پس از قبول نشدن در سال اول کنکور، شانس خود را در جای دیگر برای رسیدن به موفقیت امتحااز دانش آموزان تا آنجا پیش می

ای از دانش آموزان ناکامی در این زمینه را انسداد دانند؛ حتی عدهکنند؛ چراکه موفقیت را محدود و منحصر به کنکور میسال پیاپی در این آزمون شرکت می

 است. 6«خودساله تهرانی به دلیل عدم رضایت از نتیجه کنکور  19خودکشی پسر »پندارند که نمونه بارز آن کامل موفقیت می

                                                                                                                                                                                           
2 Failure 
3 Namnak.com 
4 Iranmoshavereh.com 
5 Academy98.com 
6 Tabnak.ir 
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(. با 1: 1386)برشان، « شودناکامی احساس ناخوشایندی است که درنتیجه نرسیدن به اهداف به دلیل موانع درونی و بیرونی در فرد ایجاد می»طورکلی به     

د مانند قبولی در یک دانشگاه شده خو توان گفت ناکامی در رابطه با کنکور به حالتی اشاره دارد که دانش آموزان به هدف ترسیمتوجه به آنچه بیان شد، می

شدت تأثیر ها به کنکور در جامعه ما به یک پدیده اجتماعی تبدیل شده است که بر نظام آموزش عمومی، شرایط روانی و اقتصادی خانواده»معتبر نرسیده باشند. 

(. ناکامی در کنکور آنجا اهمیت 161: 1386و سبحانی،  )شهیدی« گذارد و به یک تهدید برای نوع آوری، خلاقیت و سلامتی نسل جدید تبدیل شده استمی

گذارد. طبق مشاهدات پژوهشگر در های اقتصادی، فرهنگی، شخصیتی و... تأثیر میهای مختلفی از زندگی فرد ازجمله، جنبهکند که بر جنبهبیشتری پیدا می

آموز شده است، برای نمونه یک دانش خوبی دیدههای زندگی بهسایر قسمت طی مدت چهار سال تدریس و مشاوره تحصیلی، اثرات کنکور و پیامدهای آن بر

به نتیجه دلخواه خود دست پیدا کند تا حد زیادی دچار افسردگی و انزوا شد،  1399در شهرستان جیرفت از استان کرمان بعدازآنکه نتوانست در کنکور سراسری 

اند و دلایل این د. افراد زیادی در رابطه با کنکور سراسری و پیامدهایش به تحقیق و پژوهش پرداختهکربه طوری که تا مدتی از نزدیکان خود هم دوری می

اند و به سایر ابعاد تأثیرگذار ازجمله انگیزه و هدف، شرایط اند؛ اما به کنکور و پیامدهای آن بیشتر از جنبه علمی و آموزشی توجه کردهمسئله را نقد و بررسی کرده

حسینی، هاشمی ؛ سبحانی نژاد، شاه245: 1399اند )پور رهنما، جمالیان زاده و دولت دوست، اطرافیان، فضای مجازی و ... کمتر توجه کردهمالی، نقش 

ای یجه(؛ اما پژوهش حاضر در نظر دارد موفقیت یا ناکامی در کنکور را صرفاً تک علتی بررسی نکند و کسب هر نت199: 1392محمدآبادی و خدابنده اویلی، 

های از پیش موجود بررسی کند؛ بلکه در نظر بعد از کنکور را معلول چندین علت بداند، همچنین این پژوهش قصد ندارد پیامدهای بعد از کنکور را از طریق داده

 های خود دانش آموزان را نیز بررسی کند. پیش ببرد و دیدگاه 7دارد فرایند تحقیق را از طریق مصاحبه

هدف یک مطالعه داده بنیاد فرا رفتن از توصیف است؛ یعنی ارائه یک چارچوب تحلیلی »صورت گرفته است.  8اضر با رویکرد نظریه داده بنیادپژوهش ح    

یکرد نظریه (. با توجه به تعریف رو85: 1396، 9)کرسول« انتزاعی از یک فرایند، مشارکت کنندگان این مطالعه همگی باید فرایند مدنظر را تجربه کرده باشند

ها آوری دادهآیند؛ چراکه کار جمعهای پژوهش از منبع ثابتی به دست نمیتوان گفت هدف و امتیاز استفاده از رویکرد داده بنیاد در این است که دادهداده بنیاد می

دارد و اثری متقابل، با حرکت از طریق میبه مطالعه وانظریه داده بنیاد ما را »شوند. ها در بطن خودشان مطالعه میاز طریق مصاحبه و مشاهده است و پدیده

و در محدوده سه شهرستان جنوبی استان کرمان یعنی جیرفت،  1399(. پژوهش حاضر در زمستان 4: 2011، 10)چارمز« سطوح و پژوهش برداده های ما دارد

ه ناکامی و شکست در تمامی مراحل زندگی بشر وجود داشته باشد؛ مانند کهنوج و رودبار جنوب انجام شده است. طبق آنچه بیان شد این امکان وجود دارد ک

های زندگی نیست و بعد از یک نرسیدن یک دانش آموز کنکوری به هدفش؛ اما باید توجه داشت، ناکامی در یک زمینه به معنای ناکامی در سایر قسمت

دهد و به دنبال ای اندیشید. این پژوهش ابعاد مختلفی از موضوع را مورد بررسی قرار میرهیابی و برای رفعش چاشکست نباید تسلیم شد؛ بلکه باید آن را ریشه

های ناکامی دانش آموزان کنکوری کرمان چیست؟ زمینه 1399پاسخ دادن به سوالاتی از این دست است. علل ناکامی دانش آموزان کرمانی در کنکور سال 

های دارند؟ ناکامی دانش آموزان کرمانی در کنکور چه استراتژی 1399برای مقابله با ناکامی کنکور در سال چیست؟ دانش آموزان کرمانی  1399در کنکور 

 چه پیامدهای دارد؟ 1399
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 پیشینه تحقیق

ی به دست آمده است. در تحقیقی از از سال های گذشته تاکنون تحقیقات مختلفی در رابطه با کنکور سراسری صورت گرفته و نتایج و یافته های متنوع    

دانش آموزان دختر  بر مدرسه و بررسی اثر بخشی آن بر آشفتگی روانشناختی آموزشی مبتنی-تهیه بسته روانی»( با عنوان 1399ایمان پرور، تکلوی و هاشمی)

هش آموزشی در کا-روانی مشخص شد که مباحث روانی در فرایند موفقیت تحصیلی نقش بسزایی دارند و مداخله« پایه دوازدهم متوسطه پشت کنکوری

 اعمال کنند. ت بیشتریآشفتگی روانشناختی دانش آموزان پشت کنکور اثر بخش است؛ بنابراین بهتر است مشاوران مدرسه در این زمینه اقداما

نشان داد که کنکور یکی از « ای آنزتجربه زیسته شرکت در کنکور با پیامدهای استرس »( با عنوان 1397نتایج پژوهش امیدیان، رحمتی و فرهای راد )    

امه ریزی، ویژگی های روانی، رنرویداد های آموزشی مهم است و رابطه جدی با آینده دانش آموز دارد، همچنین در مسیر موفقیت درسی نقش امکانات، ب

 خودشناسی و تلاش بسیار اهمیت دارد. 

این نتایج به دست آمد « ای آزاد کنکورهتبیین علل اثرگذار مراجعه دانش آموزان به آموزشگاه »( با عنوان 1396در پژوهشی از حسینی لرگانی و محمدی )    

صی روی می آورند، همچنین مشخص ی کسب موفقیت در کنکور های آینده به آموزشگاه های خصوکه به دنبال ناکامی در کنکور عده ای از دانش آموزان برا

 ت.شد از دیگر دلایل مراجعه دانش آموزان به آموزشگاه های خصوصی کافی نبودن و اثر بخشی پایین آموزش های مدرسه اس

مشخص « از دیدگاه صاحبنظران ی گزینش دانشجو در دانشگاه های ایرانبررسی ملاک های مناسب برا»( با عنوان 1391در پژوهش زارعی و اورنگی )    

 ست.شد که برای گزینش دانشجو در فضای فرهنگی ایران معیارهای زیادی وجود دارد؛ اما مهم ترین آن ها کنکور سراسری ا

طراب و افسردگی شرکت کنندگان ل استرس در کاهش اضاثر بخشی آموزش کنتر»( با عنوان 1386نتایج پژوهش کاویانی، پور ناصح، صیادلو و محمدی )    

ه به کاهش اضطراب و استرس دانش گذاران جامع -نشان داد که استرس و اضطراب در فرایند کنکور نقش مهمی دارند و باید سیاست« در کلاس کنکور

 آموزان توجه ویژه ای داشته باشند.

 روش پژوهش

بر  شتریکه ب شودیاطلاق م یاهیبه نظر ادیداده بن هینظر»صورت گرفته است.  ادیداده بن هینظر کردیو رو 11یفیپژوهش حاضر با روش ک    

است که در  یعام یهاو مقوله نیالگوها، مضام لیاز تحل هاهیاستخراج نظر یاشاره به تلاش برا ادیداده بن هینظر 12اس،یاست تا ق یمشاهده مبتن

استراوس و  یلیتحل یپژوهش با توجه به الگو نیدر ا 13لیو تحل هی(. روش تجز308: 1397 ،ی)صنعت «شوندیکشف م یامشاهده یهاان دادهیم

 یامصاحبه یهاداده یگردآور یبرا دان،یمکرر در م یهامصاحبه را در خلال ملاقات 30تا  20پژوهشگر نوعاً »روش  نیدر ا ،بوده است 14نیکورب

 لیپژوهشگر کار تحل». شودیم یشامل سه مرحله کدگذار یلیتحل یالگو نی(. ا87: 1396سول، )کر «دهدیکردن طبقات انجام م  15عجهت اشبا

 یمحور یآن، کدگذار یو بر مبنا یکدگذار نیبعد از ا ،کندیم یکدگذار یباز آغاز و داده را بر اساس طبقات عمده اطلاعات 16یرا با کدگذار

است که در  ینشیگز یکدگذار ،ییتا بر آن متمرکز شود. گام نها کندیباز را انتخاب م یطبقه کدگذار کیکه در آن پژوهشگر  ردیگیصورت م

                                                                                                                                                                                           
11 Qualitative Method 
12 Analogy 
13 Analysis 
14 Strauss & Corbin 
15 Saturation 
16 Coding 
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پژوهش محقق تا مرحله استخراج  نی(. در ا88: 1396)کرسول،  «دهدیارائه م 17یاتیفرض ایها آن پژوهشگر بر اساس مدل مرحله قبل گزاره

 رفته است. شیپ ییمقولات نها

داده  لیکهنوج و رودبار جنوب تشک رفت،یج یعنیاستان کرمان  یپژوهش حاضر را دانش آموزان دختر و پسر سه شهرستان جنوب یجامعه آمار    

دختر با روش  4پسر و  6نفر، شامل  10تعداد  یجامعه آمار نیاند. از اکنکور را تجربه کرده دهیشرکت و پد 1399سال  یکه در کنکور سراسر

 قیمصاحبه عم ها در پژوهش حاضر از روشداده یگردآور یبرا نیمصاحبه انتخاب شدند. همچن یبرا 18و حداکثر تنوعدر دسترس  یریگهنمون

 استفاده شده است.

شوندگان قبل از به مصاحبه  نکهی؛ مانند امورد نظر بوده است یچند ملاحظه اخلاق اند،یمورد مطالعه از نوع انسان یهادهیپد نکهیبا توجه به ا    

شان یذکر اسام یها، به جاآن یحفظ گمنام ی. براشودیها فاش نمآن یاطلاعات شخص یطیشرا چیشده است که تحت ه داده نانیمصاحبه اطم

بودند مصاحبه را ترک  لیر زمان ماهتام داده شده است که در  اریها اختبه آن نیمحقق استفاده شده است. همچن یبرا صیقابل تشخ یاز کدها

 اروش کنترل اعض یریکارگ ست. بهااستفاده شده  یرونیب زانیکنترل اعضا و مم یهااز روش یریپذنانیاطم نیتأم یکنند. در پژوهش حاضر برا

مصاحبه شوندگان قرار گرفت  اریتدر اخ یرییتغ چیبدون ه یمصاحبه، بعد از بررس یو محتوا هیاول لیحاصل از تحل جیصورت بوده است که نتا نیبد

و  یرداشتند، دعوت به همکا تیلفعا یفیک قاتیتحق نهیاز چند پژوهشگر که در زم یرونیب زانیاصلاح کنند. در روش مم ازیو در صورت ن دییتا تا

 یها را مورد بررسآن ینادرست ای یقرارداد تا درست ارشانیصورت گرفته را در اخت یهایشکل بود که پژوهشگر کدگذار نیکار بد هیرو ،مشورت شد

 رر رابطه با پژوهش حاضد یمنفعت چیو ه شدندیمحسوب م طرفیافراد کاملاً ب نیا .انجام شد یدر ضمن در چند مورد اصلاحات ،قرار دهند

 نداشتند.

 یافته های پژوهش

های اکتسابی و انتسابی ترین ویژگیبرخی از مهم 1ها در پژوهش حاضر از طریق مصاحبه بوده است. ابتدا در جدول شماره شیوه گردآوری داده    

و  پس از مطالعه 2ها داشته باشند، سپس در جدول شماره توانند نقش بسیار مهمی در موفقیت یا ناکامی آندانش آموزان آورده شده است که می

ز، کدگذاری های صورت گرفته، به پیروی از الگوی تحلیلی استراوس و کوربین فرایند کدگذاری در سه مرحله کدگذاری بابررسی دقیق متن مصاحبه

 ها استخراج شود.                            محوری و کدگذاری گزینشی صورت گرفته است تا بهترین و کاربردی ترین مفاهیم از دل داده

 1جدول شماره 

 هدف رشته تحصیلی شغل مادر شغل پدر جنسیت سن ردیف

 قضاوت دانشگاه تهران علوم انسانی دار خانه کشاورز پسر 18 1

دبیری تاریخ دانشگاه  علوم انسانی خانه دار آزاد پسر 19 2

 فرهنگیان

 دندان پزشکی علوم تجربی پرستار معلم پسر 19 3

                                                                                                                                                                                           
17 Hypothesis 
18 Avilable Sampling & Maximum Diversity 
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 پرستاری علوم تجربی دار خانه راننده تاکسی پسر 18 4

 مهندسی برق ریاضی و فیزیک آرایشگر کارمند پسر 19 5

دبیری فیزیک دانشگاه  ریاضی و فیزیک معلم کشاورز پسر 19 6

 فرهنگیان

 شناسی بالینیروان علوم انسانی کارمند کارمند دختر 18 7

دبیری علوم اجتماعی  علوم انسانی خانه دار کارگر دختر 20 8

 دانشگاه فرهنگیان

 فیزیوتراپی علوم تجربی خانه دار آزاد دختر 18 9

دبیری ریاضی دانشگاه  ریاضی و فیزیک خانه دار پلیس دختر 19 10

 فرهنگیان

 

 2جدول شماره 

کدگذاری  کدگذاری محوری مفهوم متن

 گزینشی

تا اوایل سال دوازدهم ضرورت کنکور و تأثیر اونو تو 

 کردم.آیندم درک نمی

آشنایی دیرهنگام با نقش کنکور 

 سراسری در آینده )علل(

  

از اولی که وارد دوره متوسطه شدم، تصور دقیق و 

 روشنی از کنکور نداشتم.

عدم شناخت کنکور در اوایل ورود 

 به رشته تخصصی )علل(

  

من سال دهم و یازدهم وضعیت درسیم خیلی بد بود 

 و توجه چندانی به کنکور نداشتم.

   درسی بد )علل( وضعیت

طور جدی با کنکور آشنا تقریباً از سال یازدهم به

 شدم.

تأخیر در آشنایی با پدیده کنکور  

 )علل(

  

من از همون اول سال دهم با کنکور آشنایی نداشتم؛ 

حتی سال یازدهم هم چیز زیادی در مورد کنکور نمی 

دونستم تا اینکه رسیدم به پایه دوازدهم بازم اوایل 

 تو جو کنکور نبودم. سال

فقدان بینش کنکوری از  توجهی به پدیده کنکور )علل(بی

 آموزجانب دانش

 

 

 

من از همون اول آشنایی زیادی با کنکور نداشتم، پایه 

 دهم و یازدهم که اصلاً تو فکرشم نبودم.

آگاهی و تلاش کم در پایه دهم و 

 یازدهم )علل(

  

بود؛ چون من تو دلیل موفق نشدن من اشتباه خودم 

 بعضی درسا ضعیف بودم نباید می اومدم رشته تجربی

نقش انتخاب رشته درست در 

 موفقیت تحصیلی )علل(
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کدگذاری  کدگذاری محوری مفهوم متن

 گزینشی

برنامگی  انگاری و بیکنم که سهلاول از همه فکر می

 خودم باعث شد که قبول نشم.

ریزی در اهمیت تلاش و برنامه

 حصول موفقیت )علل(

  

نهم وارد کلاس دهم شدم اصلًا که از کلاس  من وقتی

های تو فکر کنکور نبودم؛ چون اطرافیانم زیاد آدم

 ای نبودن.کرده تحصیل

نقش اطرافیان و خانواده در آگاهی 

-بخشی نسبت به کنکور )علل

 زمینه(

ضرورت آگاهی  

جانبه فردی همه

 و اجتماعی

فضای خونه ما شلوغ بود و خانوادم اصلًا شرایطمو 

 کردن.نمیدرک 

آموز توسط لزوم درک شرایط دانش

 زمینه(-خانواده )علل

  

-الزام سکوت و آرامش روحی )علل زد.خونه ما خیلی شلوغ بود و این تمرکزمو به هم می

 زمینه(

نقش برجسته اطرافیان در 

 فرایند کنکور

 

خودم که اطلاعات زیادی در مورد کنکور نداشتم؛ 

 براشون مهم نبود.حتی معلما و خانوادمم زیاد 

ضرورت درک شرایط توسط 

 زمینه(-آموز )عللاطرافیان دانش

  

من از اولی که وارد دوره متوسطه دوم شدم می تونم 

بگم اصلاً با کنکور آشنایی نداشتم؛ چون تو مدرسه ما 

که مشاور نبود و معلمامونم زیاد در رابطه با این 

 موضوع حرف نمی زدن.

معلم  اهمیت آگاهی بخشی توسط

 زمینه(-و مشاور )علل

  

فضای کلاس ما هم برای درس مناسب نبود و ما هم 

 کردیم.کورکورانه از دوستامون پیروی می

تأثیر منفی فضای کلاس بر 

 زمینه(-عملکرد تحصیلی )علل

  

یکی از دلایلی که باعث شد قبول نشم به نظرم 

رفیقای نامناسبی بود که داشتم و باعث شدن نتونم 

 خودمو با شرایط درسی وفق بدم.

   زمینه(-دوستان نامناسب )علل

 

 

تأثیر منفی دوستان بر عملکرد  دوستام خیلی تو قبول نشدنم تأثیر داشتن.

 زمینه(-تحصیلی )علل

اهمیت برخورداری از 

 نگردوستان هم رای و آینده

 

   زمینه(-فکری دوستان )عللبی دوستام هم زیاد تو فکر درس نبودن.

ما کار کشاورزی داریم و این وقت زیادی از من 

درسی  اندازه کافی هم کتاب کمکگرفت و اینکه بهمی

 نداشتم.

فقدان وقت و امکانات در رسیدن 

 به هدف )علل(

  

های اصلی موفق نشدن من کرونای لعنتی یکی از علت

 بود.

نقش پررنگ شرایط محیطی 

 دررسیدن به هدف )علل(

  

کردن و تماشا کردنم زیاد وقتمو فوتبال بازی 

 گرفت.می

اتلاف وقت در موضوعات غیردرسی 

 )علل(

نتایج و تأثیر معکوس 

 عوامل غیردرسی

 

خوندن رمان و کتابای غیر درسیم خیلی ذهنمو درگیر 

 کرده بود.

های غیر درسی تمرکز در زمینه

 )علل(

  

اومد  راستش قبل از عید هم از یه دختره خوشم می

 ذهنمو زیاد اون دو سه ماه قبل از عید درگیر کرد.که 

تأثیر منفی بار عاطفی روانی بر 

 زمینه(-عملکرد )علل
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کدگذاری  کدگذاری محوری مفهوم متن

 گزینشی

روزانه بین چهارتا پنج ساعت درگیر فضای مجازی 

 مخصوصاً اینستاگرام بودم.

استفاده افراطی از فضای مجازی 

 زمینه(-)علل

  

کردم و با گوشی بازی بیشتر وقتم رو چت می

 کردم.می

ناتوانی در مدیریت فضای مجازی 

 زمینه(-)علل

  

من گوشی، لب تاب، دی وی دی و خیلی چیزای دیگم 

 کردم.داشتم؛ اما استفاده درسی نمی

عدم استفاده از ظرفیت فناوری در 

 زمینه(-زمینه تحصیلی )علل

لزوم استعمال صحیح و به 

 جااز فناوری

اهتمام به 

های درسی مؤلفه

 درسیو غیر 

روزانه چند ساعت وقتمو به خاطر بازی کردن با گوشی 

 دادم.هدر می

   هدر دادن وقت )علل(

از فضای مجازی فقط برای چت و بازی استفاده 

 کردم نه درسمی

استفاده ناکارآمد از فضای مجازی 

 زمینه(-)علل

  

یکی از دوستام یه مشاور بهم معرفی کرد و منم 

گرفتم که خیلی بهم روحیه بلافاصله باهاش تماس 

 داد.

نقش مشاور تحصیلی در بازیابی 

 روحی دانش آموزان )استراتژی(

  

دوستای من خواستن معلم بشن نشستن خوندن و به 

 هدفشونم رسیدن.

جایگاه دوستان در ایجاد انگیزه 

 استراتژی(-)زمینه

  

عصر همون روز رفتم پیش همسایمون که کنکور 

زیادی نداشتی و رشتتم تغییر داشت گفت: تو وقت 

دادی و کتاب کمک درسیم نداشتی اگه دوباره امتحان 

 بدی حتماً قبول میشی.

نقش ویژه اطرافیان در ایجاد انگیزه 

 )استراتژی(

  

نقش ویژه اطرافیان در رسیدن به  حرفای عموم باعث شد راه درستو پیدا کنم.

 هدف )استراتژی(

اهمیت استنباط صحیح و 

شرایط توسط درک 

 اطرافیان

 

بعد از کنکور حرفای معلمم خیلی بهم انگیزه داد که 

 دوباره تلاش کنم.

اهمیت نقش معلم در انگیزه بخشی 

 استراتژی(-)زمینه

  

زدم شاید بعد از قبول نشدنم اگه با مشاورم حرف نمی

 زدم.کلاً قید درس رو برا همیشه می

نقش پررنگ مشاور تحصیلی در 

روحی دانش آموزان بازیابی 

 )استراتژی(

 

 

 

 

چند تا از معلمام و دوستام بهم روحیه دادن و گفتن 

 دوباره کنکور بده.

نقش معلمان و دوستان در استمرار 

 استراتژی(-موفقیت )زمینه

  

روز اول که جواب رو گرفتم بسیار ناامید شدم و گفتم 

وارد رشته افسری می شم، یه جورایی از درس ناامید 

 بودم. شده

اثرات منفی نرسیدن به هدف در 

 آموز )پیامد(روحیات دانش
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کدگذاری  کدگذاری محوری مفهوم متن

 گزینشی

رتبم شد سیزده هزار که بعدش احساس ناراحتی و 

 سرخوردگی داشتم.

احساس ناراحتی و سرخوردگی 

 )پیامد(

  

بعد از قبول نشدن واقعاً شرایط خوبی نداشتم و 

 ناراحت بودم.

تأثیر منفی کنکور بر سایر ابعاد 

 )پیامد(زندگی 

  

نتایج اومدن و دیدم رتبم خیلی بد شده، خدایش 

اینجا خیلی ناراحت شدم و راستش یکم گریه هم 

 کردم.

   گریه و ناراحتی )پیامد(

روزی که جوابا اومدن ناراحت بودم و خودمو سرزنش 

 کردم.می

ناراحتی و سرزنش کردن خود 

 )پیامد(

  

ریخته و داغون بودم همبهقدر بعد از اومدن جوابا این 

 فکر کردم.که حتی به خودکشی و فرار از خونه هم 

فکر کردن در مورد خودکشی و 

 فرار از خانه )پیامد(

های منفی تسری بازتاب

 کنکور به سایر وجوه زندگی

 

 

 

اهمیت اشراف و   سرزنش کردن خود )پیامد( کردم که چرا بیشتر تلاش نکردم.خودمو سرزنش می

بر جو بعد  سیطره

 از کنکور

جنبه منفی بعد از قبول نشدن این بود که زیاد 

 کردم و چند روز خیلی ناراحت بودم.خودخوری می

  خودخوری و ناراحتی )پیامد(

 

 

های کنکور جنبه منفی داشت برام مثل سرزنش

 خانوادم یا افسردگی خودم

   افسردگی و سرزنش )پیامد(

همون حرفای دوست و جنبه منفی قبول نشدنم هم 

 کنیم.فامیل بود که می گفتن خودمون الکی تلاش می

درک غلط شرایط توسط اطرافیان 

 )پیامد(

  

احساس اتلاف وقت و طی مسیر  یک سال از زندگیم عقب افتادم.

 اشتباه )پیامد(

  

های نسنجیده دیگران حرف زدن.خیلیا پشت سرم حرف می

 )پیامد(

  

   ناراحتی فردی )پیامد( خودمم ناراحت بودم.

   احساس استرس برای آیند )پیامد( استرس آینده رو داشتم.

بعد اومدن نتایج فهمیدم خواب و تغذیه هم خیلی می 

 تونه مؤثر باشه.

 

فهم تأثیر مثبت خواب و تغذیه 

 درنتیجه نهایی )پیامد(

  

که کتابا رو خوندم کلی اطلاعاتم  جدا از کنکور همین

 رفت بالا
 

   افزایش اطلاعات )پیامد(
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کدگذاری  کدگذاری محوری مفهوم متن

 گزینشی

-اعتقاد و اعتماد به خدا )پیامد ایمان به خدا کلید حل مشکلات  

 استراتژی(

  

موفقیت تحصیلی فقط به درس خوندن بستگی نداره 

 و معلما، مدرسه، خانواده هم نقش دارن.

دخالت عوامل متعدد در رسیدن به 

 زمینه(-هدف )پیامد

  

قدرتم و اونجاهایی که بعد از کنکور به نقاط ضعف و 

 نیاز به اصلاح داره پی بردم.

پی بردن به نقاط ضعف و قدرت 

 استراتژی(-)پیامد

  

بعد از اومدن نتایج چیزای مثبت زیادی داشت مثل 

های خانوادم و دوستام، فهمیدن نقاط ضعف و حمایت

 قوتم

های مفید فردی پی بردن به ارزش

 و اجتماعی )پیامد(

بعد از دستاوردهای مثبت 

 کنکور

دریافت تجارب 

 کارآمد

   بعدی نبودن موفقیت )پیامد( تک موفقیت فقط قبولی تو کنکور نیست.

چندبعدی بودن زندگی و شادی  زندگی و شادی تو کنکور خلاصه نمی شه.

 )پیامد(

  

 

تأثیر و نقش کنکور سراسری در آینده، داشتن  آگاهی کنکوری به اشراف بر اصول رسیدن به موفقیت اشاره دارد که شامل مواردی چون درک    

شود. نقش و تأثیر اطرافیان و های آزمایشی استاندارد و... میریزی، مطالعه صحیح و اصولی، شرکت در آزمونهدف روشن، مدیریت زمان و برنامه

آموز انواده و اطرافیان فرد بخشی از فرایند کنکور یک دانشخانواده، به فراهم آوردن امکانات، ایجاد انگیزه، رعایت سکوت در خانه و... اشاره دارد، خ

دهند. مورد بعد اهمیت و تأثیر دوستان است که دوستان باانگیزه و دارای هدف الگوهای مناسبی هستند و در راه رسیدن به موفقیت را تشکیل می

کند و به دهد، فرد را ترغیب به تلاش و کوشش میویت میکنند، دوست مناسب و دارای هدف، به کنکور و موارد آموزشی اولبه فرد کمک می

ذار در حواشی توجه ندارد. موارد غیردرسی ازجمله مطالعه رمان، تماشا کردن تلویزیون، مسائل روحی و عاطفی، انگیزه و ... ازجمله موارد تأثیرگ

های مثبت و منفی را شامل سراسری مطرح است که استفاده فرایند کنکور هستند. فناوری و فضای مجازی در اکثر ابعاد زندگی ازجمله کنکور

شود، فناوری امروزه بخش جدایی ناپذیر و غیرقابل انکار زندگی بشر است، در زمینه موفقیت تحصیلی مدیریت فناوری و استفاده جهت رسیدن می

های آموز سرزنشاست بعد از قبول نشدن دانشبه هدف مطرح است. مطلب بعدی دریافت تجارب مثبت و منفی بعد از کنکور است که ممکن 

ها آموز به نقاط ضعف و قدرت خود، این پیامدها چه مثبت و چه منفی در زندگی فرد وجود دارند و تا مدتخانواده و اطرافیان باشد یا پی بردن دانش

 هم ممکن است با فرد همراه باشند.

چهار مقوله گزینشی نهایی آمده است که به محورهای اصلی پدیده کنکور از دیدگاه نظریه داده بنیاد توجه شده. این مقولات  1در نمودار شماره     

 دهد.علل، زمینه، استراتژی و پیامدهای کنکور را نشان می
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  1ودار شماره نم                                                                

 در راستای پاسخ به سؤالات پژوهش حاضر می توان گفت:

با توجه به نتایج یافته ها می توان به مواردی چون نداشتن بینش کنکوری کافی  چیست؟ 1399علل ناکامی دانش آموزان کرمانی در کنکور سال  -1

 واده، عدم برخورداری از دوستان مناسب و کمبود امکانات اشاره کرد.از جانب دانش آموز و اطرافیان، درک نکردن شرایط دانش آموز توسط خان

زمینه های ناکامی دانش آموزان در کنکور مواردی چون نقش خانواده،  چیست؟ 1399های ناکامی دانش آموزان کنکوری کرمان در کنکور زمینه -2

 تعامل با دوستان نامناسب و استفاده غلط از فضای مجازی را شامل می شود.

دلخواه  دانش آموزان کنکوری پس از کسب نکردن نتیجه های دارند؟چه استراتژی 1399دانش آموزان کرمانی برای مقابله با ناکامی کنکور در سال  -3

ه برای مقابله با شرایط، استراتژی های همچون: کمک خواستن از دوستان، مشورت با مشاور تحصیلی و معلمان، بررسی علل ناکامی خود و امید ب

 شروعی دوباره را در پیش گرفتند.

های منفی مانند احساس ناراحتی، سرخوردگی و در این زمینه می توان به پیامد چه پیامدهای دارد؟ 1399ناکامی دانش آموزان کرمانی در کنکور  -4

 پشیمانی دانش آموز، به وجود آمدن افکار منفی همچون خودکشی و فرار از خانه اشاره کرد، از جمله پیامد های مثبت می توان پی بردن دانش

 آموز به نقاط ضعف و قوتش، درک کردن اهمیت تلاش و پشتکار و افزایش اطلاعات را ذکر کرد.

 

 

ناکامی در 
کنکور

ضرورت آگاهی  
همه جانبه فردی

و اجتماعی 
(علل)

اهتمام به مؤلفه
های درسی و 
غیر درسی 

(زمینه)

اهمیت اشراف و 
سیطره بر جو 
بعد از کنکور 

(استراتژی)

دریافت تجارب
(پیامد)کارآمد 
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 گیریجهنتی 

توان به اند، ازجمله میدر طول تاریخ زندگانی بشر، همواره برخی از موضوعات نقش ممتازی در تعیین سرنوشت و روند زندگی افراد داشته     

مختلفی از  طوری که ابعادای برخوردار است، بهکنکور سراسری در فضای کنونی جامعه ایران اشاره کرد. کنکور سراسری در ایران از اهمیت ویژه

کند. با توجه به نقش برجسته طور مشهودی در زندگی فرد جلوه میگیرد و بازتاب نتایج آن به آموز و خانواده او را زیر چتر خود میزندگی دانش

تواند نه میرسد؛ چراکه ضعف و شکست در این زمیکنکور سراسری در جامعه ایران، پرداختن و بررسی به این موضوع مهم و حیاتی به نظر می

پیامدهای مخربی را به بار آورد. در پژوهش حاضر جهت انعطاف بیشتر، همچنین برای اینکه ابعاد مختلف موضوع به خوبی روشن شود از روش 

در فرایند ها از روش مصاحبه عمیق استفاده شده است. جهت استخراج مفاهیم پراهمیت و کاربردی کیفی و رویکرد داده بنیاد و برای گردآوری داده

جانبه کدگذاری از الگوی تحلیلی استراوس و کوربین استفاده شده است که حاصل کار استخراج چند کد گزینشی بوده، ازجمله ضرورت آگاهی همه

بسیار کم  فردی و اجتماعی؛ زیرا تا فرد نسبت به هدف، ابزار رسیدن به آن و ابعادش آگاهی کامل را نداشته باشد احتمال موفقیتش در آن زمینه

آموزی از اهمیت و نقش کنکور سراسری آگاه نباشد تلاشی در این زمینه نخواهد داشت. مطابق با نتایج پژوهش حاضر، در است، چنانچه دانش

اشد؛ های درسی و غیردرسی باید موردتوجه ب( به خوبی به تأثیر آگاهی در زندگی فرد اشاره شده است. اهمیت مؤلفه1387تحقیق پور اسماعیل )

چراکه برای حصول موفقیت صرفاً مباحث درسی دخیل نیستند؛ بلکه عوامل غیردرسی هم نقش ممتازی درراه رسیدن به هدف دارند، در این راستا 

( تاثیر عوامل درسی کشف شد؛ اما در پژوهش حاضر در کنار عوامل 1394( و کیانی )1396و مطابق با یافته های پژوهش فتحی عمادآبادی )

مؤلفه های غیردرسی هم به دست آمد. مشکلات و معضلات برخاسته از این عوامل غیردرسی بسته به شرایط جغرافیایی و فرهنگی متفاوت درسی 

 عنوان نمونه وضعیت معیشتی دانش آموزان تهرانی عموماً از دانش آموزان کرمانی بهتر است؛ ولی چون مردم کرمان وضعیت مالی ضعیفاست، به

شود. مدیرت فضای بعد از کنکور و همچنین درک اکثراً به کشاورزی اشتغال دارند، وقت زیادی از دانش آموزان در این امور گرفته می تری دارند و

آموز باید با اطرافیان خود احساس همبستگی کند و نوعی دانشآموز توسط خانواده، دوستان، معلمان و اطرافیان بسیار مهم است، بهشرایط دانش

ای بعد از کنکور، موردحمایت اطرافیان آموز این اطمینان خاطر را داشته باشد که فارغ از هر نتیجهعنوان مثال دانشه انحرافی کشیده نشود، بهبه را

طه دوستان نقش مهمی در سازگاری فرد با شرایط دارند، همچنین راب»گیرد یا اینکه کمک و اعتماد دوستانش را از دست نخواهد داد. قرار می

کند برای تعمیق دوستی، همچنین اعتماد و دهد، کمک گرفتن از دوستان فرصتی فراهم میخوب با دوستان چالش های اجتماعی را کاهش می

(. طبق کدهای به دست آمده یکی از دانش آموزان بعد از کنکور به فکر خودکشی 856: 2012، 19)شین و ام ریان« دهدصمیمیت را افزایش می

 بود یا خودکشی پسر تهرانی بعد از رضایت نداشتن از نتیجه کنکور خود که در بخش بیان مسئله به آن اشاره شد. اهمیت همبستگی، درک شرایط

آموزی بعد از نتیجه ضعیف حمایت خانواده و اطرافیان را داشته یار مهم است، چنانچه دانشآموز بسو فراهم آوردن امکانات توسط اطرافیان دانش

نرخ خودکشی »شود؛ چراکه طبق نظریه خودکشی دورکیم اش تقویت میها قرار نگیرد، حس همبستگیباشد و مورد سرزنش یا انواع و اقسام تنبیه

)روحانی یزدلی و مسعودیان، « یابدش یکپارچگی و هماهنگی بین افراد نرخ خودکشی کاهش میبا درجه همبستگی رابطه معکوس دارد، یعنی با افزای

آموز تجارب مثبت خود را عملیاتی کند آموز است که بهتر است دانش(. مورد بعد دریافت تجارب مثبت و منفی بعد از کنکور برای دانش19: 1398

ها نیفتد. در رابطه با پژوهش حاظر، نتایج پژوهش از تجارب منفی خود درس بگیرد تا در دام آنهای زندگی خود هم انتقال دهد و و به سایر قسمت

( صرفاً پیامدهای منفی کنکور را نشان می دهد؛ ولی پژوهش حاضر علاوه بر پیامدهای منفی به 1391مهرعلی زاده، رجبی معماری و الهام پور )

( پیامدهای کنکور صرفاً از جنبه روانی بررسی شده 1384ژوهش یارمحمدیان، سهرابی و عریضی)پیامد های مثبت کنکور نیز پرداخته است. در پ

است؛ ولی پژوهش حاضر علاوه بر جنبه روانی مواردی دیگر همچون جنبه خانوادگی و اجتماعی را نیز بررسی کرده است.  با توجه به کدهای 

                                                                                                                                                                                           
19 Shin & m ryan 
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ها مانند خود ای از عوامل و زمینهکور تنها یک عامل مؤثر نیست؛ بلکه مجموعهتوان گفت برای رسیدن به موفقیت در کناستخراج شده می

آموز و اطرافیان فرد است آموز، انگیزه، خانواده، دوستان، امکانات و... تأثیرگذار هستند. مورد بعد توانایی تحمل هرگونه شرایط توسط دانشدانش

آموز و اطرافیان آن باید از پیامدهای مثبت و منفی بعد از رایط در نظر گرفته شود. دانشها برای مدیریت و کنترل شکه باید بهترین استراتژی

( به برخی از پیامدهای کنکور مانند سلامت 1385کنکور آگاهی کاملی داشته باشند تا دچار تأثیرات زیان بار آن نشوند، در تحقیقی از معتمدی )

 است.شده نفس اشارهعمومی، اختلالات روانی و عزت 

ای در زندگی دانش آموزان ایرانی دارد، در این پژوهش سعی شد از در پژوهش حاضر موضوعی مورد برسی قرار گرفت که بسیار نقش برجسته    

 ها از هر دو جنس دختر وروش و رویکردی استفاده شود که در عین انعطاف، حداکثر موضوعات را پوشش دهد. برای تنوع در فرایند تحقیق، داده

علاوه کنکور صرفاً از جنبه آموزشی بررسی نشد؛ بلکه به نقش عوامل های فرهنگی و جغرافیایی مختلف به دست آمد. بهپسر، همچنین محیط

 دیگر هم توجه شد.

 

 های پژوهشیپیشنهاد

های مختلف جغرافیایی و ده و در محیطتوانند کار خود را توسعه داخواهند در این زمینه کار تحقیقاتی انجام دهند، میپژوهشگرانی که می    

های مشاوران، معلمان، خانواده توانند دیدگاههای خود را به دست آورند. همچنین پژوهشگران میفرهنگی و از هر دو جنس دختر و پسر داده

 آموز و اطرافیانش را در این زمینه بررسی کنند.دانش

 پیشنهادهای کاربردی

ای به دست آمده در این قسمت، دانش آموزان و خانواده آن ها در ابتدای ورود به رشته تخصصی چشم اندازی از مطابق سوال یک و یافته ه   

 آینده تحصیلی داشته باشند و با مشاوران و متخصصان کنکوری مشورت های لازم را انجام دهند و آگاهی لازم را در مورد کنکور کسب کنند.

آمده در این قسمت، انتخاب دوستان، استفاده از فضای مجازی و ... توسط دانش آموز و خانواده مدیریت  مطابق سوال دو و یافته های به دست 

 شود و در راستای موفقیت کنکوری باشد.

مطابق سوال سه و یافته های به دست آمده در این قسمت، آموزش و پرورش از طریق راه هایی چون اختصاص یک مشاور تحصیلی برای هر  

 رگذاری کارگاه ها و جلسات آموزشی مناسب برای معلمان و دانش آموزان، فراهم آوردن امکانات کافی و به روز، تعامل با خانواده ها و ...مدرسه، ب

 می تواند فرایند تحصیلی و موفقیت در کنکور را تسهیل کند.

ز طریق آگاهی بخشی و فراهم آوردن شرایط می توانند مطابق سوال چهار و یافته های به دست آمده در این قسمت دولت و آموزش و پرورش ا 

مدهای تک بعدی نبودن موفقیت در کنکور را نشان دهند، همچنین دانش آموزان و خانواده آن ها از طریق تعامل با مدرسه و مشاوران می توانند پیا

 کنکور را مدیریت کنند.
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