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Abstract: 

Hermeneutics as one of the methods of qualitative research and interpretation of texts, or the 

science of interpretation, is a method that seeks to discover the codes and meaning hidden in texts, 

the texts and explanation of the meaning of these discourses. The purpose of this method is to 

represent and re-experience the creative process of the author's intention, through regularizing 

interpretative methods and techniques; Avoiding misunderstandings and misunderstandings; And 

achieving a degree of understanding that is more correct than others and closer to the desire of the 

creator of the work, which has a lot of use in humanities research, especially behavioral sciences. 

In this article, using the meta-analysis approach, which is a type of research about published 

research, and by combining published articles, first the terminology of hermeneutic research, and 

then the philosophical foundations, history of its origin, its definitions are stated, and then it is 

compared with other methods, aspects The distinction and criticisms have been addressed 
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   چکیده 

است که به دنبال کشف رمزها    ی ا وه ی ش   ل، ی همان علم تأو   ا ی متون،    ر ی و تفس   ی ف ی ک   ق ی تحق   ی ها از روش   ی ک ی به عنوان    ک ی هرمنوت 

  یی ها هنر گفتمان   ی عن ی متن است    ر ی ها در ارتباط با تفس مهم گفتمان   ی ه ی خوانش و نظر   گر، ی د   ی نهفته در متون است به عبارت   ی و معنا 

  سنده، ی خلاق قصد نو   ند ی از فرا   ی ا و باز تجربه   یی روش باز نما   ن ی هاست. هدف ا گفتمان   ن ی ا   ی معنا   ح ی همچون زبان، متون و توض 

از فهم که    ی ا به درجه   افتن ی و سوء فهم؛ و دست    ی از بد فهم   ی ر ی جلوگ   ؛ ی ر ی تفس   ی ها ک ی ها و تکن مند کردن روش قاعده   ق ی از طر 

  ی علوم رفتار   ژه ی بو   ، ی علوم انسان   ی ها در پژوهش   ی اد ی کاربرد ز   که اثراست    ننده ی آفر   ی به خواسته   تر ک ی و نزد   ه ی تر از بق درست 

مقالات    ب ی است و با ترک   افته ی نشر    ی ها پژوهش   ی پژوهش درباره   ی که نوع   ل ی فرا تحل   کرد ی مقاله با استفاده از رو   ن ی دارد. در ا 

  ی سه ی شده، در ادامه به مقا   ان ی آن ب   ف ی تعار   ش، ی دا ی پ   ی خچه ی تار   ، ی فلسف   ی و سپس مبان   ک ی پژوهش هرمنوت   ی شناس منتشره، ابتدا واژه 

 . و انتقادات وارده به آن پرداخته شده است   ز ی ها، وجوه تما روش   ر ی آن با سا 

 

 ل ی فرا تحل   ، ی ف ی ک   ق ی تحق   ک، ی هرمنوت ها:  کلیدواژه 
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 مقدمه 

مطالعه عمیق و همه جانبه بر روی پدیده مورد مطالعه است. بنابراین، به نظر، تحقیق کیفی بیشتر بر  هدف تحقیق کیفی با توجه به ماهیت آن،  

. پژوهشگر کیفی شودیم  دیتأکی ذهنی اندیشه انسانی  هاجنبهیی و تأویل استوار است که در هر سه رهیافت بر  رگرایتفسهای پدیدارشناسی،  پایه

 (. 7: 2006به دنبال تجربه زنده در شرایط واقعی است )وود، 

ی بوده که  شناسروشهای پژوهش شده است. این تغییرات بیشتر در نوع اساسی در روش  راتییتغرشد و گسترش علوم درحوزه ی انسانی موجب 

که در خلال   کندیمی پژوهش شود به عنوان مثال محمدپور بیان  حوزهموجب شده رویکردهای مختلف فلسفی و علمی از مکاتب مختلف وارد  

ی متعددی بوده است. در این راستا شناختروش ی نظری و  هامناقشهعلوم انسانی، اجتماعی و رفتاری گرفتار    1970چند دهه گذشته به ویژه از دهه  

 (.1389در علم اشاره کرد )محمد پور،  هامیپارادابه پیدایش انواع   توانیم

محسوب   هاروش های جدید پژوهش کیفی بوجود آمده و پایه معرفتی برخی از این  ی علوم انسانی که پیش از روش هاسنت  نیتری میقدیکی از  

، هرمنوتیک است. روش پژوهش هرمنوتیک نوعی »تئوری تفسیر تجربه« است و بر چگونگی رویارویی ما با جهان و فهم اشیاء و افراد  شودیم

؛ با وجود این، »روش  رندیگیمهای  باستانی و کلاسیک قدیمی سرچشمه  ی متون مذهبی و فرهنگهای هرمنوتیک از مطالعهدارد. ریشه  دیتأک

عنوان علم تفسیر و تأویل، توجه    قبل از تدوین هرمنوتیک به.  کندیمپژوهش هرمنوتیک« به عنوان فلسفه، راهی برای درک فرایند تفسیر ارائه  

بر اساس    عنوان یک شاخه علمی در دوره رنسانس پدید آمد.  هرمنوتیک به  به تفسیر کتب مقدس در میان متفکران مسیحی رواج بسیار داشت. 

همه علوم بشری نیازمند تفسیر هستند. هرمنوتیک با فهم متن سروکار دارد که که  ا الهیات برای تفسیر کتاب مقدس،  تنه   عقیده دان هاورکه نه

های تفسیر و  شامل نوشتار و گفتار است. یکی از متفکران هرمنوتیک بالأخص هرمنوتیک گادامر است. تفکر وی بر محور تعیین روش یا روش

ها را  و اوصاف مشترک تمام فهم ها مشترک است  بلکه وی به دنبال شناسایی آن چیزی است که در همه فهم ،چرخدبیان قواعد فهم متون نمی 

است. از طرفی، هر مفسری    ریپذ طورکلی تفکر هرمنوتیکی گادامر شامل فهم بر اثر ترکیب افق معنایی مفسر یا متن امکان  به  .سازدیآشکار م

که در آغاز مفهوم شاخص در هرمنوتیک تفسیر   کندی مچنانچه نشاط بیان  (.1384نصری، )  سازدی را ماست که افق معنایی او  یداورشیدارای پ

لایه هستی آگاهی    نیترژرفبود، اما به تدریج جایگاه کانونی را مفهوم فهمیدن به خود اختصاص داد و هم اکنون موضوع اندیشه فهم معنای  

. طلبدی ماشکال مختلف هرمنوتیک آن قدر وسیع است که ارائه تعریف دقیقی از این اشکال، مباحث طولانی را     (.1384)نشاط،    شودی مانسان تلقی  

و در سوی دیگر    انگارندیمی  اعتباربخشی قرار دارند که علم هرمنوتیک را منبع نظری برای معیارهای  اعتباربخشدر یک سو مدافعان عینیت و  

ی در ابتدا برای متون  شناختروش(. هرمنوتیک  76، ص.  1389)پالمر    اندانگاشته پدیدار شناسان واقعه فهم قرار دارند که فهم را اساساً تاریخی  

است تمام معارف بشری    ترگستردهی  شناختروشمقدس و سپس برای کلیه متون به کار رفت و هرمنوتیک فلسفی نیز که شمول آن از هرمنوتیک  

 (.1393)درخشه و نصرت پناه،  شودیمگفتاری و در مجموع تمام پدیدارها را شامل  اعم از متون نوشتاری،

و آنها را به عنوان یک مجموعه    آوردی می مختلف را یکجا گرد هم  هاپژوهشی بدست آمده از  هادادهدر این مقاله با استفاده از روش فراتحلیل که  

، به  شودی مامکان اعتماد به نتایج به طور قابل توجهی بیشتر    هادادهو در نتیجه با سر جمع کردن و تحلیل حجم زیادی از    کندیمداده تحلیل  

ی هرمنوتیک پرداخته شد. یعنی ابتدا روش به دقت مطالعه شد و منابع آن شناسایی و جمع گردید، سپس با استفاده از روش فراتحلیل  شناسروش

ی که  یک نوشته به عنوان متن اصلی تعیین شد و بعد تمام مقالاتی که گردآوری شده بود با متن پایه تطبیق داده شدند و در نهایت نقاط مشترک

 ی هرمنوتیک تکمیل گردید. شناسروش بود، انتخاب شد و به این صورت  هانوشته در تمام 
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 کیهرمنوتی پژوهش تحلیل شناسواژه

ی  مطالعهی مشترک است.  شهیری هرمس دارای  واژه« به معنای تفسیر کردن اشتقاق یافته و با  Hermeneueinاز فعل یونانی »  کیهرمنوتی  واژه

« یا علم تأویل، تعبیر، تأویل شناسی یا تأمل فلسفی که در تلاش برای  Hermeneuticsبه انگلیسی »  کی هرمنوتقواعد صحیح تفسیر متن را  

 .ندیگویمدرک فهمیدن است 

ی نظری و فکری تحقق یافته تحت این نام یاد کنیم، یعنی  هاتلاش ی از معرفت و مجموعه  اشاخه به عنوان    کیهرمنوتاز    میخواهیمزمانی که  

 . میکنی متلفظ  «Hermeneuticsو » میدهی منظر داشته باشیم حرف را در انتهای آن قرار  کیهرمنوتی عام حوزه به 

( اقتباس شده  واژه(  1998کروتی  یا دریافت  تفسیر  به معنی  یونانی هرمینویین که  از فعل  را  از محمدپور،    داندیم ی هرمنوتیک  (.  1389)نقل 

پیش   و  طبعیت  به  که  دارد  فکریی  نظام  به  اشاره  بشری  هافرض هرمینویین  تجلیات  تفسیر  نظر    کیهرمنوت(.  1382)هاروی،    پردازدی می  از 

(. در مورد هرمنوتیک تعاریف  12:  1390)مسعودی،    کندی می مربوط به فهم بحث  هاه ینظری علمی خاص که از  رشته اصطلاحی، یعنی دانش و  

 شود ی نمواحد و یکپارچه اطلاق    مندنظام متفاوتی و در بعضی مواقع متضاد ارائه شده است. به طوری که برخی معتقدند هرمنوتیک به هیچ نظریه 

زگرداندن چیزی  (. با این وجود در تعریف هرمنوتیک دو واژه یعنی تأویل و تفسیر بکار گرفته شده است. تأویل به معنای با1395)عابدی سر آسیا، 

گفت روش تأویل نظریه به عمل فهم در جریان روابطش با تفسیر متون   توانی م( و تفسیر، بیانی مفهومی است. 1382به اصل آن است )احمدی،

 (. فهم یکی از نکات مهم در هرمنوتیک است.  1388است )علومی، 

 کیهرمنوت مبانی فلسفی روش پژوهش تحلیل 

را    کیهرمنوتی تعریف کرد که به دنبال کشف رمزها و معنای نهفته در چیزها است.  اوه یشی  مثابهبه   توانیمیا علم تأویل را    کیهرمنوتتحلیل  

 در دو قالب مد نظر قرار داد:  توانیم

 .دیآی می یک رویکرد فلسفی به درک انسانی که در این حالت مبنای تفسیرگرایی به حساب  مثابهبه -1

،  شوندی می که به متن تبدیل  ایمتنی غیر  هاداده ی متنی « و  هادادهی برای »تحلیل  اوهیشی تحلیلی که در این حالت وه یشبه مثابه ی یک  -2

 .  شودی مدر نظر گرفته 

. در این  شودی می فهم و ادراک و چگونگی آن پرداخته  دهیپدی  رازهیشی نوعی رویکرد فلسفی است که در آن به اصل و کیهرمنوتروش تحقیق  

، اعتقاد بر این است که هر چند یک ساختار در محیط وجود دارد، اما افراد گوناگون ممکن است به صورت متفاوت آن را تجربه  کیهرمنوتنوع  

ی شکل بگیرند و ایجاد شوند که هر کدام معنی متمایز و در عین حال منحصر به فردی داشته باشند.  اچندگانه ی  هاتیواقعنمایند و در نتیجه  

. چرا که بر اساس منطق  ردیگیم را به صورت واحدهای کلی در نظر    هادهی پدو    کندی مرا اتخاذ    نگرکلدر این راستا یک رویکرد    کیهرمنوت

تقلیل داده  اشی اساسیا اجزای  ها بخش ی به ادهیپدی اجزا است و وقتی که هابخش بر این اعتقاد است که کل چیزی بیش از مجموع   اشیدرون

 . رودی می از معنی و در نتیجه قابلیت کل بودن از بین اعمده، بخش  شودی می از آن حذف امؤلفه یا  شودیم

  ر یتأثو هم تحت    شودیمبافتی قرار دارند که انسان در آن اجتماعی    ر یتأثگفت که این دو هم تحت    توانی می تجربه و تفسیر نیز  هاحوزهدر  

 (. 258، ص. 1396ی فردی افراد )خنیفر و مسلمی، هایژگیوو  هاتیقابل

و در آن    دهدی می، نوعی رویکرد تحلیلی است که مبتنی بر تفسیری است که تفسیرگرا از واقعیت، رخداد، یا متن ارائه  کیهرمنوتتحلیل کیفی  

ی  کی هرمنوت، عملکردهای انسانی، فرهنگ و آثار هنری به دست آید. تحلیل  هات یواقع، رخدادها،  هامتنی  هایمعن درک ژرفانگری از    شودی متلاش  
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. ردیگی می است یعنی در این چرخه عمل تفسیر طی یک فرآیند دوری حرکت از کل به جزء و از جزء به کل صورت  کیهرمنوتی  چرخهدارای  

ها با معنی همواره بین کل و جزء و بر عکس در حرکت خواهد بود تا به این طریق به درک عمیقی از پدیده  کیهرمنوتیا تفسیرگر در    گرلیتحل

 (. 282: 1385برسد )حریری، 

به معنای جزییات است، هر چند   بخش تیهودر گرو کل حاکم بر اثر است، زیرا این معنای کل است که    هاجملهشلایر ماخر باور دارد معنای تمام  

ی درونی متن است و این کل، همان معنای کلی است که از  نهیزمسیاق یا    کنندهنییتعهستند. این کل    اثرگذاری به کل  دهشکل جزییات نیز در  

 (.  193، ص. 1391اول در نظر نویسنده بوده و با نوشتن این متن در مقام القای آن بوده است )دیلتای، 

 در خصوص فهم متن سه محوریت را قائل هستند: کیهرمنوتی حوزهاندیشمندان 

است و بنابراین به قصد و نیت مؤلف و خوانش خواننده کاری ندارد. منتقدان این دیدگاه   مدنظرمتن محوری که در آن تمرکز فقط روی متن    -1

ی گوناگونی است که به تناسب  هایمعنکه متن به صورت بالقوه دارای    دارندی مبر عدم وجود معنای ثابت و معین در متن تأکید دارند و بیان  

 متفاوت ارزیابی شود.  تواندی متفسیرگر و مؤلف 

ی و شرایط  نیبجهانی متن است. در این مورد رجوع به  سندهینومؤلف یا نویسنده محوری که در آن تأکید بر رسیدن به قصد یا نیت مؤلف یا    -2

به تفسیرگر در راستای رسیدن به قصد یا نیت او یاری رساند. در این راستا شلایر ماخر و دیلتای   تواندیمفرهنگی مؤلف یا نویسنده    –اجتماعی  

 (. 1392به مقصود مؤلف و حقیقت اثر دست یافت )قاسمی و ایمانی،   توانیممعتقدند که با جدیت و توجه کافی 

 ست ی بایمو اعتقاد بر این است که ملاک فهم    شودیمتفسیرگری محوری که در آن بر برداشت و تفسیر تفسیرگر یا خواننده از متن تأکید    -3

 دریافت یا درک خواننده یا تفسیرگرا از متن باشد و نباید مؤلف یا نویسنده را به متن الصاق کرد. 

 ک یهرمنوتی پیدایش و روند تکامل روش تحلیل تاریخچه 

 شود: از نظر تاریخی به پنج دوره تقسیم می کیهرمنوت

 کلاسیک کیهرمنوت -1

ی مفسر است که با شناخت اثر، بررسی  فه یوظشلایر ماخر و ویلهلم دیلتای، معتقد بودند که یک معنای غایی و یک فهم نهایی از اثر وجود دارد؛ 

 (.  261، ص. 1396ی درون متنی و اصلاح روش تفسیر تلاش کند تا به بدان »معنای نهایی« دست یابد ) خنیفر و مسلمی، هانشانه 

هرمنوتیک مدرن به رسمیت شناخته شده است )پاترسون و   گذاران یبنفهم یکی از نکات مهم در هرمنوتیک است که توسط شلایر ماخر به عنوان 

(. شلایر ماخر اولین کسی بود که هرمنوتیک را به عنوان هنر فهمیدن مطرح کرد. از دیدگاه او فهمیدن یک امر خود به خودی نیست،  2005هیگز،  

(. همچنین او به دو اصطلاح اشاره می کند،  1386)بدری و حسینی نسب،    اندبرجسته بلکه نوعی موفقیت در درک معنای چیزهایی است که مهم و  

.  شودیمپرداخته    گرشهیاند، یعنی به بررسی گفتار با عناصر اندیشه و ذهنیت  پردازدی میکی تأویل دستوری که به بررسی رابطه ی گفتار با زبان  

ی شناختروان ی تفهم و مرزهای تفکر و تفهم  شناختزبان ی  هاجنبه(. از نظر شلایر ماخر تفهم دستوری با  1381)واعظی،  شناسانهروان ، تأویل  دوم

ی به معنای قرار گرفتن شخص در ذهن  شناختروان ی که فعالیت اجتماعی یا متن را به وجود آورده، سر و کار دارد. تفسیر  اخلاقانه با بازآفرینی  

(.  1389است )محمد پور،    گذشتهی مچه چیزی    کردی منویسنده جهت فهم این نکته است که در ذهن این نویسنده زمانی که این متن را نگارش  

ی عام برای فهم و تفسیر از متون شود. این نوع از هرمنوتیک به هرمنوتیک  ه ینظراین رویکرد باعث شد هرمنوتیک از جنبه صرفاً ابزاری به  
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کردن  مندقاعدهی از فرایند خلاق قصد نویسنده. این هدف از طریق اتجربهیی و باز بازنماکلاسیک مشهور است، که هدف از فهم، عبارت بود از 

 (.1391 زادهحسن)گائینی و  آمدیمی تفسیری به دست هافنو  هاروش

 مدرن کیهرمنوت -2

و روش آموز، باید برای    روشمندبه عنوان مجموعه قواعدی    کیهرمنوتی و سوء فهم بوده است. از این رو  بدفهمی روش جلوگیری از  ارائهدرصدد  

که فرایند اصلی ذهن مؤلف را که منجر به آفرینش متن شده،    دیآیم . در واقع مفسر وقتی به فهم متن نائل  دیدرآرفع سوء فهم به استخدام  

 (. 261، ص. 1396ی کند و به درک فضای ذهنی حاکم بر مؤلف، حین تولید متن واقف شود )خنیفر و مسلمی، نیبازآفر

 روشی  کیهرمنوت -3

ی  شناسروش ارائه    دارعهدهکه    دانستی می  دانش  را  کیهرمنوتی علوم انسانی تعمیم یافته است. »ویلهلم دیلتای«  عرصه روشی، در    کیهرمنوت

:  1384ی او، ارتقاء اعتبار و ارزش علوم انسانی و هم طراز کردن آن با علوم تجربی بود )واعظی،  کیهرمنوتعلوم انسانی است. هدف اصلی تلاش  

110-75.) 

. در واقع تأویل را منحصر به شودیمیی خارج از آگاهی انسان نظر دارد، تأویل به تبیین بدل  هادادهبه نظر دیلتای از آن جا که علوم طبیعی به  

. دیلتای، از دیدگاه شلایر  کندیم، زیرا تأویل در این حوزه با آنچه عامل نیت مند انسانی خلق کرده است سر و کار پیدا  دانستی معلوم انسانی  

 (.  185، ص. 1373)نیوتن،  رفتی م، فراتر کردیمماخر که فهم و تأویل را به معرفت از زبان و زمینه متن و ذهنیت خالق اثر محدود 

 فلسفی  کیهرمنوت-4

ی گذاشت. هرمنوتیک فلسفی با نیچه و هایدگر اتازهی  عرصه روی داد و این دانش پا به    کیهرمنوتدر قرن بیستم میلادی، تحول بزرگی در  

(. فیلسوفان این عصر درصدد اثبات این نکته بودند که چیزی به نام  1390شروع و با گادامر ادامه یافته است )پناهی زاده، فرزام پور و شاهدی،  

. فهم هر مفسر ریشه بنددیمی مفسر نقش شه یاندی تحت عنوان »نیت مؤلف« مطرح نیست. فهم آن چیزی است که در امؤلفه»فهم نهایی« و 

های متفاوت در زمانه، جامعه، فرهنگ و تربیت او دارد. دریافت و برداشت هر خواننده، منحصر به خود اوست و به تعداد خوانندگان یک متن فهم

 (. 261، ص. 1396وجود خواهد داشت )خنیفر و مسلمی، 

 نوین  کیهرمنوت - 5

ی به فهمی یگانه ارائه شود.  ابیدستهرمنوتیک فلسفی، شیوه و راهکاری خاص برای    برخلافدر دوران معاصر تلاش زیادی صورت گرفته است تا  

ی تأویل شناسی کلاسیک  هاآموزهنمایندگان بزرگ این دوره »امیلیو بتی« و »اریک هرش« با نقد دیدگاههای هایدگر و گادامر سعی در احیای  

 ی منسجم و اصولی تعریف کنند:اقاعدهی ذهنی شلایر ماخر و دیلتای هادغدغه برای  کوشندی مدارند و 

 ی که هم »روش در فهم« را توجیه کند و هم به دریافت »فهم نهایی« از اثر نائل گردد«.  اقاعده

؛ دیگری  شودیم»اریک هرش« عقیده دارد که در تفسیر متن، دو برداشت مستقل از یکدیگر وجود دارد: نخست معنایی که از واژگان متن دریافت  

ی ادورهکه معنای لفظی همواره ثابت است، اما شواهد آن معنا، در هر    دهدیم. سپس توضیح  شودیمشواهد آن معانی در دورانی که اثر تفسیر  

 (.  262، ص. 1396)خنیفر و مسلمی،  کندیمفرق 
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 کیهرمنوتمعرفی روش پژوهش تحلیل 

ی گوناگون« هستی اعم از گفتار، رفتار،  هادهیپدو چگونگی »دریافت معنا« از »  پردازدی مدانشی است که به »فرایند فهم یک اثر«    کیهرمنوت

 . کندیممتون نوشتاری و آثار هنری را بررسی 

به دنبال یافتن پاسخی برای این پرسش است که آیا روش و راهکاری وجود دارد تا خوانندگان یک متن و بینندگان یک اثر    کیهرمنوتدانش  

هنری، با به کارگیری آن روش، به دریافت معنای ثابت و مشخصی از آن اثر یا متن دست یابند؛ یا این که درک و فهم هر مخاطبی مختص اوست  

 (.  264، ص. 1396)خنیفر و مسلمی، و با دیگری تفاوت دارد 

 ک یهرمنوتانواع 

 معتقد است: کیهرمنوتپالمر به سه نوع 

 خاص کیهرمنوت -1

ی مختلف باید قواعدی  هاحوزه. برای تفسیر هر یک از متون در  پردازدیمی علمی، به تفسیر متون  حوزهاز نوع    نظرصرفدر این نوع از هرمنوتیک  

ی علوم و معارف نظیر هاشاخه(. به منظور منقح  کردن کیفیت تفسیر متون، در هر یک از  1391خاص به خود را مطرح کرد )شیری و عظیمی،  

شاخه معرفتی دارای مجموعه قواعد و اصول تفسیری    و هر شدیم ی از قواعد و روش فراهم امجموعهحقوق، ادبیات، کتب مقدس و فلسفه،  

بودند و به سنت فکری  خاص    هاکی هرمنوت خاص خود بود. از این رو هرمنوتیک هر رشته، خاص آن رشته بود و به همین دلیل این قسم  

 (.265، ص. 1396و علمی مربوط به خود اختصاص داشتند )خنیفر، مسلمی، 

 عام کیهرمنوت -2

ی خاصی از علوم اختصاص ه یناحقواعد عام بر فهم متن وجود دارد و به    دیگوی معام، ارائه فهم و تفسیر است و برای همه علوم است و    کیهرمنوت

 (.  266، ص. 1396)خنیفر و مسلمی،  دهدی می متعددی از علوم تفسیری را پوشش هاشاخه نداشته  

اجتماعی انسانی دانسته، باور دارد که  ، خود را جزیی از پیکره  دهدی محتی دیلتای نیز که معنای متن را گسترش و به هر مصنوع بشری سرایت  

 (. 89، ص. 2002دیگران نیز مانند وی هستند و به همین علت هستی درون آنها نیز برای وی قابل درک است )آیدم، 

 هرمنوتیک فلسفی  -3

ی روش  ارائه ی به  اعلاقه نه تنها    کیهرمنوتی همت خود قرار داده است. این نوع  وجههی فهم را  دهیپدتأملی فلسفی در    کیهرمنوتاین نوع  

 . کشدی مبه حقیقت رسید« را به نقد  توان ی می »از راه تنقیح روش دهیاو  پردازدیمندارد، بلکه به نقد متدولوژی 

که مورد توجه اصحاب گذشته هرمنوتیک نبوده است    کندیمراه هرمنوتیک فلسفی از هرمنوتیک عام و خاص جداست زیرا اهدافی را دنبال   

 (. 1384)نصری، 
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 ک یهرمنوتمفاهیم 

 عبارتند از: کیهرمنوتمفاهیم 

تا خود را به جای   کوشدیم. مفسر کندی می زیسته است و تحلیلی خاص را طلب تجربه تجربه زنده: از نظر دیلتای، عمل انسانی مبین  •

 ی اثر قرار دهد تا علت فعل  عملش را بفهمدآورندهپدیده 

یی که در راه فهم رفتار یا عمل دیگری هاداشته ی نهان: به معنی در نظر گرفتن امور مفروض یا بدیهیات، یعنی تمامی آن  هامنظومه •

 بدان در هنگام تفسیر توجه ندارند.  هاانسانلازمند و 

: ما طبیعت را تبیین  دیگویمی به هم پیوسته و سیال انسانی است. دیلتای  هامجموعهفهم: کوشش اساسی پیروان مکتب تأویل، فهم   •

 . می فهمی م، اما انسان را میکنیم

ی معنایی امجموعه نمادی دارد و آن این که هر نماد در هر متن یا    –شاخص: یعنی هر فعل یا عمل و یا حرکت انسانی، بعدی شاخص   •

 ویژه دارد.

ی توجه کرد که در آن اتفاق افتاده است. چون احصای کل اطلاعات معنایی امجموعه شرح: برای شناخت معنای هر عمل باید به متن یا   •

 و در یک آن ممکن نیست. ابدییمویژه 

 ی:  نگریکل •

 . شناخت تامیت در مکتب تأویل متکی بر مفاهیم زیر است: دهدی مبیش از هر بینش دیگری، تامیت را هدف قرار  کیهرمنوتبینش 

ی یک مجموعه ممکن نیست، مگر با توجه و با در نظر گرفتن محل یا دهنده  ل یتشکی تأویل: شناخت اجزاء  حلقهیا    کیهرمنوتی  رهیداالف(  

 ی که در آن جای دارد.امنظومه مجموعه و یا 

ی وسیع که با امتداد تاریخی آن مرتبط است دید و  امجموعهی باید هر پدیده را در  کیهرمنوتب( بعد تاریخی: در شناخت کلیت علاوه بر دور  

 شناخت.

 ج(روح عینی: منظور نمودهای حیات انسانی است، از زبان گرفته تا دین. 

ی جامعه یا گروهی که در آن تولید و تهیه شده  نیبجهانکه در چارچوب   شودیمد( معنای اسنادی: مثلاً معنای اسنادی یک نقاشی زمانی فهمیده 

 است مورد توجه قرار گیرد. 

انتقال ذهنی: هدف غایی در تأویل، بازسازی کلیت ذهنی نویسنده توسط مفسر و تأویل گر است. مفسر باید بتواند شرایط روحی، ذهنی   •

 و  به طور کلی جهان درون صاحب اثر را دقیقاً درک کند تا هر کلام یا پیام را به طور عمیق بفهمد. 

 

 و پژوهش سازمانی  کیهرمنوت

و کار کرد گرایی ساختاری از زمان پیدایش این حوزه در مطالعات سازمان به صورت نوعی گرایش قدرتمند باقی مانده است، با این حال، تفسیر  

 .  اندداکردهیپ تریمحورمعنا پیوسته نقش 

، باورها، معناها و تفسیرها است که در اسطوره و آیین به هم پیوند  هاکنش، احساسات،  هازه یانگی از  ازهیآم( فرهنگ سازمانی را  1979اندرو پتیگرو )

ی مطالعات سازمانی عرصهسال گذشته فرهنگ به موضوعی مشروع در    20ی حیات سازمان تنیده شده است. در  چرخهو در تار و پود    اندخورده
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ریشه دوانیده است. از زمانی که پژوهش فرهنگی به معنا و فرآیند معنا سازی تمرکز کرد،   کیهرمنوتی  شناختمعرفتتبدیل شده است و مفروشات  

ی پیشینی تمرکز کنند که بر هیفرضکردن یک    دیتائبه جای این که بر    هاآن.  کنندیمرا جستجو    هادادهی نزدیک با این  ارابطه پژوهش گران  

ی و مصاحبه به منابع مشروع نگارقوم های پژوهش کیفی از جمله  ساختارها تمرکز دارد، به جستجو برای استثناها علاقمند شدند. از آن هنگام روش

ی پژوهش کیفی هاروش ( بود که باعث شد قدر فرآیندهای فرهنگی، نمادگرایی و  1990تبدیل شدند. یکی از دیگر از یاریگران مهم ترنر )  هاداده

کلیدی   یاریگران  از  یکی  او  شود.  دانسته  شمار  بیشتر  به  فرهنگی  نمادگرایی  دائمی  نقش  رودی مکنفرانس  اندیشمندان  برخی  را    گرپژوهش . 

 (.  268، ص. 1396ی صرف باشد )خنیفر و مسلمی، کنندهمنعکسنه این که تنها  دانندی می فرهنگی هامقولهدر ساخت  کنندهمشارکت

 و معنا بخشی  کیهرمنوت

، کنش را  سازندیم. معنا بخشی با این موضوع سر و کار دارد که چگونه افراد معنا را  اندگرفتهالهام    کیهرمنوتمتون معنا بخشی نیز از تئوری  

عین   –تفاوت بین روال جاری زندگی سازمانی که در آن تمایز ذهن    کوشندی م. پژوهش گران معنا بخشی  سازندیمو هویت را    کنندیمتحمیل  

را بیان کنند. معنا بخشی در این شرایط آشکار و قابل رویت خواهد بود:    دهندی می معنا بخشی که پس از تفکیک رخ  هاتلاش نیست و    ریگچشم

، یا هنگامی که معنای رویدادها شوندی منشده، یعنی هنگامی که رویدادها متفاوت از آنچه ما انتظار داشتیم ادراک    برآوردهشرایط شگفتی  انتظارات  

 (. 270، ص. 1396چگونه با جهان درگیر شوند )خنیفر و مسلمی،  دانندی نمچنان مبهم است که عاملان  

 هویت سازمانی 

ی  زیرطرح . به باور ویک »افراد با  دهدی می معنا را تشکیل  گذاران یبنی  هاتلاش و زیر بنای    رودی می معنا بخشی به شمار  هاتیفعالهویت بنیان  

ی تفسیری  اسازه( هویت  1985(. از دیدگاه آلبرت و وتن )1995« )رندیگیمی آن یاد  دربارهکردن هویت خود در محیط و مشاهده پیامدهای آن  

ی گسترش یافته« است. هویت بر  استعارههای تفسیری قابل فهم است. روش مناسب برای فهم هویت »تجزیه و تحلیل است و تنها از راه روش 

ی هویت بر معانی داده شده به رویدادها و این که چه راهکارهایی  درباره. باورها  گذاردیم  ریتأثو فرایندهای سازگاری    هاکنش تفسیرها، احساسات،  

 . گذاردی مباید مشروع پنداشته شوند، تأثیر 

 و رویکردهای روایتی به تئوری سازمان کیهرمنوت

، ردیگی می و ویرایش عناصر داستان فرد در نظر  دهشکل ی راوی است و مخاطب را در  رنده یبرگی هویت نوعی فرایند روایتی باشد که در  سازهاگر  

. از دیدگاه ریکور خود فهمی نوعی ضرورت  کندی میی سودمند در این خصوص ارائه  هادلالت پس نقش رهبری چه خواهد بود؟ تئوری روایتی ریکور  

ی روایتی خود ساخته شده است که شامل سازهی توجه کردن به  لهیوسخودآگاهی موثق رهبر به    دیگویمریکور    کیهرمنوتی  فلسفه اخلاقی است.  

ی سازهکه به طور بالقوه بر   کنندیم صداهای دیگران است. اسپارو طرح روایتی ریکور را در پیش گرفت تا بگوید رهبران خود پنداریشان را روایت 

 (. 2003)لوتانز و آوولیو،  کنندیمو پیروان نیز از هویت رهبران خود تقلید  گذاردی م ریتأثهویت 

بافتار گفتمان بر ابزارهای تفسیری    کیهرمنوت ی معنایی را تشکیل  هاستمیس  هاکنشتا زبان و کنش ارتباطی را بسازد. این    گذاردیم  ریتأثدر 

در مطالعات سازمانی غنی است و    کیهرمنوت  ریتأث.  رندیگیممورد استفاده قرار    هاآن و متناسب رهبران و بافتار خاصی هستند که در    دهندیم

ی تاریخی هاشالودهی شناخته شده در این زمینه چندان زیاد نیست. هدف ما جلب توجه به  هاپژوهشاهمیت آن همچنان ادامه دارد، اگر چه  

 (.  273، ص. 1396آن بر تئوری سازمان بوده است )خنیفر و مسلمی،  ریتأثو  کیهرمنوت
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 ی پژوهش کیفی هاروشبا سایر  کیهرمنوتوجه تمایز روش پژوهش تحلیل 

ی کیفی در عمق تفسیر است و اساس این روش بر تفسیر عمیق و همه جانبه ی  هاروش یا »تأویل گرایی« با سایر  کیهرمنوتتمایز اصلی روش 

یعنی »علم تفسیر نص«. این روش به    کیهرمنوت»نصوص صریح« و یا »نصوص چند وجهی« است؛ لذا در تعریف این روش نیز آمده است که  

فلسفه و روش فلسفی یا فلسفیدن بسیار متکی است. قدمت این روش که از دوران یونان باستان به آن توجه شده است و به نوعی روش کهن 

این روش بر فهم بدون جدا کردن اجزا است یعنی در درک و فهم معنای یک متن    دیتأکپیشه یا دیرپاست و در ادیان نیز بسیار حائز اهمیت است.  

ی شگفت  اشارهزاگی بین اجزا کل در رفت و آمد است. که شبیه حرکت زیگ داندی مدارد و حتی تفسیر را نوعی چرخه  دیتأک تربزرگی هانه یزمبه 

، این روش به این نکته که به تعداد خوانندگان و درک کنندگان یک متن، رمان، شعر و . . . گاه فهم های متفاوت وجود دارد )خنیفر و مسلمی

 (. 276، ص. 1396

 کیهرمنوتمراحل انجام پژوهش تحلیل 

 ک یهرمنوتطراحی پژوهش تحلیل 
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 انتخاب موضوع پژوهش و بیان مسئله
 بیان هدف و سوال های پژوهش 

 انتخاب طرح پژوهش کیفی و توجیه آن
 ی مورد مطالعه هایژگیوی مورد مطالعه و جامعهتمرکز بر یک قلمرو ویژه، 

 ی از افراد، رفتارها یا وقایع )به تناسب روش(ریگنمونه 
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 ک یهرمنوتی گزارش و ارزیابی آن در پژوهش تحلیل ه یته ارائه نتایج، 
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 و تجزیه و تحلیل  هاافته نوشتن ی
 و مفاهیم  هایریگجه ینتنوشتن  

 ، پرداخت متن و انتشار سینوشیپی هیته 
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ی جهت رجوع به متندهسازمانتعیین و ایجاد یک نظام   

 تعیین واحدهای معنایی جهت تحلیل

 رعایت گستردگی متن

 توالی تحلیل

 بررسی سطر به سطر و نگاه کل گرا

 جدی گرفتن معانی لغوی
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    ارائه نتایج/طرح نظریه/طراحی مدل و . . .     
 

 

 

 طراحی پژوهش تحلیل هرمنوتیک

است تا پیگیری مرحله به مرحله یک فرایند تحلیلی خطی. در واقع،   گرل یتحلتحلیل هرمنوتیک یک تحلیل پویا است که بیشتر مبتنی بر شهود  

ی گوناگون نه تنها با هم در یک تعامل پویا قرار دارند، بلکه  هامرحلهیا    هابخش ی است که در آن  اچرخهفرایند تحلیل هرمنوتیک یک فرایند  

 ی تحلیلی خود بتواند به معنی اصلی پدیده راه یابد. هاانعطافو  هالیتعدهمواره بین یا میان آنها در حرکت است تا از طریق  گرلیتحل

 « و بیان مسئله کیهرمنوتانتخاب موضوع پژوهش »تحلیل   -1

ارزشها، هنجارها، احساسات،   نیاز به فهم ظریف دارند مانند  به اموری پرداخته شود که  باید  انتخاب موضوع پژوهش در تحلیل هرمنوتیک،  در 

 و فرهنگ حاکم بر سازمان و امثالهم.   هااسطوره، نمادها، هااسطوره، باورها، معانی، هاکنش

 بیان اهداف و سؤالات پژوهش تحلیل هرمنوتیک -2

در این روش از قاعده   سؤالاتیی استوار شده است. لذا هدف و رگرایتفسهرمنوتیک هم فلسفه است و هم روش کیفی پژوهش است که بر قاعده  

 و معانی یک پدیده یا متن است.   هانشانه، هاامیپ. لذا هدف نویسی در روش هرمنوتیک ناظر بر کشف کنندیمتفسیر پیروی 

 انتخاب طرح پژوهش تحلیل هرمنوتیک و توجیه آن  -3

اتخاذ کند و از این رو به سه نوع عمده   تواندی مرا  نگری نیعی تاریخی نگر و وهیشدر این روش معمولاً با توجه به نوع رویکرد خود دو   گرپژوهش

 : شودیمتقسیم 

 هرمنوتیک تاریخی 

ی تحلیلی است که در آن متن و متن واره با رجوع به شرایط تاریخی و فرهنگی که شکل گرفته و تطور و  وهیشتحلیل هرمنوتیکی تاریخی نوعی  

ی زمان خاص پیدایش یا خاستگاه متن یا متن واره بسیار مهم در  هاارزش. بنابراین، در این شیوه بازگشت به  گرددی متحول یافته است؛ بررسی  

 . شودی منظر گرفته 

تفسیری را بر تفسیری دیگر ترجیح داد. ترجیح یک   توانیمکه بر اساس چه ملاکی    سازندیمتاریخ گرایان بر عینی گرایان این انتقاد را مطرح  

ی بسیاری از افراد خارج است. در مقابل عبنی گرایان بر تاریخ گرایان این عهدهتفسیر بر تفسیر دیگر نیاز به بررسی شواهد و مدارکی دارد که از  

گرایان ما را به نسبیت    خیتارنیست. نگاه    ریپذامکانی میان گذشته و زمان حال بسیار باشد، فهم هیچ متنی  فاصلهکه اگر    کندی مانتقاد را وارد  

 (. 103: 1390چرا که بر اساس نگرش آنها مدرکی بر صدق وجود ندارد )نصری،  کشاندیم

بنیادین در نظر گرفته   از اصول  تاریخی مؤلف محوری یکی  از اهمیت بسیار زیادی شودی مدر هرمنوتیک  نیز  ، اما شرایط تاریخی زمان مؤلف 

(. دیلتای نیز فهم را حاصل 148: 1390برخوردار است. از نظر مارتین کلاوینوس متن یک معنا بیشتر ندارد و آن همان قصد مؤلف است )نصری، 

( 277، ص. 1396)خنیفر و مسلمی،  کیهرمنوتمراحل انجام پژوهش تحلیل    -1شکل    
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. در واقع، از نظر دیلتای، شودیمکه از آن به عنوان متن با متن واره یاد    داندیمانسانی    داریمعنی هر عمل  دآورندهی پدبازسازی حالت و تجریه های  

  توانند یمافراد انسانی در هویت بشری با یکدیگر اشتراک دارند، لذا افراد با شناخت خود و قرار دادن خود در وضعیت تاریخی موضوع مورد مطالعه،  

 (.  237: 1391ی تاریخی و دیالکتیکی زبانی است )پالمر، واقعهی آن موضوع را بشناسند. از نظر گادامر فهم همواره دآورندهیپد

 هرمنوتیک عینی

که تلاش   است  کیفی  تحلیل  نوعی  عینی  و    کندی مهرمنوتیک  اطلاعات  تفسیر  از طریق  هادادهاز طریق  که  نیز    هامصاحبهیی  و  گفتگوها  و 

ی فرایندی و با پیگیری خط سیر زمانی رخدادها دست  مرحلهی مضمون متن طی چند  نهفته به ساختار    ندیآیمی غیر واکنشی به دست  هاسنجه 

 .  شودی میابد و به همین دلیل به آن هرمنوتیک ساختاری نیز گفته 

این نوع هرمنوتیک یک رویکرد متن محوری دارد و هدف آن رسیدن به نتایج عینی از طریق بررسی ساختار معنا و مضمون عینی متن در یک 

ی غیر واکنشی است، اما با توجه به سیر زمانی و رخدادی متوالی رخدادها یا متن. منطق عینی بودن  هاسنجهاجتماع زبانی و تعاملی و برآیندهای  

به این این نوع تحلیل مبتنی بر رعایت فرایند ترتیبی و توالی منطقی زمانی و رخدادی است. تحلیل در هرمنوتیک عینی باید کاملاً متوالی باشد،  

 لی زمانی رویدادها یا متن پیروی کنیم. این کار باید توسط گروهی از تحلیل گران انجام شود که روی متنمعنا که باید به هنگام تفسیر از توا

 .  کنندیمواحدی کار 

 کنندیمی اصلی تحلیل هرمنوتیک را تحت عنوان تحلیل ظریف در قالب نه سطح تعیین  مرحله(  394-402:  1979اورمن آلرت، کونایو و کرامبک )

 از:  اندعبارتکه 

 .ردیگی می و تشریح بافتی که تعامل در آن صورت سازروشن •

 ی آن چه که بیان شده است. واژهنقل معنایی یک تعامل بر اساس گزارش واژه به  •

 تعامل.روشن سازی و تشریح مقصود و منظور کنش گران درگیر در   •

 ی عینی تعامل و پیامدهای عینی آن.هازهیانگی و تشریح سازروشن •

 ی تعاملی. هانقش ی و تشریح تعامل در توزیع  سازروشن •

 ی عینی تعاملی.هایژگیوتوصیف  •

 ی ارتباطی ثابت. هاطرحدر تعامل تفسیر شده برای کشف  کندوکاوبررسی و  •

 ی و تشریح روابط کلی. سازروشن •

ی بندصورتی سایر موردها  هاتعاملی کلی که در سطح پیشین بر اساس بررسی توالی  هاهیفرضآزمون مستقل   •

 . اندشده

و ممکن است ابطال شوند    شوندیمگذاشته    ترشیبی  هادادهی فرضیه تلقی شده و مرحله به مرحله به آزمون  منزلهیا ساختارها به    هاصورتاین  

 (. 374-375: 1388)فلیک، 

 هرمنوتیک پدیدار شناختی 

، ص.  1393)خاتمی،    ردیگیمی را از اصول بنیادی آن در نظر  ساختارشکنو هرمنوتیک و    داندیمی را روشی برای تحلیل وجود  دارشناسیپدهایدگر  

ی در درجه اول بر مفهومی از  دارشناسیپدموضع یا مکتب تلقی کرد، بلکه از نظر وی اصطلاح    توانی نمی را  دارشناسیپد(. از دیدگاه هایدگر،  25

ی وی، پرسش بنیادی از معنای وجود و مسائل ناشی  دارشناسیپد(. از طرفی مسئله اساسی در  581، ص.  1392)اسپیگلبرگ،    کندیمروش دلالت  
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، 1391)مصطفوی،    کندیم(. بنابراین این تعریف از پدیدارشناسی، روشی است که وجه وجودی انسان را تعریف  31، ص.  1392از آن است )هایدگر،  

الفاظ یونانی گفتار پدیدارها یا خود نشان دهندگی پدیدارهاست،    بر اساسی، معنای آن  دارشناسیپدی هایدگر از لفظ  ابیشه یر(. با توجه به  49ص.  

، دیده شود. در نهایت از نظر هایدگر همان دستور  دهدی می که خودش را به واسطه خود نشان  اوهیشیعنی مجال دادن به اینکه پدیدار به همان  

 (.  34، ص. 1393به سوی خود چیزها است )صافیان، حسینی منش، 

ی اصلی و مورد نظر مؤلف یا گوینده را از طریق بررسی و  رازه یشمعنی و    کندی مهرمنوتیک پدیدار شناختی نوعی تحلیل کیفی است که تلاش  

ی متن، تجربه، یا اثر به دست آورد و از این رو، تا حد زیادی مؤلف یا آفریننده، محور است. برای این منظور، پژوهش  ه یلاتفسیر ژرفانگر و لایه به  

ی رازه یشتا از طریق بررسی همدلانه بتواند به اصل و    شودیمدرگیر    کنندگانمشارکتی  هاداستان گر یا تحلیل گر به نوعی در زیست جهان و  

  تجربه، رخداد، پدیده یا متن و به طور کلی معنی اصلی آفریننده یا مؤلف دست یابد. در هرمنوتیک پدیدار شناختی فرض بر این است که ممکن 

ی هرمنوتیکی  دارشناسیپدی وجود داشته باشد.  املاحظه و شیرازه یا اصل تفاوت یا تمایز قابل    دیآی ماست بین نمود که به صورت بلافاصله به دست  

ی به ظاهر جزیی تجربه با هدف  ها جنبه ی جزییات و سازروشن ی انسانی به صورت زنده سر و کار دارد و تمرکز آن روی اه تجرببا زیست جهان و  

 (. 1991خلق معنی و رسیدن به حس ادراک است )ویلسون و هاتچینسون، 

 

 در پژوهش تحلیل هرمنوتیک  مطالعه موردی هایژگیوتمرکز بر یک قلمرو ویژه، جامعه و  -4

ی خاص، نافی تحلیل ابعاد  طهیحو ژرف کاو است اما این تمرکز و ژرف کاوی در عین حفظ ارتکاز بر   تمرکزگراروش تأویل یا هرمنوتیک، روشی 

. چون هرمنوتیک خصوصاً هرمنوتیک عینی که در مطالعات سازمانی و رفتاری کاربرد زیادی دارد، یک روش رسمی  باشدینممختلف یک پدیده  

ضمن انتخاب یک موضوع و تمرکز بر قلمرو خاص آن باید مستقل از موضوع    گرپژوهشتفسیر متن است و البته گاهی فرض بر این است که  

 مورد مطالعه باقی بماند.  

 ی از افراد، رفتارها یا وقایع در پژوهش تحلیل هرمنوتیکریگنمونه  -5

و نهاد ها و حتی   هاسازمان، عملکردها، آثار هنری،  هانشانه، رخدادها،  هاکنش،  هامتنهرمنوتیک در فرایند تحلیل خود به تفسیر و تأویل انواع  

 ی در آن هدفمند است.  ریگنمونه و  پردازدیمرؤیاها و خواب 

 در پژوهش تحلیل هرمنوتیک هادادهگردآوری 

 در پژوهش تحلیل هرمنوتیک گرپژوهشتعیین نحوه مشارکت  -1

ی گوناگون در رفت و برگشت  هامرحلهی میان  اچرخه همواره طی یک حرکت    گرل یتحلی است که در آن  اچرخه تحلیل هرمنوتیک یک تحلیل  

همواره باید در راستای بهبود کار خود عمل نماید و این تصور غلط را   گر لیتحلاست تا بتواند به شیرازه یا معنی اصلی متن یا متن واره دست یابد. 

  تواندیم. در هر مرحله، واقعیتی جدید و حتی غیر منتظره ممکن است رخ نماید که گاهی  رسدیمننماید که با اولین تحلیل و تفسیر کار به پایان  

ا از حذف،  و در این راست برداردهمواره باید در راستای اصلاح و تعدیل گام  گرلیتحلی تحلیل اولیه ناهمخوان و حتی متعارض نیز باشد. هاافتهبا ی

 جابجایی، اضافه کردن، باز سازماندهی و تفسیر مجدد هراس به خود راه ندهد. 

 تعیین روش گردآوری اطلاعات در پژوهش تحلیل هرمنوتیک -2
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ی  آورجمع ی هرمنوتیک اساس کار روش گردآوری اطلاعات  مطالعههای مهم گردآوری اطلاعات، متن یا متن واره ها هستند، همچنین در  از روش 

ی شده از زبان، متون و توضیح معنای این آور جمعی  هاگفتماندر ارتباط با تفسیر متن است. به عبارتی دیگر هرمنوتیک هنر فهم    هاگفتمان

 .  ردیگی م. لذا متون تاریخی، دینی، آثار،گفتارها، رفتار و حتی آثار هنری را در بر هاستگفتمان

 ی ابزار و گردآوری اطلاعات در پژوهش تحلیل هرمنوتیکسازآماده -3

. به سخن دیگر، ابتدا مورد باید برای تحلیل مشخص  کندیمابتدا باید تعیین نماید که چه چیزی را و در چه سطحی تحلیل    گرلیتحلیا    گرپژوهش

ی غیر واکنشی. هاسنجهی، یا یک اثر حاصل از امصاحبهگردد: آیا مورد یک متن است یا یک متن واره در قالب تجربه، فعالیت، متن گفتگویی یا 

ی سازادهیپ، اما اگر مورد یک متن واره است، باید به صورت بی کم و کاست،  شودی ماگر مورد یک متن است، به صورت کامل برای تحلیل انتخاب  

 و به متن تبدیل شود.  

 بازنگری اسناد و رونویسی در پژوهش تحلیل هرمنوتیک -4

 ی سازادهیپانتخاب متن یا  –تعیین و تعریف مورد و سطح تحلیل  

 هامصاحبهیا    وگوهاگفت ی باید همه چیز بی کم و کاست لحاظ شود. این قاعده به ویژه در خصوص  سازادهیپ توجه به این امر ضروری است که در  

ی این  سازادهیپباشد.    کنندهنییتعدر رسیدن به شیرازه یا اصل معنی بسیار    تواندیمصادق است. چرا که هر نوع کنشی نظیر مکث یا زیر و بم صدا  

به بهترین    تواندی محاضر و ناظر بوده است و از این رو    هاآنی  آورجمعمعمولاً باید توسط همان فردی انجام گیرد که خود در فرآیند    هادادهنوع  

ر شود که با کمک یی منظوهاقاعدهی باید  سازادهیپی نماید. بنابراین، در  سازادهیپ  اند دادهی جزییات را به همان صورتی که رخ  همه وجه ممکن  

 در معنی را به متن آورد.  رگذاریتأثو به طور کلی هر عمل  دهایتأک، هامکث بتوان نواخت و آهنگ صداها،  هاآن

ی را کدگذار، اما بسیاری از تحلیل گران در هرمنوتیک نظام  کنندیمی برای ثبت این موارد استفاده  کدگذاربرخی از پژوهش گران از نوعی نظام  

ی روی آن سازادهیپ. متن واره ی اصلی هم که  دهندیمبرای این منظور نابسنده در نظر می گیرند و باز نویسی روایتی یا داستان وار را ترجیح  

 رجوع مجدد و بازیابی حفظ شود و در دسترس باشد.  هرگونهانجام شده است تا پایان تحلیل برای  

 در پژوهش تحلیل هرمنوتیک  هاداده تجزیه و تحلیل  -3

 ی جهت رجوع به متندهسازمان تعیین و ایجاد یک نظام 

نظام   از طریق یک نظام  سازهینماایجاد یک  است که معمولاً  اساسی  از کارهای  به واحدهای معین متن یکی  ی جهت شناسایی محل رجوع 

واحد متنی برای دسترسی به اطلاعات    نیترکوچکابتدا باید واحد رجوع خود را که معمولاً    گرل یتحل. به سخن دیگر،  ردیگیمی صورت  عددگذار

و از این رو هر جمله   گرددیمی این چنینی، معمولاً جمله به عنوان یک واحد ارجاعی تعیین  هالیتحلارجاعی مورد نیاز است، تعیین کند. در بیشتر  

ی فقط جهت شناسایی محل رجوع است نه بخشی از تحلیل و از این  عددگذار . باید توجه داشت که این  شودیمی  گذارشمارهبه صورت جداگانه  

 .  شودیمبه کار گرفته  هاآن رو، فقط برای تعیین جایگاه واحدهای متنی و قابلیت بازیابی 

 تعیین واحدهای معنایی جهت تحلیل 

و حتی بندها متفاوت است،    هاجملهدر تحلیل هرمنوتیک رسیدن به اصل معنی بسیار مهم است و از این رو، باید واحدهای معنایی که معمولاً با  

قابل درک است. البته، باید    هاآنی کامل تمرکز دارند و معنی از  ادهیعقیی از متن هستند که بر معنی یا  هابخشتعیین گردد. واحدهای معنایی  

ی و تولید آن قابل درک است، بلکه منظور نظام  ریگشکل دقت کرد که منظور از معنی کامل این نیست که متن به تنهایی بدون توجه به بافت  
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هستند، بلکه   هاجمله و نه    هاواژهروی آن به صورت مستقل و مجزا تمرکز کرد. این واحدهای معنایی معمولاً نه    توانی می است که  اجنبهمتنی یا  

. تشخیص این واحدها مبتنی رسانندیمی کامل و منسجم را  اده یعقی یک معنای کلیدی و اصلی هستند و از این رو،  حوزهحول    هاجملهگروهی از  

باید به صورت مکرر متن را مطالعه   گرلیتحلاست. برای تشخیص این واحدها،    کنندهنییتعبر هیچ واحد زبانی نیست و فقط معنی اصلی یا کلیدی  

 و بالا و پایین نماید تا به محتوای آن دست یابد.  

 ی کلی مضمونیهااصطلاحی بندصورتی مضمونی یا هابرچسبتدوین 

تحلیل    گرنشانی مضمونی  هابرچسب، اما  کندیمبرای اقناع مخاطب خود استفاده    هاآناز    گرپژوهشی واقعی هستند که  هاانیبواحدهای معنایی  

ی مضمونی هابرچسب . به سخن دیگر،  گرددی می مورد نظر آشکار  دهیپددر خصوص آن چیزی است که از واحدهای معنایی در خصوص    گرپژوهش

. هر چند در بررسی فرد نگرانه،  رندیگی مهستند که در قالب یک سطح تحلیلی قاعده نگر قرار    گرلیتحلیا    گرپژوهش همان بروندادهای تفسیری  

ی گوناگون برای توصیف مضمون مشابهی به کار روند و از  هازبانی گوناگونی برخورد کند، اما ممکن است این  هازبان ممکن است به    گرلیتحل

ی مورد نظر به  ده یپداو راجع به    ترعام. در این مرحله است که ادراک مفهومی پیشین یا دیدگاه  خورندی م  برچسباین رو، در قاب همان مضمون  

ی متن یا متن واره به  نندهیآفریا    کنندهمشارکتیی کمک نماید که  هامضمونی  زنبرچسب تا به شناسایی و    دیآی مابشی به کمکش  صورت بازت

ی مضمونی لزوماً هابرچسباستفاده نکرده است. هر چند واحدهای معنایی، حامل معنای منحصر به فردی هستند، اما    هاآنصورت مستقیم از  

  برچسبدر قالب بیش از یک    تواندیم؛ به سخن دیگر، یک واحد معنایی  سازندینمی عینی و انحصاری  هامقولهمنحصر به فرد نیستند و لزوماً  

ی موجود  ها مضمونی پژوهش و  ها هدفیا    هاپرسش بر اساس ادبیات پژوهش،    توانندیمی مضمونی  هابرچسبی شود. این  کدگذارمضمونی  

 ی هرمنوتیکی اولیه تدوین شوند. هالیتحلیا متن و  هاداده ی و انتخاب آورجمعبرای 

 و انجام تحلیل  هامضمون تعیین روابط متقابل میان 

  –   نگرکلبا یک رویکرد  هاآن ، بلکه درک و تبیین روابط متقابل میان شودینممحدود  هامضمونتحلیل و تفسیر در هرمنوتیک فقط به شناسایی 

ی بیرونی متن یا متن واره، بسیار مهم است. در تحلیل، هر چند که تفسیر بسیار مهم است، اما پرداختن هانهیزمترکیبی، تفسیر درون بینانه و تحلیل  

و شاید  مرحله به آن در   آغازین دشوار  است    ثمری بی  بهتر  رویکرد    گرلیتحلباشد.  اتخاذ یک  اجزا و کل و  اچرخه با  میان  برگشتی  و  ی رفت 

، اجازه دهد اصل معنی و تفسیر متن بر آن به تدریج شکل  ریپذانعطافدر قالبی    هاآن و پرداختن به روابط متقابل میان    هامضمونی  دهسازمان

و بافت بیرونی که متن یا متن واره در آن قرار گرفته   هانهیزمابتدا یک تحلیل اولیه با تمرکز روی    توانیمبگیرد و تکامل یابد. در فرایند تحلیل،  

ی و تفسیر معنای تعامل با متن با توجه به متن، آفریننده و برداشت  سازروشنمتن پرداخت و در آن به    ترقیدقاند، انجام داد و بعد به تحلیل  

ی کشف شده در متن  هامضمونی متن و روابط کلی میان  های ژگیوی متن،  دکنندهیتولمخاطب پرداخت و در این قالب، توجه به منظور یا نیت  

 بسیار مهم خواهد بود. 

 ارائه نتایج، تهیه گزارش و ارزیابی پژوهش تحلیل هرمنوتیک -4

 نوشتن یافته ها و تجریه و تحلیل در پژوهش تحلیل هرمنوتیک

 تفسیر و ارایه ی شواهدی عینی و تجربی  •

ی ارائه و    دیآیمی متن یا متن واره و نیز بافت تاریخی آن، آن چه که از متن بر  نندهیآفرتفسیر در هرمنوتیک مبتنی بر بازگشت به قصد و نیت  

. به هر حال در این مرحله، تفسیر و شواهد عینی و تجربی جهت استناد و  ردیگیم، انجام  کنندی مشواهد مرتبط و آنچه که خوانندگان برداشت  

یا در متن یافت    دیگوی می از آن چه که پاسخگو  اخلاصه . برخی به اشتباه در این مرحله فهرست یا  شودیم توجیه تفسیر با هم مطرح و آورده  



 

 
 

 فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی 

ر   ا ه ب  ، ل و ا ه  ر ا م ش م  و س ه  ر و 1د 4 0 پ 1 پ ی ،  7  ی ا  70 

ISSN: 2783-1302 

njournal.ir 

70 

آن باشد و از این رو، پیوستی در نظر   دیتائباید تفسیری باشد و شواهد تجربی در راستای    شودی می که ارائه  انوشته ، اما  دهندی مرا ارائه    شودیم

 .  شوند یمگرفته 

 و مفاهیم در پژوهش تحلیل هرمنوتیک هایریگجه ینتنوشتن  

 ی فرد نگرانه جهت رسیدن به یک سطح نسبی قاعده نگر هالیتحلترکیب  •

، اما در تحلیل قاعده نگر پدیده شودی متحلیل فرد نگرانه بر واحدهای فردی یا منفرد تمرکز دارد و در آن هر واحد به صورت جدا و مستقل بررسی  

ی معینی است. در این نوع  تحلیل، عوامل کلیدی مربوط به همه یا بیشتر عملکردها جدا می شوند  قاعده ی و مبتنی بر ریتکرارپذبر اساس الگو یا 

ی هرمنوتیکی بین کل و جزء وجود دارد و  چرخه تا روندها یا الگوهای زیر بنایی یا اساسی درک گردد. هر چند که در تحلیل هرمنوتیک یک  

ین  پس از ا  گرلیتحل. به سخن دیگر،  شودی م، اما با ترکیب جزییات کل تفسیر شده نیز ساخته  کندیمبا توجه به کل جزییات را تفسیر    رگریتفس

ی هر کدام دست یابد، با  نهفته تا به معنی    کندی مرا تفسیر    هاآن و    کندی مرا استخراج    هامتنیا    کنندگانمشارکتی  هات یروایا    هاداستان که  

 .  رسدی مبا یکدیگر در قالب یک الگوی همبسته به یک تحلیل قاعده نگر  هاآنترکیب 

 

 ، پرداخت متن و انتشار در پژوهش تحلیل هرمنوتیکسینوشیپی هیته 

گزارش نهایی را    توان ی مبه نتایج جدیدی نرسید و الگو حاصل شد،    هاچرخه ی است، وقتی تکرار  اچرخه از آن جایی که تحلیل هرمنوتیک تکرار  

 ی کرد. بندصورت

 ارزیابی کیفیت پژوهش تحلیل هرمنوتیک

از    تواندیماز معتبر بودن نتایج خود اطمینان حاصل نماید. برای این کار    گرپژوهش، لازم است  رسدی موقتی تفسیر و تحلیل قاعده نگر به پایان  

 ی استفاده نماید: اداده، نظری و کنندهی بررسمثلث سازی از جمله مثلث سازی های 

از همکاران متخصص خود بخواهد با توجه به متن یا متن واره ها در خصوص صحت تفسیر و    تواندیم  کنندهی بررسدر مثلث سازی    •

 نتایج اظهار نظر نمایند.

نتایج خود را با توجه به مبانی نظری و ادبیات پژوهش بررسی کند و از طریق مقایسه به معتبر بودن   تواندیمی اهینظردر مثلث سازی  •

 هاآنی ضبط شده یا اصلی خود برگردد و برداشت خود را با  ها داده ی، یک بار دیگر به  ادادهیا نبودن نتایج خود پی ببرد. در مثلث سازی  

 مقایسه نماید. 

در میان    کنندگانمشارکتنتایج خود را با    تواندی م  گرپژوهشی،  امشاهدهی و  امصاحبه یی،  وگوگفت ی متن واره ای از جمله  هادادهاما در خصوص  

ی متنی، در صورت در دسترس بودن آفریننده  ها دادهی نماید. در خصوص  نظرخواهو نتایج خود    هابرداشت بگذارد و از آنان در خصوص معتبر بودن  

و   هابرداشت نماید و از    وگوگفت با او مصاحبه یا    تواندی م  گرلیتحلیا مؤلف یا حتی افرادی که با دیدگاههای او آشنایی به نسبت خوبی دارند،  

 تفسیرهای خود اطمینان حاصل نماید.

 کیهرمنوت انتقادات وارده به روش پژوهش تحلیل 

تا بتوان دریافت که کدام محقق به آن حد فرضی نائل    کندینماستناد به همدلی و گذاشتن خود به جای دیگران، هرگز ملاک مشخصی تعیین  -1

 .  ماندیمدور  ری پذآزمونی هاملاک شده است. از این رو، روش هرمنوتیک از سنجش با 
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های علمی است،  ی و قابلیت بررسی توسط دیگران که از خصایص روشریتکرارپذیی، آن را از  گرادرونتوجه بیش از اندازه به کیفیت گرایی و    -2

 . سازدیمدور 

تا بتوان دریافت که کدام محقق   کند ینمآزمون ناپذیری؛ اولاً استناد به هم دلی و گذاشتن خود به جای دیگری، هرگز ملاک مشخصی تعیین    -3

 .ماندیمدور  ریپذآزمونی هاملاکبه آن حد فرضی نائل شده است، از این روی روش هرمنوتیک از سنجشی با 

ی و قابلیت بررسی توسط دیگران،  ریتکرارپذیی، آن را از  گرادرونیی و نگاه کیفی؛ توجه بیش از اندازه به کیفیت گرایی و  گرادرونافراط در    -4

ی  هادادهیی را که با علم ریاضی قابل سنجش نباشند، از طریق آمار و  ها دهیپدامروزه حتی    سازدیمهای علمی است، دور  که از خصایص روش

 .سازدیمی کمی دور هاسنجش را هر چه بیشتر از  هاسوژه، ولی روش هرمنوتیک زنندیمکمی و احتمالی آن، محک 

را برای تفهم رفتارشان بررسی کند، ولی    هاانسانی  هاارزش   ستیبای م، که محقق  شودی محل؛ در روش هرمنوتیک توصیه    رقابل یغتناقضاتی    -5

ی خود را کنار بگذارد. این موضوع چگونه مقدور است، وقتی که محقق برای فهم و انتقال معنای رفتار کنش گران، باید از یک طرف  هاارزش باید  

 ی خود خالی شود؟ هاارزش خود را به جای او بگذارد و از طرف دیگر از 

ی علوم مثبت و علوم انسانی و اجتماعی در خواهیم یافت، شناسروش ؛ با شناختی کافی از  هاآنی  هاروش عدم آشنایی با علوم مثبت و طبیعی و    -6

آن چه موجب شده است تا روش شناسان هرمنوتیک، موضوع و روش تحقیق را در علوم اجتماعی از علوم طبیعی مجزا و متمایز بدانند، از عدم  

های بکار بسته شده در علم فیزیک و علوم طبیعی آگاه نبودند و از آن، از موضوع و روش  هاآن ، بلکه  شدینماز علوم اجتماعی ناشی    شناختشان

یی ناشی هاانتزاع و نظریات علم فیزیک نیز همچون علوم انسانی، از    هاقیتحقیا برداشتی تخصصی نداشتند. تعاریف بکار بسته شده در    دورنما

 که عینی نیستند.   شوندیم

ی پژوهشی جدید پروژهرا بسط دهد. هر  هادادهنتوانسته یک روش میدانی و گردآوری   کیهرمنوتبه عنوان یک روش مخصوص تفسیر متن،  -7

 ی مخصوص به خودش را پیدا نماید. هادادهی به میدان و ابیدست باید راهبرد 

 هادادهی و دهسازمانبگوید چگونه بایستی کار میدانی را   تجربهی بی را ارائه دهد که به همکاران شناختروشعینی نتوانسته قواعد  کیهرمنوت -8

. فرایند گرددی مپژوهش بر    راستانداردیغی تحقیق به برداشت باز از این مفهوم و فرایند  دهسازمانرا گردآوری کرد. فقدان قواعد و فنون مربوط به  

طراحی یک طرح پژوهشی ناقص و فاقد    تجربه ی ب  گرپژوهشاست و برای هر سوال پژوهشی پاسخی ندارد. از نگاه یک    راستانداردیغپژوهش  

کار کند یا مطالعات تجربی صورت    هاآنباید از محققان با تجربه راهنمایی بخواهد یا به صورت مشارکتی با    گرپژوهش کارایی است. بنابراین،  

 گرفته که مشابه موضوع مورد پژوهش وی هستند را مطالعه کند.

هر نوعی از گزارش مربوط به کنش یعنی تصاویر،   تواندیمسوگیری مربوط به تحلیل زبان، بدون شک اورمن مدعی است که این روش    -9

زبان تنها نوع بازنمایی   ندینمایم ی و غیره را تحلیل نماید. از آن جایی که ساختارها معنای خودشان را در هر شکلی از بازنمایی ابراز  بردارلمیف

ی را ضروری  شناختزبان ی فرا  هادادهی بازسازی معنا وجود ندارد که  نه یزماست. این فرض بر این نکته دلالت دارد که هیچ بستر پژوهشی در  

ی را  شناختروش است. حتی اگر ما این موضع    ریپذامکان ی زبانی آن  بندمفصل بداند. بازسازی ساختار یک مورد همیشه به محدود کردن آن به  

 مفید باشند.   توانندیمی حداقل شناختزبانی فرا هادادهادعا نماییم که تحلیل  میتوانیم، بپذیریم

نیازمند    کیهرمنوتکاربرد    -10 ویدئوها  تحلیل  برای  نقش حیاتی در کشف شناسروش ی  توسعه عینی  اخیراً  قراردادهای ویدیویی  زیرا  است.  ی 

 و در تحقیقات کیفی از جایگاه مهمی برخوردارند.   کنندیمی جدید بازی هانهیزم
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نماییم. گفته شد که هرمنوتیک عینی به توصیف  دیتأکعینی   کیهرمنوتی ایجاد شده توسط  هانشیبی مهم ها ی ژگیوبر  میخواهیم که  نیا -11

در قالب توصیفات از بسترهای اجتماعی    هادادهنیست. باید به خاطر داشته باشیم تحقیقاتی که در پی گردآوری یا تولید    مندعلاقه واقعیت اجتماعی  

 از هرمنوتیک عینی استفاده نمایند.    توانندینمهستند، 

ی جهانی اجتماعی به کار برد.  هاتشکل آن در هر نوعی از    توان یم.  شودی نمعینی به مباحث یا اهداف خاص پژوهشی محدود    کیهرمنوت  -12

ی، تربیتی و  شناختروان در بسترهای تحقیق تاریخی،    توانیمی نیست و از این روش  شناسجامعهی  رشته همچنین هرمنوتیک عینی مخصوص  

و    دهدیمیی که  هاپاسخروبروست و    هاآن ی که این روش با  سؤالاتغیره نیز استفاده نمود. محدودیت این روش ربطی به هدفش ندارد، بلکه به  

. از طرف دیگر علاقه و ظرافت خاص هرمنوتیک عینی که در بازسازی گرددی ماز تحلیل تجربی به دست آورد بر    تواندیمی نظری که  هاسازه

 .  شودی می این روش تلقی هاتیمحدودو تناقضات آشکار و پنهان معنا قرار دارد، به عنوان یکی از  هاتنش

  یریگجهینت

ی گذشته  هاپژوهش مطالعه و بررسی نظام مند  توانی مپرداخته شد. فراتحلیل را  لیفرا تحلدر این پژوهش به بررسی روش هرمنوتیک با رویکرد 

.  شوندیم، مجدداً مورد مطالعه و با یکدیگر مقایسه  اندآمدهی یک عنوان خاص به عمل  دربارهیی که همه  ها پژوهشدانست. یعنی در این روش  

را با یکدیگر تلفیق و ترکیب نموده و به یک نتیجه واحد رسید. چنین    هاپژوهشبا استفاده از فنون آماری خاص، نتایج همه آن    توانی مدر واقع  

ی  هاپژوهشی دیگر در این است که جامعه آماری آنها،  هاپژوهش . تفاوت این نوع پژوهش با  شودیمکاری، خود یک پژوهش مستقل محسوب  

به اطلاعاتی دست پیدا کرد که اطلاعات    توانی می اولیه و مستقل پیشین است. با این روش هاپژوهشقبلی است و واحد تحقیق آن، هر یک از 

ی اخیر، هرمنوتیک  هاسال. بر این اساس و با مطالعاتی که انجام شد، متوجه شدیم که در  دهندی نمی گذشته آن را نشان  هاپژوهش اولیه موجود در  

مورد استفاده قرار گرفته است، زیرا روش  ی علوم انسانی و اجتماعی  ها پژوهش بلکه برای تأویل و تفسیر متون در    نه تنها یک مکتب فلسفی

. با توجه به اینکه روش  رندیگیمی اجتماعی و انسانی با داشتن شرایط مورد تأویل و فهم قرار  دهیپدشناسان هرمنوتیک بر این باورند که هر  

را از طریق تحول معنای    هادهیپدهرمنوتیک برای تفهیم بنیادهای معنایی در قلمرو علوم انسانی و اجتماعی است، این روش سعی دارد تا معنای  

به   تواندی می گوناگون همچون تأویل گر، مؤلف و مفسر  هاافق به طور درونی و بیرونی روشن سازد. به علاوه پژوهش هرمنوتیکی به دلیل    هاآن

   عنوان یک رویکرد پژوهشی بکار گرفته شود.  

ی مختلف همچون زبان،  هاگفتماندر ارتباط با تفسیر متن است. به عبارتی دیگر هرمنوتیک هنر فهم    هاگفتمانهرمنوتیک خوانش و نظریه مهم  

، روشی برای فهم و تفسیر هر نوع متنی از  توان یم(. این روش را  283، ص.  1396)خنیفر و مسلمی،    هاستگفتمانمتون و توضیح معنای این  

ی و مشاوره با استفاده از روش هرمنوتیک و  درمانروان ی در  الگوساز(. عناوینی چون  287، ص.  1396جمله متون دینی دانست )خنیفر و مسلمی،  

 تفسیر متون دینی منتخب با استفاده از هرمنوتیک جهت انجام پژوهش با روش هرمنوتیک است.  
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